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AREA | Area de Desenvolupament Econdmic i Impuls Administratiu

UNITAT | Recursos Humans

SERVEI PER A LA REALITZACIO DE LES PROVES PSICOTECNIQUES |
ASSUMPTE | COMPETENCIALS EN EL MARC DELS PROCESSOS SELECTIUS CONVOCATS PER
L'AJUNTAMENT DE SABADELL

Plec de prescripcions técniques que regiran el contracte mixt de subministrament i
serveis anomenat “Subministrament i realitzaci6 de les proves psicotécniques i
competencials en el marc dels processos selectius convocats per ’Ajuntament de
Sabadell “

1.- Objecte del contracte:
1.1.- Antecedents:

L’Ajuntament de Sabadell té, entre d’altres competéncies, la d’organitzacié dels seus
propis recursos humans; en el marc d’aquestes competéncies correspon a la Corporacio
la seleccié del personal d’acord amb els principis d’igualtat, mérit i capacitat.

Aixi mateix, d’entre les proves de seleccio la legislacié sectorial permet en alguns casos i
obliga en d’altres a la realitzacié de proves de caracter psicotécnic tot respectant els
anteriors principis mencionats.

1.2.- Justificacio:

Atés que I'Ajuntament de Sabadell no disposa dels suficients mitjans materials, per cobrir
les necessitats, que son objecte de contractacio ni, per altra banda, disposa del suficient
personal professional qualificat per a la prestacié de les mateixes, atés que aquest ha de
ser un personal qualificat amb els mitjans especialitzats i, vista la necessitat plantejada; es
requereix la licitacio del servei per a la realitzacié de les proves psicotécniques en el marc
dels processos selectius convocats per ’Ajuntament de Sabadell.

1.3.- Objecte:

Es objecte d’aquest plec, fixar les prescripcions técniques que han de regir i soén
necessaries per a la contractacié i execucié del servei, per a la realitzacié de les proves
psicotécniques, en el marc dels processos selectius convocats per I'Ajuntament de
Sabadell.

Es detallen a continuaci6 el conjunt de prestacions que s’han de desenvolupar en el marc
de la prestacié de serveis d’aquest contracte:

1) Posada a disposicié de les proves psicotécniques i competencials (aptitudinals, de
personalitat i competencials).

2) Correccio de les proves contractades mitjangant sistemes fiables i rapids.

3) Lliurament dels resultats de les proves realitzades, incloent-hi una analisi de dades
estadistiques.
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4) Execucié i administraci6 de les proves psicotécniques /o0 competencials
(assessorament previ, execucid i les entrevistes que corresponguin a nivell de

personalitat, de competéncies o contrast).

5) Assessorament i assisténcia técnica, incloses entrevistes de devoluci6 amb els/les
aspirants, en relacié a la realitzacié de les proves psicotécniques i/o competencials
corresponents.

6) Proporcionar la memoria técnica sobre els criteris de valoracié de les proves adaptades
al procés contractat i les eines d’avaluacio (gui6 i rubrica).

La prestacido d’aquests serveis es requerira en les convocatories d’accés, incloses les
ofertes publiques d’ocupacié (funcionaris de carrera i laborals indefinits) i borses de treball
(funcionaris interins i laborals temporals), promocid i provisié de llocs de treball a
I'Ajuntament de Sabadell.

2.- Condicions técniques del contracte :
2.1.- Requisits técnics generals:

La realitzacio dels tests psicotécnics es realitzaran a les dependéncies de I'Ajuntament de
Sabadell, llevat de situacions especials justificades quan I'especificitat o particularitat
d’alguna prova psicotécnica faci necessari realitzar-les fora dels edificis de la corporacio,
informant préviament a I'adjudicataria.

L’adjudicatari esta obligat a donar la cobertura del servei de manera simultania a dos
processos selectius, és per aix0, que ha de disposar del personal técnic adequat per que
el Departament de Recursos Humans i Organitzacié de I'Ajuntament, pugui portar a la
vegada 2 processos selectius sense que es demori o endarrereixi el procés.

L’empresa adjudicataria esta obligada a posar a disposicié del departament de RRHH i
Organitzacié de I'Ajuntament en el termini maxim de 8 dies habils des de la data que es
sol-licita, el personal técnic adequat i suficient per cobrir al mateix moment fins a 2
processos selectius.

L’empresa estara obligada, en I'execucié del contracte, al compliment del principi d’'igualtat
d’oportunitat de les persones amb discapacitat, evitant discriminacions, directes o
indirectes, per ra¢ de discapacitat.

Sera responsable de la qualitat técnica dels materials que subministri, aixi com, de les
consequeéncies que es dedueixin per a I'Administracié o per a tercers de les omissions,
errors, materials inadequats o incorrectes en l'execucié del contracte.

2.2.- Requisits técnics especifics:

L’execucio i la prestacié del contracte de serveis per l'adjudicatari s’entendra com la
realitzacié per a cada procés de seleccid, d’'una o diverses prestacions mencionades a
I'apartat 1.3 d’aquests plecs i que es defineixen a continuacio:

1) Subministrament de proves psicotécniques mitjangant tests:

L’empresa adjudicataria ha de disposar un minim de 2 tests psicotécnics per a cada

procés selectiu on sigui requerida per col-laborar amb 'ajuntament ,de cadascuna de les
modalitats de tests que es detallen a l'apartat corresponent d’aquest plec de proves
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psicotécniques, per la valoracié de les persones candidates, per tal que I'’Ajuntament
pugui escollir entre aquests dues opcions.

L’'empresa adjudicataria, haura de proporcionar els questionaris corresponents a les
proves contractades, d’acord amb les necessitats i bases especifiques de cada procés
selectiu o de provisio.

L’empresa adjudicataria haura de proporcionar tants fulls de resposta com requereixi
'Ajuntament de Sabadell. Si aixi ho requereix I'Ajuntament de Sabadell els fulls de
resposta hauran d’incorporar un full autocopiatiu que es pugui separar de l'original per
endur-se’l les persones aspirants.

Un exemplar de la prova o proves proporcionades haura de romandre a I'expedient de
seleccid, o provisio, durant el temps de custddia que es requereixi per a cada tipus
d’expedient.

L’Ajuntament de Sabadell decidira I'idioma de les proves que es duran a terme, que seran
majoritariament en llengua catalan, perd que excepcionalment es podran requerir en altres
idiomes.

Les proves psicotécniques contemplades a les bases especifiques podran ser:

a) tests aptitudinals: permeten 'avaluacié de les aptituds tals com, la verbal; numeérica;
abstracte; espaial i qualsevol altre aptitud que es consideri adequada mesurar mitjangant
una prova tipus test de caracter psicotécnic. En aquest sentit, 'empresa adjudicataria
haura d’assessorar i lliurar del seu cataleg de proves tipus test d’avaluacié aptitudinal,
aquelles que es considerin més idonies en relacio al perfil professional de les places
convocades.

b) tests de personalitat i/o entrevista de contrast: permeten l'avaluacié de trets de
personalitat i el grau d’adaptacié personal i social dels aspirants en relacié a les places
objecte de la convocatoria. En aquest sentit, 'empresa adjudicataria haura d’assessorar i
lliurar del seu cataleg de proves tipus de personalitat aquells que es considerin més
idonies en relacié al perfil professional de les places convocades.

c) tests de competéncies professionals i/o entrevista de contrast: permeten I'avaluacio
de les actituds i comportaments que es consideren desitjables pel correcte exercici de les
funcions a desenvolupar, obtenint indicadors predictius d’éxit en 'ambit laboral. En aquest
sentit, 'empresa adjudicataria haura d’assessorar i lliurar del seu cataleg de proves tipus
test de competéncies, aquelles que es considerin més idonies en relacié al perfil
professional de les places convocades i d’acord amb el manual de competéncies de
'Ajuntament de Sabadell. Quan I’Ajuntament proporcioni el gui6 i la rdbrica de I'entrevista
competencial I'adjudicatari haura de cenyir-se a aquestes eines, realitza I'entrevista, lliurar

Ajuntament de Sabadell - Plaga de Sant Roc, 1 - 08201, Sabadell - Tel. 93 745 31 00 - www.sabadell.cat - NIF P08186001
3/8



El document electronic ha estat aprovat. Aquest document ha estat firmat per CAP DE SECCIO DE SELECCIO (Ana Maria Melero Merino) a les 10:06 del dia 07/09/2022i perCOORDINADORA ADJUNT/A D'ORGANITZACIO | RECURSOS HUMANS (Virginia Valero Amoros) a les 10:08 del dia 07/09/2022.

Mitjangant el codi de verificacié segura 1X0K5X0R42033S1DOWSP pot comprovar la validesa de la firma electronica dels documents signats al lloc web que li proporciona I'entitat emissora d'aquest document.

Ajuntament
de Sabadell

els resultats i informe. En el cas que no es proporcionin aquestes dues eines, i
correspondra a I'adjudicatari elaborar-les a partir dels criteris técnics del Tribunal.

Les proves han d’estar formades per bateries de tests objectius que compleixin els
requisits de validesa i fiabilitat i hagin estat baremats, estandarditzats i tipificats en una
amplia mostra de poblacié que permeti garantir la confianga en els resultats obtinguts i
siguin models actualitzats dels ultims 10 anys.

Aixi mateix, les proves psicotécniques que s’adrecin a processos del cos de la Policia
Local de I'’Ajuntament de Sabadell hauran de complir amb la resoluci6 INT/2403/2015, de
2 d’octubre per la qual es déna publicitat al protocol pel qual s’estableixen els criteris
orientatius d’avaluacié psicologica per a I'accés, la promocié i la mobilitat de les policies
locals de Catalunya.

Caldra demostrar aquest extrem per a totes les proves del cataleg que s’ofereix durant
tota la vigéncia del contracte mitjangant una memoria técnica elaborada i ajusta al procés
se selecci6 sol-licitat.

L’empresa adjudicataria per portar a terme les tasques d’assessorament als organs de
seleccioé haura d’assistir a les sessions en les quals els drgans de seleccié requereixin de
la seva assisténcia, que amb caracter general sera presencial. En els suposit que aquesta
no pugui ser presencial, per manca de disponibilitat de I'empresa i/o I'Ajuntament,
s’habilitaran els sistemes técnics necessaris per poder realitzar les tasques
d’assessorament de manera no presencial, com per exemple, videoconferéncies.

2) Correccio6 de les proves contractades mitjancant sistemes fiables i rapids:

En relacio a la correcci6 de les proves, aquesta haura de ser individualitzada,
automatitzada mitjangcant sistemes de lectura Optica que garanteixin de forma valida,
fiable i rapida I'obtencié dels resultats dels/les aspirants a cada prova realitzada. Aixi
mateix en aquells casos en qué hi hagi dubte sobre el resultat obtingut, 'empresa haura
de verificar manualment els resultats de les proves.

3) Lliurament dels resultats de les proves realitzades, incloent-hi una analisi de
dades estadistiques:

L’empresa adjudicataria lliurara els resultats i realitzara el tractament estadistic en format
electronic compatible amb programari utilitzat per I’Ajuntament de Sabadell. Aixi mateix,
I'empresa adjudicataria, també realitzara qualsevol informe o certificacié que I'’Ajuntament
pugui precisar en relaci6 a la validesa i fiabilitat de les proves, que han estat
seleccionades i passades als aspirants, bé en relacié a informes individualitzats que
s’hagin de facilitar a I'aspirant, i/o a I'drgan de seleccié en relacidé a la prova o proves
realitzades.

L’empresa adjudicataria lliurara els resultats i realitzara el tractament estadistic en format
electronic, compatible amb fulls de calcul que se li pugui demanar respecte les dades que
pugin ser d’interés en cada moment per part de Recursos Humans tals com l'index
percentual de dificultat de cadascuna de les preguntes formulades aixi com el nombre de
persones aspirants que han contestat de forma correcte, incorrecte o no han contestat
cada pregunta o la seva distribucio per edats i sexe, o qualsevol altre dada que en relacié
a les proves realitzades pugui ser objecte d’analisi estadistica.

També caldra aportar lliurar els arxius amb els documents escanejats de cada full de
respostes.
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El termini maxim de lliurament dels resultats de les proves s’haura d’ajustar, com a
minim, als segiients parametres:

3 dies habils: nombre maxim d’aspirants sigui entre 1i 100
5 dies habils: nombre maxim d’aspirant sigui entre 101 i 200.
10 dies habils: nombre maxim d’aspirants sigui més de 200

4) Execuci6 de les proves psicotécniques i/o competencials (assessorament previ i
execucio)

L'empresa adjudicataria haura d’assessorar a I'd0rgan de seleccié designat per
'Ajuntament de Sabadell sobre el desenvolupament i execucié de les proves, que es
puguin contemplar a les bases especifiques de cada procés.

5) Realitzacié d’entrevistes de devoluci6 amb els/les aspirants, en relacié a
I'execucié de les proves psicotécniques corresponents:

L’empresa adjudicataria haura de realitzar, en els suposits que s’escaiguin, entrevistes de
devoluciéo amb els/les aspirants que s’hauran de realitzar de manera presencial a les
dependéncies municipals facilitades per I'Ajuntament de Sabadell; la Corporacio fixara la
data i hora prevista per a l'entrevista de devolucié de resultats tenint en compte la
disponibilitat de 'empresa adjudicataria i garantint la realitzacié de les mateixes, en el
suposit que hi hagués més d’una peticid, en un unic dia.

El termini maxim per a la realitzacié de les entrevistes de devolucioé sera de 5 dies habils
des de la peticié de les mateixes per les persones aspirants; com a maxim I'empresa
adjudicataria tindra I'obligacié de realitzar les citades entrevistes fins a un mes després
d’haver finalitzat el procés selectiu.

6) Proporcionar la memoria técnica sobre els criteris de valoracié de les proves
adaptades al procés contractat:

L’empresa adjudicataria proporcionara a I'd0rgan de seleccié una memoria técnica que
reculli els criteris préviament establerts per I'drgan de seleccid, amb el seu
assessorament, si escau, la qual s’emprara per a la valoracié dels candidats. La memoria
técnica s’haura de lliurar abans de I'execucié de les proves. El contingut de la memoria
incloura quan el tipus de prova ho faci possible:

DADES BASIQUES
Nom de la prova

Autors
Durada
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Aplicacié
Objectiu
Normes
Fundamentacio

MATERIALS PER A L’APLICACIO

Quadernet
Opcions de resposta
Full de respostes

Software
INTRUCCIONS PER A L’APLICACIO

CORRECCIO

Escales que s’estan avaluant.

Correspondéncia amb les competéncies que requereix el lloc de treball convocat segons
la fitxa RLT i bases convocatoria.

NORMES D'INTERPRETACIO

Avaluacié de la validesa del perfil
Interpretacio de les escales
Interpretacié de la distribucié del perfil

BAREMS
Per edat, génere i nivell d’estudis.

2.3.- Professionals designats per a I’execucié del contracte:

L’empresa adjudicataria adscriura un minim de 2 professionals amb titol universitari en
Psicologia i amb una experiéncia minima de 2 anys en serveis objecte d’aquesta
contractacié acreditada d’acord al que s’indica a I'informe técnic i al plec de clausules
administratives. En el cas que alguns dels professionals del procés no puguin acabar el
procés per motius diversos, 'empresa adjudicataria haura de fer la substitucié oportuna
que consideri necessaria amb l'objectiu que el procés de seleccid no quedi aturat. Els
professionals que realitzin les substitucions, hauran de comptar com a minim amb la
mateixa titulacié de psicologia i experiéncia requerida, que els professionals que han estat
substituits i la nova incorporacié haura de comptar amb la conformitat de I'Ajuntament de
Sabadell.

L'activitat dels/ de les professionals s’adequara a les necessitats de I'execucié del
contracte. L’empresa haura de donar cobertura professional amb flexibilitat d’horaris i dies
que garanteixin el desenvolupament del procés selectiu en els terminis que siguin
necessaris.

L’equip de professionals dependra unicament de I'empresa contractista, a tots els efectes,
sense que entre aquells i I’Ajuntament existeixi cap vincle funcionarial ni laboral.

3.- Obligacions de I'adjudicatari:

L’empresa adjudicataria ha de col-laborar amb I'd6rgan de contractacié pel que fa al
seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, facilitant la informacié que Ii sigui
sol-licitada i que la legislacié de transparéncia i de contractes del sector public imposen a
'empresa adjudicataria.
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L’adjudicataria haura de designar un/a representant qualificat per a poder canalitzar a
través d’aquest/a totes les relacions derivades d’aquest contracte i, en especial, per a la
correcta coordinacié i seguiment del contracte amb I'Ajuntament de Sabadell. El
representant ha de tenir capacitat, com a minim, per dur a terme les seglUents actuacions:

- Actui com a garantia del compliment de les obligacions contractuals.

- Representi a 'empresa adjudicataria sempre que sigui necessaria la seva actuacio o
preséncia.

- Organitzi tot el treball relacionat amb I'execucio del contracte.

- Rebi i faci complir les instruccions rebudes per part dels serveis técnics municipals.

- Col-labori en la resolucié de les incidéncies que es plantegin.

A aquest efecte, I'adjudicataria facilitara a ’Ajuntament el nom de la persona de contacte i
un numero de teléfon mobil que haura d’estar operatiu sempre que s’estigui realitzant una
operacié de relacionada amb I'execucié del contracte. L’Ajuntament es reserva el dret de
requerir la substitucié d’aquesta persona representant, si s’escau.

El responsable designat per I'Ajuntament de Sabadell contactara el segon semestre de
'any natural amb linterlocutor designat per I'empresa adjudicataria per a planificar la
realitzacié de les proves psicotécniques i competencials derivades dels processos
selectius previstos pel departament de recursos humans. Per causes extraordinaries, es
podran convocar reunions amb una major periodicitat.

La documentacié que es posi a disposicid de I'Ajuntament haura de ser en suport
informatic compatible per tal que es pugui modificar, editar i treballar.

L’adjudicatari i el seu personal han de mantenir la confidencialitat de les dades que li
siguin facilitades en execucio de les condicions previstes; només poden utilitzar-les per a
les finalitats estrictes que es derivin dels compliment de I'objecte d’aquest contracte i no
les comunicaran, cediran a cap entitat, empresa o persona, diferent de la persona
interessada, sense I'expressa autoritzacioé de I'érgan competent de I'’Ajuntament.

En finalitzar el contracte, efectuara el traspas de tota la documentacié derivada de la
prestacié del servei al departament de recursos humans i organitzacio.

Les persones de I'empresa que participin o intervinguin directa o indirectament en
'execucid, avaluacio i gestido del procés selectiu corresponent, estaran subjectes a les
causes d’abstenci6 previstes a l'article 23 de la Llei 40/2015, del Régim Juridic del Sector
Public, aixi com I'article 13.2 del reial Decret 364/1995, de 10 de marg, pel qual s’aprova el
Reglament General d’'Ingrés del Personal al servei de ’Administracié general de I'Estat i
de Provisi6 de llocs de treball i Promocié Professional dels Funcionaris Civils de
'’Administraciéo General de I'Estat. A tal efecte, hauran de signar amb caracter previ a l'inici
de la seva participacié o intervencié en el procés selectiu corresponent una declaracio
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conforme no concorren en cap causa d’abstencié prevista a I'esmentat article.—La no
abstencido en els casos en que concorri alguna de les circumstancies previstes a
I'esmentat article donara lloc a la responsabilitat que procedeixi.

L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la qualitat dels serveis que prestin. També
de les omissions, els errors, els métodes inadequats de treball o les conclusions
incorrectes que es produeixin durant I'execucié del contracte i tinguin una repercusié
negativa per a I'’Ajuntament de Sabadell. El contracte s’atorga a risc i ventura de 'empresa
adjudicataria, que assumeix la responsabilitat civil davant de tercers pels danys que
puguin irrogar-se, a excepcid dels que procedeixin d’actes realitzats en compliment
d’ordres imposades per I'’Ajuntament. Quan I'adjudicatari, o les persones i/o empreses que
depenguin d’ells, incorrin en actes o omissions que comprometin o pertorbin la bona
execucié del contracte, I'Ajuntament podra exigir-los I'adopcié de mesures concretes i
eficaces per aconseguir restablir el bon ordre en I'execucio del contracte, sense perjudici
de les disposicions vigents relatives al compliment i resolucid dels contractes de
subministrament i serveis.

4.- Obligacions de I’Ajuntament:
L’Ajuntament a través del Servei de Recursos Humans es compromet a :

- Aportar la informacié suficient i necessaria pel correcte desenvolupament del
treball a realitzar, segons el temps convingut entre les dues parts.

- Facilitar les dades que siguin necessaries a I'empresa adjudicataria per a la
correcta execuci6 dels encarrecs, d’acord amb el que determina aquest plec.

- No fer difusio de les proves protegides llevat de les obligacions judicials o del propi
deure d’informacio a les persones candidates del procés Sabadell, a la data de la
signatura electronica

Sabadell, a data de signatura electronica.

Melero Merino, Ana
Maria i
CAP DE SECCIO DE Valero Amoros, Virginia

SELECCIO COORDINADORA ADJUNT/A
D'ORGANITZACIO | RECURSOS
HUMANS
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