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Informe técnic justificatiu per a iniciar la licitacié mitjancant procediment obert no
subjecte a requlacié harmonitzada, del contracte administratiu _de prestacié del
Servei d’Orientacié i Acompanyament Terapéutic a families , pel periode del 2 de
gener de 2023 al 31 de desembre de 2023

Antecedents de fet

La Llei 12/2007 de Serveis socials, d’'11 d'octubre, i el decret 142/2010, pels quals
s’estableixen les competéncies i funcions basiques dels ens locals en matéria de serveis
socials, i s’aprova la Cartera de Serveis Socials 2010-2011, entre ells dels serveis
especialitzat d’atencio a families (SAF) apartat 1.2.11.1. Aquests serveis estan destinats a
oferir d'orientacié, atenci6 i assessorament a les families, per afavorir el benestar de les
families amb fills i filles a carrec, creant espais de consulta, orientacié i assessorament a
disposicié de les families per tal de plantejar, resoldre o oferir recursos a questions
diverses de comunicacio i relacié que afecten I'ambit familiar.

La prestacié del servei, pretén donar resposta als requeriments que i la Llei 14/2010 dels
drets i les oportunitats en la infancia i 'adolescéncia, aixi com a I'enfocament respecte del
tractament terapéutic que recull el Document de bases dels SEAIA per als infants i
adolescents en situacio de risc i/o desemparament.

La Llei 14/2010, dels drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescéncia, tracta als
articles 37 i 12, respectivament, la responsabilitat en la crianca i la educacioé dels infants i
també el respecte i el suport a les responsabilitats parentals per part de les
administracions publiques. Aquesta mateixa Llei al seu art. 102 defineix les situacions de
risc com aquelles en les qué el desenvolupament i el benestar d’'infants o adolescents es
veuen limitats o perjudicats per qualsevol circumstancia personal, social o familiar, sempre
que per a la proteccio efectiva de I'infant o 'adolescent no calgui la separacié del seu nucli
familiar.

Tan mateix la Llei 14/2010 al article 104 estableix les mesures d’atencio social i educativa
que cal prestar un cop valorada la situacio de risc dels infants i adolescents per part de les
administracions a qui correspongui la competéncia en aquesta matéria, entre elles :

b) la intervencié familiar mitjangant I'establiment de programes socioeducatius per als
progenitors, tutors o guardadors amb la finalitat que assoleixin capacitats i estratégies
alternatives per a la cura i atencié de llurs fills o de I'infant o I'adolescent tutelat.

f) atencié que inclogui la intervencio psicoterapéutica o el tractament familiar tant per als
progenitors o els titulars de la tutela o guarda, com per I infant i adolescent.
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La regidoria d’Accié Social esta revisant i redefinint el model d’atencié a la infancia i
adolescencia de Sabadell per adaptar-lo al marc de regulacié que impulsa la Generalitat
de Catalunya, actualment en procés d’'implementacio.

1. Objecte del contracte

El servei d’orientacioé i acompanyament terapéutic a families de Sabadell (SOATF) es un
servei de suport integral a les families per a la millora del seu benestar emocional i
relacional amb un ventall d’intervencions que van des de la prevenci6 fins al tractament
més especialitzat.

La finalitat del servei és potenciar les capacitats parentals, afavorint entorns familiars
saludables, millorar I'adaptacié de les families en el seu context social, minimitzar els
possibles factors/indicadors de risc per prevenir possibles situacions de
vulnerabilitat/violencia extrema, i realitzar tractament terapéutic o intervencions de
conciliacio i/o mediacié.

Es tracta d’orientar i acompanyar a les families en I'educacié i crianga dels seus fills i filles
i donar suport a les situacions que es puguin trobar les families al llarg del seu cicle vital,
tenint en compte la perspectiva de génere i la seva diversitat. Avancant cap a una
parentalitat positiva, prestant des de I'administracio publica serveis que generin pedagogia
social amb instruments per difondre la cultura de la mediacid i resolucié de conflictes amb
meétodes no contenciosos i serveis de suport terapéutic als membres de les families durant
els processos de crisis vitals d’aquestes.

Als efectes del que disposa l'article 2.4 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public
(LCSP), el CPV és: 85311300-5 “Serveis de benestar social proporcionats a nens i joves”.

2. Justificacio de la necessitat i idoneitat del contracte i la divisié en lots

D’acord amb l'article 28 de la LCSP, el servei d’Accié Social no té els recursos personals
necessaris per atendre aquesta necessitat del servei, motiu pel qual es proposa la
contractacié externa, d’acord amb les caracteristiques especificades a l'informe i als plecs
técnics corresponents.

D’acord amb l'article 99 de la LCSP, es fa constar la inconveniéncia de licitar I'objecte del
contracte dividit en lots, perqué es considera que la possibilitat de segmentar el contracte
dificultara la correcte execucié del contracte des del punt de vista técnic, donat que dona
cobertura a tot el territori de Sabadell. Els motius pels quals no es considera convenient
dividir el contracte en lots son els seguents:

- No dispersi6 geografica donat que dona cobertura es a tot el territori Sabadell, i no
hi ha una dispersié geografica o unes tipologies de situacié amb un volum
suficient de serveis que justifiqui i/o faci rendible econdmica i técnicament
I'establiment de lots en base a aquestes categories.

- Risc de desigualtat en la prestacio: Es pot generar desigualtat en les condicions
laborals dels treballadors contractats pels diferents proveidors per un mateix
servei.

- Ineficiéncia econodmica: Pot ocasionar una major despesa per la necessitat de
disposar d’infraestructura (local, equipament informatic, sistemes de control de
preséncia...) per un menor volum de serveis amb un increment del pes de les
despeses fixes.
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3. Naturalesa del contracte i tipus de procediment

Aquest contracte de serveis té caracter administratiu tipic, d’acord amb el previst als
articles 17 i 25 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per
la qual es transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i dels Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de gener (en endavant, LCSP), i
les parts contractants queden sotmeses expressament al plec de clausules administratives
particulars, al plec de prescripcions técniques aprovat i al plec de clausules
administratives generals que pugui aprovar I'Ajuntament de Sabadell, i es tipifica com a
contracte de serveis segons es defineix a l'article 17 de LCSP.

Considerant I'import del contracte, la durada, els criteris d’adjudicacié previstos i les
prestacions que constitueixen I'objecte del mateix, I'adjudicacié de la present contractacié
es realitzara mitjancant procediment obert no subjecte a regulacié harmonitzada (articles
156 a 158 LCSP).

Es considera necessaria la tramitacié d’'urgéncia de I'expedient de contractacio del servei,
tal i com disposa l'article 119.1 de la LCSP, que estableix que podran ser objecte de
tramitacido urgent els expedients corresponents als contractes la celebracié dels quals
responguin a una necessitat inajornable o I'adjudicacié dels quals sigui precisa d’accelerar
per raons d’interés public. Als efectes I'expedient haura de contenir la declaracio
d’'urgéncia por I'érgan de contractacié, degudament motivada.

El servei d’Orientacié i Acompanyament Terapéutic a Families (SAOTF) de Sabadell es
finanga 100% mitjangant el contracte programa entre 'administraciéo de la Generalitat de
Catalunya i I'Ajuntament de Sabadell que s’ha estat negociant aquest 2022. Aquest es
servei de nova incorporacio a la gestiéo de I'administracié local que fins ara prestava la
Generalitat de Catalunya via subvencio. Durant I' exercici 2022 s’ha produit un retard en
I'establiment de les condicions d’aquest nou contracte programa que ha endarrerit 'acord
de signatura i tramesa d’aquest. Per aquest motiu el termini previst per iniciar el
procediment de contractacié del SOATF des del Servei d’Accié Social s’ha vist afectat i
endarrerit.

4. Termini del contracte

D’acord amb la naturalesa de la prestacid, les caracteristiques del financament i la
necessitat de sotmetre periddicament a concurréncia la realitzacié del contracte (article
29.1 de la LCSP), es proposa una durada de vigéncia inicial del contracte d’'un any, amb
un inici previst de la prestacio del 2 de gener de 2023. En cas que, en aquesta data, el
contracte no s’hagi formalitzat, la vigéncia d’'un any sera a partir de la data de la
formalitzacio.
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Es preveu una prorroga per periode de 2 anys més , renovable anualment a partir de la
finalitzaci6 de la vigéncia inicial del contracte.

Les prorrogues s’acordaran per part de I'dérgan de contractacié i seran obligatories per al
contractista, sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb 2 mesos d’antelacio a
la finalitzacié del termini de durada del contracte.

Aixi mateix, si al venciment del contracte no s’hagués formalitzat el nou contracte que
garanteixi la continuitat de la prestaci6 com a consequéncia d’esdeveniments
imprevisibles per a I'dérgan de contractacié produides en el procediment d’adjudicacio i
existeixin raons d’interés public per no interrompre la prestacio, es podra prorrogar el
contracte per un periode maxim de 9 mesos, sense modificar les restants condicions del
contracte, sempre que I'anunci de licitacié del nou contracte s’hagi publicat, com a minim,
abans dels tres mesos anteriors a la finalitzacié del contracte originari, tal com preveu
l'article 29 de la LCSP.

5. Admissio6 de variants
No s’admeten variacions del contracte
6. Subcontractacio
Aquest contracte no admet subcontractacio.
7. Calcul del pressupost de licitacié del contracte
El pressupost base de licitacié s’estima en la quantitat de 88.695,44 euros, més 8.869,54
euros, corresponents a I'lVA (10%), i per tant, amb un pressupost total de licitacié de
97.564,99 euros (IVA inclos), que s’imputara per I'any 2023 a I'aplicacio pressupostaria i
projecte seguents:
Any  Aplicacio Projecte Import
2023 211 2312 22799 2022 3 AJSBD 146 97.564,99 € (IVA inclos)

8. Finangament del contracte

El finangament anual del present contracte es preveu realitzar en base als seguents
percentatges:

Ajuntament de Sabadell 0% 0€

Seneralltat de Catalunya (Contracte 100 % 97.564.99 €
rograma)

Diputacié de Bgrcelona (Programa 0% 0€

complementari)

9. Valor estimat del contracte

A efectes de licitacio i de conformitat amb el que s’estableix a I'article 101 de la LCSP, el
valor estimat del contracte es de 283.825,40 € (aquest valor no inclou I'lVA) incloent la
possible prorroga de dos anys mes.

Pressupost base de licitacié (sense IVA) 88.695,44 €
Import de les modificacions previstes amb cost econdmic (sense 17.739,08 €
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IVA)

Import de les eventuals prorrogues (sense IVA) 177.390,88 €
Import altres conceptes (sense IVA)

Total del valor estimat 283.825,40 €

10. Pagament de les factures

El Pagament de les factures es realitzara mensualment, prévia presentacié de les factures

corresponents, degudament conformades pels serveis técnics del Servei d’Accio Social.

11. Criteris d’adjudicacio del contracte

D’acord amb el que preveu l'article 116 de la de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, la justificacié dels criteris que caldra tenir en consideracio per

I'adjudicacio del contracte son els seguents:

La valoracié de les proposicions es realitzara mitjangant férmula en un 60% i per judici de

valor per un 40%.

CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT FORMULA (60 punts)

1. Pel que fa a l'oferta econdmica (49 punts) la férmula de calcul és la seguent:

P =49 x (OM/OF)

= P: puntuacié obtinguda
= OM: Oferta més baixa
= OF: Oferta del licitador

2. Pel que fa a la proposta técnica i de qualitat (11 punts) es valorara mitjangant férmula

el seglient aspecte:

2.1 Experiéncia laboral acreditada de I'equip técnic (comput mig del personal establert
al plec técnic) en serveis d’intervencié social amb menors en risc i les seves families
(SIS o centres oberts, Centres residencials de menors, programes amb adolescents
a medi obert), expressada en anys treballats. Aquest personal s’adscriura de forma

obligatoria al contracte:

- De 1 any a2 any d'experieéncia ............ccccuvveeeeenn. 1 punt
- De 2 anys i un dia fins a 3 anys d’experiéncia......3 punts
- Més de 3 anys d’experiéncia.............cccccuvvvvrnnnnnnn. 6 punts

2.2. Pel que fa als mitjans materials de suport tecnoldgics en qué es compta

per la realitzacié del servei (5 punts) es valorara mitjangant la segtent férmula:
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P =5 x (OF/OM)

= P: puntuacio obtinguda

= OM: Oferta millor de mitjans materials de suport tecnologic (valor econdmic)

= OF: Oferta del licitador

Caldra enumerar els mitjans materials de suport tecnologic i el valor/cost d’aquest:
ordinadors portatils, mobils pel personal del servei, caracteristiques del nivell de
connexié da dades d’ambos dispositius (PC i mobils).

CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT JUDICI DE VALOR (40 punts)

| es valoraran mitjancant judici de valor els diferents aspectes dels projectes técnics, que
son els seguents:

1. Coneixement del territori (fins a 6 punts)

Es valorara el més ampli coneixement del territori concret de prestacio del servei i
de I'ambit d’actuacio objecte del contracte.

2. Projecte técnic del servei (fins a 22 punts)

- La millor proposta de projecte técnic del SOATF. Es valorara la més detallada i
amplia descripcid del servei en relacié a tipologies de prestacio del servei,
objectius i continguts educatius d’aquest, descripcid de la metodologia de treball,
proposta horaria del servei, proposta de d’activitats grupals amb families, protocols
especifics d’actuacio, sistema de coordinacié amb la resta de serveis, sistema
d’avaluacio i seguiment, propostes de contingut web. Fins a 22 punts

3. Recursos humans de I'entitat (fins a 12 punts)

- Sistemes de planificacié i formacio i capacitacio del personal vinculat a I'entitat en
la prestacio del servei: pla de formacioé professional el mes detallat possible amb
continguts, durada, sistemes de supervisio del personal. Fins a 6 punts

- Sistemes d’estabilitat de contractacié laboral i de planificacié de cobertura de
baixes i abséncies. Afavoriment de politiques d’estabilitat en la contractacio. Fins a
6 punts

12. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

Tindran la consideracid d’ofertes anormals o desproporcionades aquelles ofertes
econdmiques que representin una baixa que superi els 10 punts percentuals la mitjana
aritmética de les ofertes dels licitadors.

13. Garantia definitiva

El licitador que hagi presentat I'oferta econdmicament més avantatjosa haura de constituir
la garantia definitiva que li sera fixada en I'acte de classificacio, per un import equivalent al
5% l'import d’adjudicacié, excloent-hi I'lVA.

La garantia definitiva assegurara el compliment de I'objecte del contracte i les obligacions
del contractista. Respondra de les penalitats imposades al contractista, de les despeses
originades a I'Administracid per demora i incompliments del contractista, dels danys i
perjudicis ocasionats a consequéncia de I'execucio del contracte i dels vicis o defectes en
els treballs realitzats, durant el termini de garantia establert al contracte i, per tant, no es
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retornara a l'adjudicatari fins que s'hagi aprovat la liquidacié del contracte i transcorregut el
termini de garantia, prévia instruccio de I'expedient de devolucié amb informe favorable de
I'interventor municipal i del cap de la secci6 técnica o del servei corresponent.

La garantia definitiva es podra constituir mitjangant retencié en el preu en la primera
factura.

14. Penalitzacions

Sense perjudici del que es prevegi legalment, es considerara com a lleu o greu
lincompliment de les obligacions essencials del contracte derivades de la subrogacié del
personal (article 130 LCSP), que es penalitzara amb una quantitat des de 200 fins a 500
euros.

15. Polissa d’assegurancga de responsabilitat civil

Als efectes del que preveu l'article 196 de la LCSP, el contractista haura de disposar d’una
polissa d’asseguranca de responsabilitat civil per un import minim assegurat de
300.000,00 €.

16. Solvéncia econdmica, financera i técnica o professional
16.1. Solvéncia economica i financera

Criteri de seleccié: Declaracio sobre el volum anual de negocis del licitador referit a I'any
del major volum de negoci dels tres ultims conclosos. Volum anual d’import igual o
superior a l'equivalent a una vegada i mitja el pressupost base de licitaci6 més alt
(88.695,44 x 1,5 = 133.043,16 €) depenent els lots als que es vulgui optar.

S’ha d’acreditar mitjangant els comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre
Mercantil, si 'empresari hi estigués inscrit; en cas contrari, pels dipositats en el registre
oficial en qué hagi d’estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre
Mercantil acreditaran el volum anual de negocis mitjancant els llibres d’inventaris i
comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

Criteri de seleccié: Asseguranca de responsabilitat civil per riscos professionals per
import de 400.000,00 €.

S’ha d’acreditar mitjangant presentaci6 de document que justifiqui I'existéncia de
'asseguranca.

16.2. Solvéncia técnica o professional

Ajuntament de Sabadell - Plaga de Sant Roc, 1 - 08201, Sabadell - Tel. 93 745 31 00 - www.sabadell.cat - NIF P08186001
7/9



Ajuntament
de Sabadell

Criteri de seleccio: Relacié dels principals serveis o treballs realitzats en els Ultims tres
anys corresponents a igual o similar naturalesa de I'objecte del contracte. L’'import anual
acumulat en I'any de major execuci6 sera igual o superior al 70% de I'anualitat mitjana del
contracte.

S’ha d’acreditar mitjangant una relacié dels treballs. Es podra requerir la presentacié de
certificats expedits per 'd6rgan competent si es tracta d’'una entitat publica, o un certificat o
declaracié si el destinatari és un subjecte privat. Aquests certificats seran comunicats
directament a I'dorgan de contractacidé per lautoritat competent. Per determinar la
correspondéncia entre els treballs acreditats i els que constitueixen I'objecte del contracte
s’atendra al CPV.

Criteri de seleccid: Indicacio del personal técnic o de les unitats técniques, estiguin o no
integrats en I'empresa dels que es disposi per I'execucié del contracte . En concret, el
licitador ha de comptar, com a minim, amb tres professionals (1 coordinador i 2 técnics)
amb nivell d’estudis: Grau o diplomatura en Psicologia, Pedagogia, Psicopedagogia,
Treball Social o Educacié Social, dels quals al menys dos hauran de tenir formacié
certificada d’'un centre acreditat per la Federacié Espanyola d’Associacions de Terapia
Familiar .

S’ha d’acreditar mitjancant declaracié responsable acompanyada de la documentacio
acreditativa.

17. Modificacio del contracte

No es podran introduir ni executar-se modificacions en el contingut sense 'autoritzacio i
aprovacio prévia técnica i economica de I'drgan de contractacio, mitjangant informe
justificatiu de la necessitat de modificacio.

El percentatge maxim del preu del contracte que podra afectar la modificacié sera del 20%
i les causes per les que es podra introduir modificacions soén:

- El contracte podra ser objecte de modificacié d’acord els articles 203 i 204 de la
LCSP.

- Ladisminucio o ampliacié en els serveis contractats derivats de 'aplicacié de la
Llei 12/2007 de Serveis Socials, per disposicions normatives que les puguin
afectar (conveni col-lectiu laboral esmentat) i que repercuteixin en el finangament
del servei.

- L’ampliacié o reduccid en els serveis contractats derivats de I'increment o
decrement de la demanda d’atencio a families en el servei, segons valoracio del
servei d’Acci6 Social.

18. Condicions especials d’execuciod i prestacio del contracte

L’adjudicatari ha de complir, com a minim, les obligacions derivades del Conveni col-lectiu
de treball d’accio social amb infants , joves, families i d’altres en situacié de risc.

L’adjudicatari esta obligat a que les persones que executin el contracte i que tinguin
relaci6 amb menors d’edat, no hagin estat condemnades per senténcia ferma per algun
delicte contra la llibertat i indemnitat sexual.

Atés que l'execucid del contracte requereix per part del contractista el tractament de
dades de caracter personal per compte del responsable del tractament, el contracte
s’haura d’executar garantint el compliment integre de tota la normativa espanyola i
europea en matéria de proteccid de dades de caracter personal. Del compliment
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d’'aquesta obligacié per part dels subcontractistes respon el contractista principal del
contracte, qui assumeix la total responsabilitat davant I'Ajuntament de Sabadell.
L’acreditacié del compliment exacte d’aquesta obligacid es podra requerir en qualsevol
moment per part del responsable del contracte i/o dels técnics municipals, estant obligat el
contractista a donar la informacié i la justificacié requerida en el minim temps possible, de
conformitat amb el requeriment efectuat. Aquesta obligacié de sotmetiment i respecte ple
a la normativa que regula la proteccio de les dades de caracter personal s’estableix també
com a obligacié de caracter essencial, per la qual cosa el seu incompliment és causa de
resolucio del contracte.

19. Termini de garantia

Es preveu un termini de garantia de 3 mesos, a contar des de la finalitzacié de vigéncia
del contracte.

Conclusions

Per tot 'exposat, informo que es pot iniciar el procediment de contractacio de la prestacio
del servei d’orientacid i acompanyament terapéutic a families de Sabadell, mitjangant
procediment obert no subjecte a regulacid6 harmonitzada, amb els requeriments técnics
que s'estableixen en el present informe i en els plecs de clausules corresponents.

Sabadell, a la data de la signatura electronica.

Romera Saavedra, Montserrat

CAP SECCIO ATENCIO A LA

INFANCIA | L'ADOLESCENCIA
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