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AREA | Area de Presidéncia i Drets Socials

UNITAT | Turisme

Contracte mixt de Serveis i Subministrament de tecnologia i mobiliari per a la posada en
ASSUMPTE | marxa de I'oficina de Turisme i Projecci6 de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici
annex de la Casa Duran (Saboneria)

Informe técnic referent a ’aprovacio de I'’expedient del contracte mixt de serveis i
subministrament de tecnologia per a la posada en marxa de I'oficina de Turisme i
Projeccié de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici annex de la Casa Duran
(Saboneria)

Aquest contracte es tramitara pel procediment obert simplificat en tractar-se d’'un
subministrament/servei amb un valor estimat igual o superior a 60.000 euros. Als efectes d’aprovar
I'expedient de licitacié i complimentar el quadre resum del Plec de clausules administratives
particulars, s'informa dels seglients aspectes:

1.- JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIO

D’acord amb I'article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public els
motius que justifiquen les necessitats i idoneitat de l'objecte i del contingut de la present
contractacio, son els seguents:

La present contractacié troba la seva motivacidé en la necessitat de disposar d’'una oficina de
turisme a Sabadell, cosa que ha de contemplar necessariament, entre d’altres, I'objecte del
contracte que aqui es planteja, de (1) subministrament i servei de desenvolupament de tecnologia
per aquesta oficina; (2) subministrament de mobiliari, senyalética i decoracié per a I'Oficina de
Turisme i projeccid de la ciutat; i (3) servei d’elaboracié d’un disseny integral de I'espai de I'Oficina
de turisme i projeccid de la ciutat, amb la disposicié detallada i la descripcié de totes les
especificacions técniques i de les funcionalitats dels elements de maquinari, mobiliari,
escenografia, decoracid, retolacid i senyalética, i il-luminacié que es considerin més adients, dins
d’'una imatge conjunta harmonica i coherent, (4) el subministrament de cameres de videovigilancia,
sensors de moviment i cablejat per a la seva connexié al sistema d’alarma existent, per evitar
intrusions a l'edifici annex de la Casa Duran (Saboneria) i (5) el subministrament temporal d’un
totem d’autoservei per a la impressio de fotografies.

En virtut del Decret de I'Alcaldia num. 7579/2020, de 2 de novembre, publicat en el Butlleti Oficial
de la Provincia de 13 de novembre de 2020, s’aprova l'organitzacié de I'administraci6 municipal
executiva incloent Turisme en I'epigraf 2.6. dins de I'Area de Presidéncia i Drets Socials, delegat
genéricament a favor del 1r. Tinent d’Alcaldessa.

La missio del Programa de projeccio de la ciutat i turisme és projectar la imatge i la personalitat de
Sabadell cap a I'exterior i atreure i acollir de manera optima les persones que visitin la ciutat, amb
un focus prioritari en els sectors de I'esport, la cultura i fires/congressos (“MICE”, “Meetings,
Incentives, Conferences, Exhibitions”, reunions, incentius, conferéncies i exposicions).

Aixi mateix, s’han establert les funcions seglents per a I'espai interior de la planta baixa de I'edifici
“Saboneria” a la Casa Duran de Sabadell, amb la limitacié de superficie util de 45,40 metres
quadrats i respectant els dos accessos a I'oficina per a visitants (carrer de Sant Joan pel pati del
Badigot i carrer del Pedregar):

- Recepcio, atencid i orientacid personalitzada presencial als diversos perfils de visitant i turista
("front desk"), incloent visitants individuals i grups organitzats.
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- Autoconsulta d'informacio i autoservei turistic sobre Sabadell, per Us de visitants i turistes.
- Exposicié d'informacié turistica en format fisic sobre Sabadell, el Vallés Occidental, i la
destinacio “Costa Barcelona”, per a la seva consulta i recollida per part dels usuaris finals

- Difusié d'informacié a través de canals multimédia, incloent algun dispositiu interactiu amb
component digital/tecnolodgic singular i d’avantguarda, que pugui convertir-se en emblematic per
a l'oficina i que pugui actuar com a reclam per al public

- Mostra de marxandatge i productes de proximitat representatius de Sabadell i del Vallées
Occidental

2.- CONTINGUT DEL QUADRE RESUM DEL PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES

PARTICULARS:

A.- PODER ADJUDICADOR
Informacié en Quadre Resum (Annex ) del plec de Clausules administratives particulars

B.- CONSULTES PRELIMINARS DEL MERCAT (Clausula 4)

Consultes preliminars del mercat:
| sl v NO

Data publicacié al perfil del contractant:

Informacio sol-licitada:

Empresa CIF Concepte

C.- OBJECTE DEL CONTRACTE | CONCRECIO DEL REGIM JURIDIC (Clausules 5i 1)

Descripcio:

Aquest contracte mixt té per objecte el subministrament de tecnologia, mobiliari, senyalética i decoracio per
la posada en marxa de I'oficina de Turisme i Projeccié de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici annex de la
Casa Duran (Saboneria), aixi com el servei d’elaboracié del document anomenat “Proposta de disseny
integral de I'espai de I'Oficina de turisme i projeccio de la ciutat de Sabadell” i el servei de desenvolupament
d'una aplicacid6 mobil i/o web de visita auto-guiada turistica per Sabadell i el servei de marqueting i
comunicacio digital a partir de les connexions dels visitants al punt Wifi de I'oficina. El subministrament de
cameres de videovigilancia, sensors de moviment i cablejat per a la seva connexi6 al sistema d’alarma
existent, per evitar intrusions a I'edifici annex de la Casa Duran (Saboneria). | el subministrament temporal
d’'un totem d’autoservei per a la impressio de fotografies

Es proposa distribuir aquest contracte en 5 lots:

LOT 1: SUBMINISTRAMENT DE TECNOLOGIA BASICA, MOBILIARI | DECORACIO PER L'OFICINA DE
TURISME | PROJECCIO DE LA CIUTAT DE SABADELL:

Caldra subministrar, instal-lar, configurar i posar en marxa equips tecnologics i digitals, fins a assegurar el
seu correcte funcionament, necessaris per 'acompliment de les funcions de I'oficina.

CPV 30200000-1- Equip i material informatic
CPV 39100000-3- Mobiliari
CPV 71241000-9 Estudi de viabilitat, serveis d’assessorament, analisi

LOT 2: SERVEI ANOMENAT “DISSENY DELS CONTINGUTS D'UNA VISITA AUTOGUIADA TURISTICA
DE SABADELL" I"'DESENVOLUPAMENT INFORMATIC D'UNA APLICACIO MOBIL I/O WEB DE VISITA
AUTOGUIADA TURISTICA DE SABADELL”

Caldra dissenyar els continguts, programar i posar en marxa, en 1 aplicacié per a telefons mobils intel-ligents
i/o en 1 web compatible amb dispositius mobils, una visita autoguiada sobre Sabadell.

CPV 71241000-9 Estudi de viabilitat, serveis d’assessorament, analisi
CPV 30200000-1 Equip i material informatic

LOT 3: SERVEI DE_ COMUNICACIO | MARQUETING DIGITAL VINCULAT A LES CONNEXIONS DELS
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AREA | Area de Presidéncia i Drets Socials

UNITAT | Turisme

Contracte mixt de Serveis i Subministrament de tecnologia i mobiliari per a la posada en
ASSUMPTE | marxa de I'oficina de Turisme i Projecci6 de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici
annex de la Casa Duran (Saboneria)

VISITANTS AL PUNT WIFI DE L'OFICINA DE TURISME | PROJECCIO DE LA CIUTAT DE SABADELL

Elaboracié i posada en marxa d’un portal “captiu” d’accés en linia especific per als visitants que es connectin
al punt wifi situat a l'oficina de turisme, en que l'usuari s’hagi de registrar aportant certa informacio
identificativa basica, que queda registrada per permetre, amb el seu consentiment, d’oferir-li en el futur
informacié personalitzada respecte activitats turistiques a Sabadell

CPV 79342000-3 Serveis de marqueting

LOT 4: SUBMINISTRAMENT ANOMENAT “CAMERES DE VIDEOVIGILANCIA, SENSORS DE MOVIMENT
| CABLEJAT PER A LA SEVA CONNEXIO AL SISTEMA D'ALARMA EXISTENT” PER EVITAR
INTRUSIONS A L'EDIFICI ANNEX DE LA CASA DURAN (SABONERIA)

La prestacio a efectuar inclou I'elaboracioé i execucio del projecte d'instal-lacié d’'una xarxa de cameres de
videovigilancia i sensors de moviment a la planta baixa i planta primera de I'edifici annex Saboneria de la
Casa Duran, i nou cablejat des d’aquest edifici fins a la centraleta d’alarma ja existent situada al cos central
de la Casa Duran (pel que fa als sensors de moviment), aixi com el cablejat necessari per permetre la
connexid eléctrica i a internet tant dels sensors com de les videocameres.

CPV 30200000-1 Equip i material informatic
CPV 71241000-9 Estudi de viabilitat, serveis d’assessorament, analisi

LOT 5: SUBMINISTRAMENT TEMPORAL ANOMENAT “TOTEM D’AUTOSERVEI PER A LA IMPRESSIO
DE FOTOGRAFIES”

Lliurament, configuracio, instal-lacié i posada en marxa completa d'un “tétem” d’autoservei per a les
persones visitants per a la impressié gratuita de fins a 2 fotografies de Sabadell sempre que les publiquin a
les xarxes socials digitals amb I'etiqueta #visitsabadell o aquella que determini I’Ajuntament de Sabadell.

CPV 30200000-1 Equip i material informatic

Contracte tracte successiu (DA 33a LCSP):
[ sl V¥ NO

El contracte es desenvolupara en funcié de les
necessitats de ’Ajuntament, d’acord amb el previst a la
Disposicio addicional 33a de la LCSP, sense que el
nombre total de lliuraments o prestacions inclosos en
I'objecte del contractees defineixi amb exactitud en el
moment de signar-lo, pel qued’estar subordinats a
les necessitats de I'’Administracié. El pressupost que
s’aprova és un pressupost maxim.

Contracte mixt:
v S| [ NO

Tipologia de contracte mixt:
Subministraments i servei

El present contracte es determinara per les
normes del contracte de subministrament en
ser aquest la prestacié principal.

Contracte de subministrament privat:
[ sl I« NO

Els codis i les descripcions dels diferents CPV sén
els seguents:

Codi CPV 30200000-1 Descripcié CPV: Equip i material informatic
Codi CPV 39100000-3 Descripcié CPV : Mobiliari
Codi CPV 71241000-9 Descripcid CPV : Estudi de viabilitat, serveis
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Codi CPV 79342000-3 d’assessorament, analisi

Descripcié CPV : Serveis de marqueting

Codi NUTS: ES511

D.- NECESSITATS | FINALITATS DEL CONTRACTE (Clausula 6)

Necessitats administratives del contracte:

La present contractacié troba la seva motivacié en la necessitat de disposar d’'una oficina de turisme a
Sabadell, cosa que ha de contemplar necessariament, entre d’altres, I'objecte del contracte que aqui es
planteja, de (1) subministrament i servei de desenvolupament de tecnologia per aquesta oficina; (2)
subministrament de mobiliari, senyalética i decoracié per a I'Oficina de Turisme i projeccié de la ciutat; i (3)
servei d’elaboracié d’un disseny integral de I'espai de I'Oficina de turisme i projeccié de la ciutat, amb la
disposicié detallada i la descripcid de totes les especificacions técniques i de les funcionalitats dels elements
de maquinari, mobiliari, escenografia, decoracid, retolacio i senyalética, i il-luminacid que es considerin més
adients, dins d'una imatge conjunta harmonica i coherent, 4) el subministrament de cameres de
videovigilancia, sensors de moviment i cablejat per a la seva connexié al sistema d’alarma existent, per evitar
intrusions a l'edifici annex de la Casa Duran (Saboneria) i (5) el subministrament temporal d’'un totem
d’autoservei per a la impressié de fotografies.

Indicacié resumida de les consideracions socials, mediambientals o d’'innovacié del contracte:
L’oficina de turisme es considera un factor clau en I'estratégia de promocidé i comercialitzacio turistica de

Sabadell, a través de la qual es pot donar a coneixer, informar i canalitzar la oferta turistica de la ciutat. Altres
municipis del Vallés Occidental amb potencial turistic similar ja disposen d’una oficina de turisme.

E.- DIVISIO EN LOTS (Clausula 7)
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EXPEDIENT NUM. TUR/2021/62 DOCUMENT NUM.

TUR16I00IA DATA 27-09-2022

AREA | Area de Presidéncia i Drets Socials

UNITAT | Turisme

Contracte mixt de Serveis i Subministrament de tecnologia i mobiliari per a la posada en
ASSUMPTE | marxa de I'oficina de Turisme i Projecci6 de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici
annex de la Casa Duran (Saboneria)

Possibilitat de licitar per lots:

v Si

[~ NO

Justificacié de la inconveniéncia de la divisio per lots:

LOT 1

Subministrament de tecnologia basica, i
mobiliari i decoracio per I'oficina de
Turisme i Projeccié de la Ciutat de
Sabadell situada a I'edifici annex de la
Casa Duran (Saboneria) i Servei
d’elaboraci6 de disseny integral de
I'oficina de turisme

CPV

30200000-1 Equip i material informatic

71241000-9 Estudi de viabilitat, serveis

d’assessorament, analisi

39100000-3 Mobiliari

LOT 2

Servei anomenat “Disseny dels continguts
d’una visita autoguiada turistica de
Sabadell” i “desenvolupament informatic
d’una aplicacié mobil i/o web de visita
autoguiada turistica de Sabadell”

CPV

30200000-1 Equip i material informatic

LOT 3

Servei de comunicacié i marquéting digital
vinculat a les connexions dels visitants al
punt Wifi de I'oficina de turisme i projeccid
de la ciutat de Sabadell

CPV

79342000-3 Serveis de marqueting

LOT 4

Subministrament anomenat “Cameres de
videovigilancia i sensors de moviment i
cablejat per a la seva connexio al sistema
d’alarma existent” per evitar intrusions a
I'edifici annex de la Casa Duran
(Saboneria) incloent I'elaboracio prévia del
document del projecte

CPV

30200000-1 Equip i material informatic

LOT 5

Subministrament temporal anomenat
“Tétem d’autoservei per a la impressioé de
fotografies de Sabadell”

CPV

30200000-1 Equip i material informatic

Limitacié del nimero de lots als que es poden presentar oferta: NO

Justificacio de I'eleccié anterior (en el cas de limitacid):

Limitacié del numero de lots que es poden adjudicar a un mateix licitador: NO

Justificacid de I'eleccié anterior (en cas de limitacio):

Criteris d’aplicacio si es sobrepassa la limitacié dels lots a adjudicar:

1.

2.

3.

S’admet la reserva de lots:

[ sl

WNO

Lot/s reservat /s a Centres Especials de Treball:

Lot/s reservat/s a Empreses de insercio:

S’admeten ofertes integradores:

[ sl

WwNO

Condicions i combinacié de lots:
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F.- ADMISSIO DE VARIANTS (Clausula 8)

Admissio:
[~ Sl [+ NO

Elements:

Condicions:

G.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIO (Clausula 9)

Import Tipus d'IVA aplicable: 21 % Press(‘f\‘}fitn‘(’fé's")”tac'o
Import IVA
LOT 1 74.200€ [ LOT 1 15.582€ | LOT 1 89.782€
LOT 2 27.500€ | LOT 2 5.775€ | LOT 2 33.275€
LOT 3 1.200€ [LOT 3 252€ |LOT 3 1.452¢€
LOT 4 6.700€ | LOT 4 1.407€ |LOT 4 8.107€
LOT5 11.000€ |LOT 5 2.310€ |[LOT 5 13.310€
Total 120.600,00€ | Total 25.326,00 € | Total 145.926,00€
Es permet el preu en lliurament de béns de la mateixa classe
[ SI [+ NO
H.- VALOR ESTIMAT (Clausula 10)
Total valor estimat del contracte:
Pressupost base de licitacié (sense IVA) 120.600,00€
Import de les modificacions previstes amb cost economic (sense IVA) 0€
Import de les eventuals prorrogues (sense IVA) 0€
Import altres conceptes (sense IVA) 0€
Total del valor estimat 120.600,00€
Métode de calcul: segons preus de licitacions equivalents en municipis de Catalunya i Espanya

En cas de divisio en lots, el desglossament del valor estimat per cada lot és el seglent:

LOT 1: SUBMINISTRAMENT DE TECNOLOGIA BASICA, MOBILIARI | DECORACIO PER L'OFICINA DE
TURISME | PROJECCIO DE LA CIUTAT DE SABADELL:

74.200,00€
Pressupost base de licitacié del lot (sense IVA)
Import de les modificacions previstes per al lot amb cost economic (sense IVA) €
Import de les eventuals prorrogues del lot (sense IVA) €
Import altres conceptes (sense IVA) 74.200,00€
Total del valor estimat del Iot €
Métode de calcul: segons preus de licitacions equivalents en municipis de Catalunya i Espanya

LOT 2: SERVEI ANOMENAT “DISSENY DELS CONTINGUTS D'UNA VISITA AUTOGUIADA TURISTICA DE
SABADELL” I"DESENVOLUPAMENT INFORMATIC D'UNA APLICACIO MOBIL /O WEB DE VISITA
AUTOGUIADA TURISTICA DE SABADELL”

Pressupost base de licitacié del lot (sense IVA) 27.500,00€
Import de les modificacions previstes per al lot amb cost econdmic (sense IVA) €
Import de les eventuals prorrogues del lot (sense IVA) €
Import altres conceptes (sense IVA)

Total del valor estimat del lot 27.500,00€
Metode de calcul: segons preus de licitacions equivalents en municipis de Catalunya i Espanya
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AREA | Area de Presidéncia i Drets Socials

UNITAT | Turisme

Contracte mixt de Serveis i Subministrament de tecnologia i mobiliari per a la posada en
ASSUMPTE | marxa de I'oficina de Turisme i Projecci6 de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici
annex de la Casa Duran (Saboneria)

LOT 3: SERVEI DE COMUNICACIO | MARQUETING DIGITAL VINCULAT A LES CONNEXIONS DELS
VISITANTS AL PUNT WIFI DE L'OFICINA DE TURISME | PROJECCIO DE LA CIUTAT DE SABADELL

Pressupost base de licitacié del lot (sense IVA) 1.200,00€
Import de les modificacions previstes per al lot amb cost econdmic (sense IVA) €
Import de les eventuals prorrogues del lot (sense IVA) €
Import altres conceptes (sense IVA)

Total del valor estimat del lot 1.200,00€
Metode de calcul: segons preus de licitacions equivalents en municipis de Catalunya i Espanya

LOT 4: SUBMINISTRAMENT ANOMENAT “CAMERES DE VIDEOVIGILANCIA, SENSORS DE MOVIMENT |
CABLEJAT PER A LA SEVA CONNEXIO AL SISTEMA D’ALARMA EXISTENT” PER EVITAR INTRUSIONS
A L’EDIFICI ANNEX DE LA CASA DURAN (SABONERIA)

Pressupost base de licitacié del lot (sense IVA) 6.700,00€
Import de les modificacions previstes per al lot amb cost econdmic (sense IVA) €
Import de les eventuals prorrogues del lot (sense IVA) €
Import altres conceptes (sense IVA)

Total del valor estimat del lot 6.700,00€
Metode de calcul: segons preus de licitacions equivalents en municipis de Catalunya i Espanya

LOT 5: SUBMINISTRAMENT TEMPORAL ANOMENAT “TOTEM D’AUTOSERVEI PER A LA IMPRESSIO DE
FOTOGRAFIES”

Pressupost base de licitacié del lot (sense IVA) 11.000,00€
Import de les modificacions previstes per al lot amb cost econdmic (sense IVA) €
Import de les eventuals prorrogues del lot (sense IVA) €
Import altres conceptes (sense IVA)

Total del valor estimat del lot 11.000,00€
Metode de calcul: segons preus de licitacions equivalents en municipis de Catalunya i Espanya

l.- FORMA DE DETERMINAR EL PREU (Clausula 11)

A tant algat:
v SI [ NO

Determinacié per preus unitaris / components de la prestacié / unitats d’execucio:
[ Sl ¥ NO
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Detall preu (excepte tant algat):

J.- FINANGAMENT PRESSUPOSTARI, ANUALITATS | FACTURACIO (Clausules 12 i 14)

Ajuntament de Sabadell 100% 145.926,00€

Altres 0% 0,00€

Tramitaci6 anticipada Contracte pluriennal
WSl [ NO v Sl [ NO

L’inici d’execucio material per cada un dels lots es preveu entre el primer i segon trimestre de I'exercici 2023
i s'allargara fins I'exercici 2025 en el cas dels lots 3 i 5. En conseqliéncia, I'execucié pressupostaria també
es produira en el mateix periode de I'exercici 2023 per tots els lots, excepte pel lot 5 que s’allargara per
I'exercici 2024 i 2025, es considera que es tracta d’un contracte amb tramitacié anticipada per tots els lots i
pluriennal pel Lot 5.

Aplicacié
pressupostaria

Projecte Num. apunt

Exerci . .
XErc pressupostari previ

Cl

Num. Total (IVA
referéncia inclos)

LOT 1: SUBMINISTRAMENT DE TECNOLOGIA BASICA, MOBILIARI | DECORACIO PER L'OFICINA DE
TURISME | PROJECCIO DE LA CIUTAT DE SABADELL:

2023 200 4320 63302

2023 | Magquina, instal-lacions | 2022/ Z’ZAJSBD’ A 920229001745 25.350,00 €
tecniques i utillatge
2023 200 4320 63302
2023 | Maquina, instal-lacions | 202/ Z/ZAJSBD/ A 920229001746 39.748,00 €
técniques i utillatge
2023 | 20232004320 62502 | 2022/2/AJSBD/ | p 950959001465 6.050 €
Mobiliari departaments 2
2023 | 20232004320 62502 | 2022/2/AJSBD/ | p 650990001214 11.374 €
Mobiliari departaments 2
2023 200 4320 22799
2023 | Ajtres treballs realitzats - A 920229001633 7.260,00 €

per altres empreses

LOT 2: SERVEI ANOMENAT “DISSENY DELS CONTINGUTS D'UNA VISITA AUTOGUIADA TURISTICA

DE SABADELL” I"'DESENVOLUPAMENT INFORMATIC D’UNA APLICACIO MOBIL I/O WEB DE VISITA

AUTOGUIADA TURISTICA DE SABADELL”

2023

2023 200 4320 22799
Altres treballs realitzats
per altres empreses

A 920229001634

18.136,00€

2023

2023 200 4320 64000
Despeses en inversions
de caracter immaterial

2017/2/EDUSI/2
03

A 920229001676

3.096,38€

2023

2023 200 4320 64002
Despeses en inversions
de caracter immaterial
Departaments

2017/2/EDUSI/2
03

A 920229001677

10.856,26€

2023

2023 200 4320 64102
Despeses en
aplicacions
informatiques
Departaments

2022/2/AJSBD/
2

A 920229001679

1.186,36€

El document electronic ha estat aprovat. Aquest document ha estat firmat per CAP PROGRAMA PROJECCIO DE CIUTAT | TURISME (Marc Monells Hernandez) a les 10:38 del dia 17/10/2022i perTINENT D'ALCALDESSA DE L'AREA DE PRESIDENCIA | DRETS SOCIALS (Pol Gibert Horcas) a les 14:00

del dia 17/10/2022. Mitjangant el codi de verificacié segura 714E6V4G155044610179 pot comprovar la validesa de la firma electronica dels documents signats al lloc web que li proporciona I'entitat emissora d'aquest document.
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Ajuntament
de Sabadell
CODI DE I HENN T w
VERIFICACIO 714E 6V4G 1550 4461 0179
EXPEDIENT NUM. | TUR/2021/62 | DOCUMENT NUM. TUR16I00IA | DATA | 27-09-2022

AREA | Area de Presidéncia i Drets Socials

UNITAT | Turisme

Contracte mixt de Serveis i Subministrament de tecnologia i mobiliari per a la posada en
ASSUMPTE | marxa de I'oficina de Turisme i Projecci6 de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici
annex de la Casa Duran (Saboneria)

LOT 3: SERVEI DE COMUNICACIO | MARQUETING DIGITAL VINCULAT A LES CONNEXIONS DELS
VISITANTS AL PUNT WIFI DE L’OFICINA DE TURISME | PROJECCIO DE LA CIUTAT DE SABADELL

2023 200 4320 22799
2023 Altres treballs realitzats - A 920229001644 - 605,00€
per altres empreses

2023 200 4320 22799
2023 Altres treballs realitzats - A 920229001654 B 847,00€
per altres empreses

LOT 4: SUBMINISTRAMENT ANOMENAT “CAMERES DE VIDEOVIGILANCIA, SENSORS DE MOVIMENT
| CABLEJAT PER A LA SEVA CONNEXIO AL SISTEMA D'ALARMA EXISTENT” PER EVITAR
INTRUSIONS A L'EDIFICI ANNEX DE LA CASA DURAN (SABONERIA)

2023 200 4320 63302
2023 | Maquina, instal-lacions | 2022/2/AJSBD/ | 4 950229001746 - 8.107,00€
técniques i utillatge 2

LOT 5: SUBMINISTRAMENT TEMPORAL ANOMENAT “TOTEM D’AUTOSERVEI PER A LA IMPRESSIO
DE FOTOGRAFIES”

2023 200 4320 22799
2023 | Altres treballs realitzats - A 920229001636 - 3.072,00 €
per altres empreses

2024 200 4320 22799
2024 | Altres treballs realitzats - A 920229001658 - 6.143,00 €
per altres empreses

2025 200 4320 22799
2025 | Altres treballs realitzats - A 920229001659 - 4.095,00 €
per altres empreses

D’acord amb la instruccié de la Intervencié General INT/2022/15 de 24/01/2022, atés que s’aproven
despeses de caracter pluriennal, ha d’aparéixer un apartat independent en la part resolutiva de la proposta
sobre I'autoritzacio de la despesa respecte la subordinacié del credit, indicant que se subordina I'autoritzacio
d’aquesta despesa al crédit que per a cada exercici autoritzin els respectius pressupostos

Forma de pagament:
El preu sera satisfet en els terminis seguients, contra presentacio de factura electronica:

LOT 1: SUBMINISTRAMENT DE TECNOLOGIA BASICA, MOBILIARI | DECORACIO PER L'OFICINA DE
TURISME | PROJECCIO DE LA CIUTAT DE SABADELL:

- 7.260,00€, pel que fa al lot 1, un cop presentat per I'adjudicatari i validat per I'Ajuntament de Sabadell el
document anomenat “Proposta de disseny integral de I'espai de I'Oficina de turisme i projeccio de la ciutat
de Sabadell”, amb la disposicié detallada i la descripcié de totes les especificacions técniques i de les
funcionalitats dels elements de maquinari, mobiliari, escenografia, decoracid, retolacié i senyalética, i
il-luminacié que es considerin més adients, dins d’'una imatge conjunta harmonica i coherent, i considerant
els productes de maquinari, programari i els serveis oferts per les entitats que resultin adjudicataries dels
altres lots de la present licitacio. Aquest document s’haura de lliurar com a maxim 2 mesos després de la
data de formalitzacio del contracte.

- 31.400,00€, pel que fa al lot 1, un cop realitzada la comprovacié material de la inversié consistent en la
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primera fase del Subministrament de tecnologia basica, i mobiliari i decoracié per I'oficina de Turisme i
Projeccié de la Ciutat, com a maxim 4 mesos després de la data de formalitzacié del contracte. L’entitat
licitadora haura d’indicar en la seva oferta quines tecnologies, mobiliari i equips, d’acord amb els
requeriments del Plec de Prescripcions Técniques, podra subministrar en aquesta primera fase.

-51.122,00€, pel que fa al lot 1, un cop realitzada la comprovacié material de la inversié consistent en la
segona fase del Subministrament de tecnologia basica, i mobiliari i decoracié per l'oficina de Turisme i
Projeccio de la Ciutat. L’entitat licitadora haura d’'indicar en la seva oferta quines tecnologies, mobiliari i
equips, d’acord amb els requeriments del Plec de Prescripcions Técniques, subministrara en aquesta
segona fase.

LOT 2: SERVEI ANOMENAT “DISSENY DELS CONTINGUTS D’'UNA VISITA AUTOGUIADA TURISTICA
DE SABADELL” I"'DESENVOLUPAMENT INFORMATIC D’'UNA APLICACIO MOBIL I/O WEB DE VISITA
AUTOGUIADA TURISTICA DE SABADELL”

- 18.136,00€, pel que fa al lot 2, un cop realitzada la comprovacié material de la prestacié, consistent en el
Servei anomenat “Disseny dels continguts d’una visita autoguiada turistica de Sabadell’, com a maxim 4
mesos després de la data de formalitzacio del contracte.

-15.139.00 €, pel que fa al lot 2, un cop realitzada la comprovacié material de la prestacid, consistent en el
servei anomenat “desenvolupament informatic d’'una aplicacié mobil i/o web de visita autoguiada turistica
de Sabadell”.

LOT 3: SERVEI DE_COMUNICACIO | MARQUETING DIGITAL VINCULAT A LES CONNEXIONS DELS
VISITANTS AL PUNT WIFI DE L’OFICINA DE TURISME | PROJECCIO DE LA CIUTAT DE SABADELL

- 605,00€, pel que fa al lot 3, un cop posat en marxa per 'adjudicatari i validat per I'’Ajuntament de Sabadell
el portal d’accés en linia al punt wifi situat a I'oficina de turisme, aixi com la plataforma de gestié amb les
funcionalitats analitiques, de registre d’'informacio i de comunicacié automatitzada amb l'usuari (missatges
“push”) que hi estan associades. La prestacio s’ha d’haver realitzat com a maxim 4 mesos després de la
data de formalitzacio del contracte.

- 847,00€, pel que fa al lot 3, en concepte d’accés durant 1 any al portal wifi i plataforma de gestié amb les
funcionalitats analitiques, de registre d’informacio i de comunicacié automatitzada amb l'usuari (missatges
“push”) que hi estan associades.

LOT 4: SUBMINISTRAMENT ANOMENAT “CAMERES DE VIDEOVIGILANCIA, SENSORS DE MOVIMENT

| CABLEJAT PER A LA SEVA CONNEXIO AL SISTEMA D'ALARMA EXISTENT” PER EVITAR

INTRUSIONS A L’EDIFICI ANNEX DE LA CASA DURAN (SABONERIA)

- 8.107,00€, pel que fa al lot 4, un cop realitzada la comprovacié material de la inversid, en relaci¢ al
subministrament anomenat “Cameres de videovigilancia i sensors de moviment i cablejat per a la seva
connexio al sistema d’alarma existent” per evitar intrusions a I'edifici annex de la Casa Duran (Saboneria),
d’acord amb el projecte previ elaborat per I'adjudicatari i validat per I’Ajuntament de Sabadell. L'execucio
del subministrament s’ha d’haver produit com a maxim 4 mesos després de la data de formalitzacié del
contracte.

- LOT 5: SUBMINISTRAMENT TEMPORAL ANOMENAT “TOTEM D’AUTOSERVEI PER A LA IMPRESSIO
DE FOTOGRAFIES”

- 3.072,00€, dins P’exercici 2023, pel que fa al lot 5, consistent en la instal-lacié i posada en marxa
completa del “Tétem d’autoservei per a la impressio de fotografies de Sabadell’, com a maxim 2 mesos
després de la data de formalitzacié del contracte.

- 6.143,00€, dins I'exercici 2024, pel que fa al lot 5, un cop finalitzat el lloguer del 1r. any des de la posada
en marxa del “Tétem d’autoservei per a la impressio de fotografies de Sabadell”.

- 4.095,00€ dins I’exercici 2025, pel que fa al lot 5, un cop finalitzat el lloguer del 2n. any des de la posada
en marxa del “Tétem d’autoservei per a la impressioé de fotografies de Sabadell”.

: e JUNTA DE

Organ de contractacio GOVERN LOCAL CODIDIR 3 LO1081878
Organ en matéria INTERVENCIO

decomptabilitat GENERAL CODIDIR 3 101081878
Destinatari de la PROGRAMA DE

prestacio(unitat PROJECCIO DE LA CODIDIR 3 LAD021876
tramitadora) CIUTAT | TURISME

K.- DURADA DEL CONTRACTE (Clausula 13)

Termini:

LOT 1: SUBMINISTRAMENT DE TECNOLOGIA BASICA, MOBILIARI | DECORACIO PER L'OFICINA DE
TURISME | PROJECCIO DE LA CIUTAT DE SABADELL:
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Ajuntament
de Sabadell
CODI DE I HENN T w
VERIFICACIO 714E 6V4G 1550 4461 0179
EXPEDIENT NUM. | TUR/2021/62 | DOCUMENT NUM. TUR16I00IA | DATA | 27-09-2022

AREA | Area de Presidéncia i Drets Socials

UNITAT | Turisme

Contracte mixt de Serveis i Subministrament de tecnologia i mobiliari per a la posada en
ASSUMPTE | marxa de I'oficina de Turisme i Projecci6 de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici
annex de la Casa Duran (Saboneria)

- Durada total: 4 mesos

LOT 2: SERVEI ANOMENAT “DISSENY DELS CONTINGUTS D'UNA VISITA AUTOGUIADA TURISTICA
DE SABADELL” I"'DESENVOLUPAMENT INFORMATIC D'UNA APLICACIO MOBIL /O WEB DE VISITA
AUTOGUIADA TURISTICA DE SABADELL”

- Durada total: 4 mesos

LOT 3: SERVEI DE COMUNICACIO | MARQUETING DIGITAL VINCULAT A LES CONNEXIONS DELS
VISITANTS AL PUNT WIFI DE L'OFICINA DE TURISME | PROJECCIO DE LA CIUTAT DE SABADELL

- Durada total: 2 anys i 2 mesos

LOT 4: SUBMINISTRAMENT ANOMENAT “CAMERES DE VIDEOVIGILANCIA, SENSORS DE MOVIMENT
| CABLEJAT PER A LA SEVA CONNEXIO AL SISTEMA D'ALARMA EXISTENT” PER EVITAR
INTRUSIONS A L’EDIFICI ANNEX DE LA CASA DURAN (SABONERIA)

- Durada total: 4 mesos

LOT 5: SUBMINISTRAMENT TEMPORAL ANOMENAT “TOTEM D’AUTOSERVEI PER A LA IMPRESSIO
DE FOTOGRAFIES”

- Durada total: 2 anys i 2 mesos

L’inici de la durada del contracte sera segons s'’indica:

v Data de formalitzacid

r L’inici de la durada sera en data...

Terminis parcials d’execucio:
v Sl [ NO

Indicacio terminis parcials establerts:

El contracte té una durada per cada lot, a comptar des la data de la seva formalitzacio, segons s’indica a
continuacioé:

LOT 1: SUBMINISTRAMENT DE TECNOLOGIA BASICA, MOBILIARI | DECORACIO PER L'OFICINA DE
TURISME | PROJECCIO DE LA CIUTAT DE SABADELL:

FASE 1: 2 mesos a comptar des la data de la formalitzacié del contracte.

- El document anomenat “Proposta de disseny integral de I'espai de I'Oficina de turisme i projeccio
de la ciutat de Sabadell’ ha d’haver-se elaborat i lliurat a I'Ajuntament de Sabadell en un termini
maxim de 2 mesos a comptar des de la formalitzacié del contracte.

- La primera fase del subministrament de tecnologia basica, mobiliari i decoracié per I'oficina de
Turisme i Projeccié de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici annex de la Casa Duran (Saboneria)
s’haura de realitzar en un termini maxim de 2 mesos a comptar des la data de la formalitzacié del
contracte.

FASE 2: 4 mesos a comptar des la data de la formalitzacié del contracte.

- La segona fase del subministrament de tecnologia basica, mobiliari i decoracié per I'oficina de

Turisme i Projeccié de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici annex de la Casa Duran (Saboneria)
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s’haura d’haver realitzat en un termini maxim de 4 mesos a comptar des la data de la formalitzacio
del contracte.

LOT 2: SERVEI ANOMENAT “DISSENY DELS CONTINGUTS D'UNA VISITA AUTOGUIADA TURISTICA
DE SABADELL" I"'DESENVOLUPAMENT INFORMATIC D'UNA APLICACIO MOBIL I/O WEB DE VISITA
AUTOGUIADA TURISTICA DE SABADELL”

FASE 1: 2 mesos a comptar des la data de la formalitzacié del contracte.
- El servei anomenat “Disseny dels continguts d’'una visita autoguiada turistica de Sabadell” s’haura
d’haver realitzat com a maxim 2 mesos després de la data de formalitzacié del contracte.

FASE 2: 4 mesos a comptar des la data de la formalitzacié del contracte.
- El servei anomenat “Desenvolupament informatic d’'una aplicacié mobil i/lo web de visita autoguiada
turistica de Sabadell’s’haura d’haver realitzat en un termini maxim de 4 mesos a comptar des la

data de la formalitzacié del contracte.

LOT 3: SERVEI DE COMUNICACIO | MARQUETING DIGITAL VINCULAT A LES CONNEXIONS DELS
VISITANTS AL PUNT WIFI DE L’OFICINA DE TURISME | PROJECCIO DE LA CIUTAT DE SABADELL

- El servei de comunicacié i marquéting digital vinculat a les connexions dels visitants al punt Wifi de
l'oficina de turisme ha d’estar operatiu com a maxim 2 mesos després des de la data de
formalitzacié del contracte. L'accés al portal wifi i plataforma de gesti6 amb les funcionalitats
analitiques, de registre d’informacié i de comunicacié automatitzada amb l'usuari (missatges
“push”) que hi estan associades ha de tenir una durada de 2 anys a comptar des de la data de
posada en marxa del servei.

LOT 4: SUBMINISTRAMENT ANOMENAT “CAMERES DE VIDEOVIGILANCIA, SENSORS DE MOVIMENT
| CABLEJAT PER A LA SEVA CONNEXIO AL SISTEMA D'ALARMA EXISTENT” PER EVITAR
INTRUSIONS A L’EDIFICI ANNEX DE LA CASA DURAN (SABONERIA)

- El subministrament anomenat “Cameres de videovigilancia i sensors de moviment i cablejat per a la
seva connexio al sistema d’alarma existent” per evitar intrusions a I'edifici annex de la Casa Duran
(Saboneria) s’haura d’haver realitzat en un termini maxim de 4 mesos a comptar des de la data de
la formalitzacié del contracte.

LOT 5: SUBMINISTRAMENT TEMPORAL ANOMENAT “TOTEM D’AUTOSERVEI PER A LA IMPRESSIO
DE FOTOGRAFIES”

- Durada de 2 anys i 2 mesos. El subministrament temporal anomenat “Tétem d’autoservei per a la
impressio de fotografies de Sabadell” s’ha d’haver produit com a maxim 2 mesos després de la
data de formalitzacié del contracte. El lloguer tindra una durada de 2 anys des de la data de la

posada en marxa del totem.

En cas que el contracte no s’executi de forma continuada, els terminis en que es realitzara la prestacio
contractada son els seglents:

Prorrogues previstes:
| Sl v NO

La prorroga sera obligatoria pel contractista si I'Ajuntament realitza el preavis amb dos mesos d’antelacié a la
finalitzacié del termini del contracte, excepte que el contracte sigui de durada inferior a dos mesos.

Detall prorrogues:

No obstant el que estableixen els apartats anteriors, de conformitat amb l'article 29.4 de la Llei 9/2017, de 8de
novembre, de contractes del sector public, quan al venciment d’'un contracte de prestacié successiva nos’hagi
formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacié que ha d’efectuar el contractista,
com a consequéncia d’incidéncies resultats d’esdeveniments imprevisibles per a I'érgan de contractacio
produides en el procediment d’adjudicacioé i hi hagi raons d’interés public per no interrompre laprestacio, es pot
prorrogar el contracte originari fins que comenci I'execucié del nou contracte i en tot cas per un periode maxim
de nou mesos, sense modificar la resta de condicions del contacte, sempre que I'anuncide licitacié del nou
contracte s’hagi publicat amb una antelaci® minima de tres mesos respecte de la data de finalitzacié del
contracte originari.
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CODI DE I HENN T w
VERIFICACIO 714E 6V4G 1550 4461 0179
EXPEDIENT NUM. | TUR/2021/62 | DOCUMENT NUM. TUR16I00IA | DATA | 27-09-2022

AREA | Area de Presidéncia i Drets Socials

UNITAT | Turisme

Contracte mixt de Serveis i Subministrament de tecnologia i mobiliari per a la posada en
ASSUMPTE | marxa de I'oficina de Turisme i Projecci6 de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici
annex de la Casa Duran (Saboneria)

L.- REVISIO DE PREUS (Clausula 15)

Férmula:
[ Sl [+ NO

M.- ALTRES OBLIGACIONS (Clausula 16)

1. | En els lots 1 i 2, el subministrament /servei s’ha de fer en un termini maxim de 2 mesos (fase 1) i 4
mesos (fase 2), a comptar des de la data de la formalitzacio del contracte.

2. | Enelslots 3i 5, els productes s’han d’haver instal-lat i posat en marxa en un termini maxim de 2 mesos
a comptar des de la data de la formalitzacié del contracte.

3. | Enellot 4, el subministrament s’ha de fer en un termini maxim de 4 mesos a comptar des de la data de
la formalitzacié del contracte.

4 La substitucié dels productes defectuosos o deteriorats pel transport es realitzara en un termini maxim
de 2 dies habils, per un article sense defectes i sense carrec addicional.

5 La garantia minima dels aparells i instal-lacié d’aquests subministraments és de 2 anys, o del termini
indicat per I'adjudicatari a la seva oferta si fos millorat.

N.- OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTE (Clausula 17)

1. | Executar les prestacions d’acord amb els requeriments del Plec de Prescripcions Técniques.

El contractista queda vinculat per 'oferta, el compliment de la qual en tots els seus termes tindra caracter
d’obligacié essencial del contracte.

O.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE (Clausula 18)

1. Garantir la seguretat i la proteccio de la salut en el lloc de treball de tots els treballadors de I'empresa
contractada.

2 Durant I'execucié del contracte cal garantir el compliment dels convenis col-lectius sectorials i
territorials aplicables.

3 El contractista haura d’adoptar totes les mesures necessaries per evitar la sinistralitat laboral

4 Oferir aquests serveis de manera inclusiva, que no incorri en cap tipus de discriminacié ni atempti
contra la igualtat de les persones.

5 Complir la normativa de proteccié de dades de caracter personal en aquelles prestacions que impliquin
el seu tractament per part de 'empresa adjudicataria (lot 2, lot 3 i lot 4), llevat de quan es tracti de
dades anonimitzades amb finalitats merament estadistiques, aixi com informar-ne a l'usuari final
obtenint el seu consentiment exprés

6 L’empresa adjudicataria esta obligada a afavorir I'estabilitat d’ocupacio, la igualtat d’oportunitats entre
homes i dones i la integracié social dels col-lectius més desfavorits, i ha de disposar de mitjans propis
per al desenvolupament de la prestacié objecte del contracte.

P.- SUBCONTRATACIO (Clausula 19)

Admissié subcontractacio de la realitzacio parcial de la prestacio:
Iv SI [ NO

El document electronic ha estat aprovat. Aquest document ha estat firmat per CAP PROGRAMA PROJECCIO DE CIUTAT | TURISME (Marc Monells Hernandez) a les 10:38 del dia 17/10/2022i perTINENT D'ALCALDESSA DE L'AREA DE PRESIDENCIA | DRETS SOCIALS (Pol Gibert Horcas) a les 14:00

del dia 17/10/2022. Mitjangant el codi de verificacié segura 714E6V4G155044610179 pot comprovar la validesa de la firma electronica dels documents signats al lloc web que li proporciona I'entitat emissora d'aquest document.
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Parts del contracte en les quals no és permesa la subcontractacio per tractar-se de tasques critiquesque
ha de realitzar el contractista principal:

Admissié pagament directe a subcontractistes:
[ Sl ¥ NO

Q.- PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL (Clausula 20)

L’execucié del contracte comporta el tractament de dades personals:
I+ SI [ 'NO

La finalitat del tractament de les dades de caracter personal és fer possible la correcta execucié del
contracte.

A tal efecte, la formalitzacié del contracte comportara la cessié o comunicacié al contractista de les
dades de caracter personal seguents:

- Dades registrades respecte els usuaris de la visita auto-guiada turistica de Sabadell (lot 2) : nom, cognoms

i e-mail.

- Dades registrades respecte els usuaris del punt wifi de I'oficina de turisme i projeccié de la ciutat de
Sabadell (lot 3): nom, cognoms, e-mail, telefon, sexe i edat.

- Dades registrades per les cameres de videovigilancia (lot 4): imatges.

R.- PENALITATS (Clausula 21)

Incompliment Graduacio Penalitat
(lleu/greu/moltgreu)
La inobservanca de requisits d’ordre Lleu Es sancionara amb adverténcia i
formal establerts en el present plec i amonestacio, quan sigui la primera
en les disposicions d’aplicacio. vegada, i multes de fins a I'1% del
preu (IVA exclos) les consecutives.
La falta de diligéncia deguda als Lleu Es sancionara amb adverténcia i
requeriments  efectuats, d’acord amonestacio, quan sigui la primera
amb les disposicions d’aplicacio. vegada, i multes de fins a "M% del
preu (IVA exclos) les consecutives.
L’incompliment de les obligacions Greu Es sancionara amb multes des del
essencials del contracte i/o de les 3% del preu (IVA exclos) fins al 5%
condicions especials d’execucio, a del preu (IVA exclos), podent donar
execepcié dels incompliments lloc a la resolucié del contracte, en
previstos en els apartats seguents, els casos previstos per la legislacio
els quals es penalitzaran com a aplicable.
“molt greus”.
Els productes subministrats o Molt greu . .
serveis prestats pel contractista no Eos sancionara amb rT‘“'te.S des doel
compleixin amb els requisits minims 5% del preu (IVA e‘xclos) fins al 10%
que es descriuen en el plec de del preu (IVA exlglos), podent donar
prescripcions técniques particulars, lloc a la resolucié del contracte, en
o suposin una disminucio en relacio els casos previstos per la legislacio
a la qualitat o en les prestacions aplicable.
dels productes indicats en el plec de
clausules técniques.
Incompliment de les obligacions Molt greu . R
socials, mediambientals i laborals Eos sancionara amb rpultgs des dfl
previstes en el plec de clausules 5% del preu (IVA e‘xclos) fins al 10%
administratives particulars, de del preu (IVA exlglos), podent donar
conformitat amb l'article 202 de la lloc a la resolucié del contracte, en
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de els.casos previstos per la legislacié
Contractes del Sector Public. aplicable.
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Contracte mixt de Serveis i Subministrament de tecnologia i mobiliari per a la posada en
ASSUMPTE | marxa de I'oficina de Turisme i Projecci6 de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici
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S.- POLISSA ASSEGURANGA RESPONSABILITAT CIVIL (Clausula 22)

L’import minim assegurat:
Lot 1: 80.000,00 €

Lot 2: 30.000,00 €

Lot 3: 2.000,00 €

Lot 4: 7.000,00 €

Lot 5: 12.000,00 €

T.- CAPACITAT PER LICITAR (Clausula 25)

Contracte reservat Percentatge minim reservat: Lot/s:
[ Sl ¥ NO

Habilitacié professional o empresarial: | Detall de I'habilitacio:

[ Sl ¥ NO

[~ | Centres Especials de treball amb percentatge minim treballadors discapacitat o exclusié social 30%

r Empreses d’inserciéo amb percentatge minim treballadors discapacitat o exclusié social 30 %

Per participar en els procediments oberts simplificats com el de la present licitacid, segons estableix I'article
159.4.a) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del sector public, a fi d’acreditar la seva
personalitat juridica i capacitat d’obrar, I'entitat licitadora ha d’estar inscrita o haver sol-licitat la inscripcié amb
anterioritat a la data final de presentacié de les ofertes en el corresponent Registre oficial de licitadors i
Empreses Classificades del sector public o en el Registre oficial de la corresponent Comunitat Autonoma en el
cas de Catalunya el Registre electronic d’empreses licitadores (RELI).

U.- SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCERA | TECNICA (Clausula 26)

SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA

Criteri de seleccio Mitja acreditacié

Declaracié sobre el volum anual de negocis | S’acreditara mitjangant els comptes anuals

del licitador referit a I'any del major volum | aprovats i dipositats en el Registre
v de negoci dels tres ultims conclosos. Mercantil,si 'empresari hi estigués inscrit; en
v a) Volum anual de negocis import superior | cas contrari, pels dipositats en el registre

a:

LOT 1: 89.040,00€
LOT 2: 33.000,00€
LOT 3: 1.440,00€
LOT 4: 8.040,00€
LOT 5: 13.200,00€

oficial enqué hagi d’estar inscrit.

Els empresaris individuals no inscrits en el
Registre Mercantil acreditaran el volum
Declaracié del Patrimoni net anual de negocis mitjancant els llibres
mport valor minim: d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel
Registre Mercantil.

Import:

El document electronic ha estat aprovat. Aquest document ha estat firmat per CAP PROGRAMA PROJECCIO DE CIUTAT | TURISME (Marc Monells Hernandez) a les 10:38 del dia 17/10/2022i perTINENT D'ALCALDESSA DE L'AREA DE PRESIDENCIA | DRETS SOCIALS (Pol Gibert Horcas) a les 14:00

del dia 17/10/2022. Mitjangant el codi de verificacié segura 714E6V4G155044610179 pot comprovar la validesa de la firma electronica dels documents signats al lloc web que li proporciona I'entitat emissora d'aquest document.
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[ b)

Ratio minima entre actius i passius a
I'exercici de I'Gltim exercici econdmic per
al qual estigui vencuda l'obligacio
d'aprovacio, d'import:

Import:

[ ¢

Mitja addicional. Sempre que no es tracti de
societats que no puguin presentar compte
de pérdues i guanys abreujats, declaracio
conforme el periode mitja de pagament a
proveidors de I'empresari no supera el limit
establert en I'ordre del Ministeri d’'Hisenda i
funcié publica que tingui en compte la
normativa sobre morositat.

Declaracié responsable.

SOLVENC

IA TECNICA

Criteri de seleccio

Mitja acreditacié

Relacio dels principals
subministraments/serveis realitzats en els
ultims tres anys corresponents al mateix
tipus o naturalesa de [l'objecte del
contracte.

Es requerira I'acreditacié, com a minim, de
tres subministraments/serveis en el curs
dels ultims tres anys de similars
caracteristiques a les quals sén objecte
d'aquesta licitacio. S’entén per
subministrament/servei de similar
caracteristiques:

LOT 1: Subministraments/serveis
tecnoldgics o de mobiliari amb un import
minim abans d’IVA de 51.940,00 euros

LOT 2: Subministraments/serveis
tecnologics i amb un import minim abans
d’'IVA de 19.250,00 euros

LOT 3: Serveis en l'ambit de marqueting
digital amb un import minim abans d’'IVA de
420,00 euros

LOT 4: Subministraments/serveis
tecnologics i amb un import minim abans
d’IVA de 4.690,00 euros

LOT 5: Subministraments/serveis
tecnologics i amb un import minim abans
d’IVA de 3.850,00 euros

S’acreditara mitjangant certificats que han
d’indicar I'import, les dates i el destinatari
public o privat. Aquests certificats seran
comunicats directament a [l'drgan de
contractacié per I'autoritat competent.

Per determinar la correspondéncia entre els
subministraments/serveis acreditats i els que
constitueixen  lI'objecte  del  contracte
s’atendra als tres primers digits dels
respectius codis dela CPV i a I'import anual
acumulat en I'any de major execucio, que ha
de ser igual o superior al 70 per cent de
I'anualitat mitjana de cadascun dels lots del
contracte:

[ b)

Relaci6 del personal técnic o unitats
técniques, estiguin o no integrats en
lempresa dels que es disposi per
'execucié del contracte, especialment els
encarregats del control de qualitat.

Declaracié responsable acompanyada de la
documentacio acreditativa.

Descripcio de les instal-lacions técniques,
de les mesures emprades per garantir la
qualitat i els mitjans d’estudi i d’investigacio
de I'empresa.

Declaracié responsable acompanyada de la
documentacié acreditativa.
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AREA | Area de Presidéncia i Drets Socials

UNITAT | Turisme

Contracte mixt de Serveis i Subministrament de tecnologia i mobiliari per a la posada en
ASSUMPTE | marxa de I'oficina de Turisme i Projecci6 de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici
annex de la Casa Duran (Saboneria)

Control efectuat per l'entitat del sector
public contractant o, en el seu nom, per un
organisme oficial competent de I'Estat en el
qual I'empresari estigui establert, en relacié | Certificat organisme corresponent.
™ d) a la capacitat de produccié de I'empresari o

sobre els mitjans d’estudi o investigacio
amb que compta, aixi com les mesures per
controlar la qualitat.

v Mostres, descripcions i fotografies dels Declaracié responsable acompanyada de
e) L i , o
productes a subministrar. certificats d’autenticitat.
Certificats expedits per instituts o serveis
r oficials encarregats del control de qualitat,
f) de competencia reconeguda, que acreditin | pocumentacié acreditativa.

la conformitat de productes perfectament
detallada mitjangant referencies a
determinades especificacions 0 normes
técniques.

Indicacié dels sistemes de gestid de la
cadena del subministrament, inclosos els
que garanteixin el compliment de les
[ 9g) Convencions fonamentalsde I'Organitzacio
Internacional del Treball i de seguiment que
I'empresari pugui aplicar en I'execucié del
contracte.

Declaracié responsable amb  mencio
expressa de les normes técniques o
especificacions técniques aplicables a
I'execucié i a la verificacid objectiva de la
correcta aplicacié d’aquestes mesures.

Justificacio de I'eleccié dels criteris de solvéncia:

Donat I'abast del projecte i la rellevancia en relacio a la projeccio de la ciutat que representa I'oficina de
turisme, s’ha considerat establir una solvéncia economica d’'una magnitud relacionada amb l'import de
lactuacio, fet que garanteix que es presentin empreses amb un nivell de recursos suficients per a
I'execucio dels treballs objecte de licitacio.

Igualment s’ha considerat necessari establir una solvéncia técnica amb I'objectiu de centrar la licitacié
en empreses especialitzades en el subministrament de tecnologia i mobiliari o la prestacié de serveis
tecnologics.

Es considera que 3 anys és un termini prou ampli per afavorir la competéncia de manera que puguin
acomplir els criteris de solvéncia un major nombre de professionals.

Es considera necessari, obtenir les mostres, descripcions fotografies dels productes a subministrar, per
tal d’assegurar que els productes subministrats compleixin amb els requisits establerts en el PPTP

V. GARANTIA PROVISIONAL (3% de I'import base de licitacio, IVA exclos) (clausula 28)

Import:
[ Exigida I+ No exigida

Justificacié de I'exigéncia:

El document electronic ha estat aprovat. Aquest document ha estat firmat per CAP PROGRAMA PROJECCIO DE CIUTAT | TURISME (Marc Monells Hernandez) a les 10:38 del dia 17/10/2022i perTINENT D'ALCALDESSA DE L'AREA DE PRESIDENCIA | DRETS SOCIALS (Pol Gibert Horcas) a les 14:00

del dia 17/10/2022. Mitjangant el codi de verificacié segura 714E6V4G155044610179 pot comprovar la validesa de la firma electronica dels documents signats al lloc web que li proporciona I'entitat emissora d'aquest document.
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W.- CRITERIS D’ADJUDICACIO (Clausula 32)

Ajuntament
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Criteris d’adjudicacio
Criteris avaluables mitjiancant férmula/judici de valor |  Férmula/Judici de valor | Ponderacio
LOT 1
— 0
1. | Oferta econodmica poagx M 45
Or
2. | Representacio grafica en 3D V2=50V2=0
3. | Durada del periode de manteniment V3= z V31aviil 10
Tr
V31.=1x m
V32, 1xLF
2.= Tw
Tr
V3.3.=1x% m
Tp
V3.4.=0,5 X m
Tp
V3.5.=1x m
V3.6.=1 X —
M
Tr
7.=1X—
V3.7 X T
Tp
V3.8.= 0,5 X m
Tp
V39.=1 X% m
Tp
V3.10.=1 X m
Tp
V3.11.=1 X m
4. | Servei d’atencié post-venda V4 =V4.1+ V4.2 5
Tr
V4.1.=3 X m
Tr
V4.2.=2 % m
5. |Llicéncies d’us del programari V5=V5.1+V5.2+ V5.3 10
Tp
V5.1.=2 X m
Tr
V5.2.=4 X m
Tr
3.=4x—
V5.3 X T
6. | Adequacié de la oferta a objectius i funcions de Judici de valor 12,5
I'oficina de turisme
7. | Adequacié de la oferta a I'espai fisic i projecte Judici de valor 12,5
d’adequacié de I'oficina
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LOT 2
OMi 0
1. | Oferta economica poagx M 45
Or
2. | Video simulant I'is de I'app/web de visita auto- [ V1 =250V1=0 2,5
quiada
3. | Durada del periode de manteniment 10
V3 =V3.1+V3.2+V3.3
Tp
V3.1.=3,5 X m
Tp
V3.2.=3,5 %X m
Tp
V3.3.=3 X% m
4. | Servei d’atencié post-venda V4 =V4.1. +V4.2. 7,5
VAl =45 x F
=AS X
Tr
V4.2. =3 %X m
5. | Desenvolupament web + app de visita auto- [V5=100V4=0 10
guiada
6. | Adequacié de la oferta a objectius i funcions de | Judici de valor 25
I'oficina de turisme
LOT 3
OMi 0
1. | Oferta economica pocoxM 50
Or
2. | Video simulant I'is del portal wifi V2=50V2=0
3. | Durada del periode de manteniment 10
V3 =V3.1+V3.2+V3.3
Tp
V3.1=3,5x% m
Tp
V3.2.=3,5 X m
Tp
V3.3.=3 X% m
4. | Servei d’atencié post-venda V4=V4.1. +V4.2. 10

Ajuntament de Sabadell - Plaga de Sant Roc, 1 - 08201, Sabadell - Tel. 93 745 31 00 - www.sabadell.cat - NIF P08186001
19/42



El document electronic ha estat aprovat. Aquest document ha estat firmat per CAP PROGRAMA PROJECCIO DE CIUTAT | TURISME (Marc Monells Hernandez) a les 10:38 del dia 17/10/2022i perTINENT D'ALCALDESSA DE L'AREA DE PRESIDENCIA | DRETS SOCIALS (Pol Gibert Horcas) a les 14:00

del dia 17/10/2022. Mitjangant el codi de verificacié segura 714E6V4G155044610179 pot comprovar la validesa de la firma electronica dels documents signats al lloc web que li proporciona I'entitat emissora d'aquest document.

Ajuntament
de Sabadell
Tr
V41.=7 %X m
Tr
V4.2.=3 X —
T y
5. | Adequacié de la oferta a objectius i funcions de | Judici de valor 25
I'oficina de turisme:
LOT 4
— 0
1. | Oferta economica pots M 55
Or
2. | Representacio grafica en 3D V2=250V2=0 2,5
3. | Durada del periode de manteniment 10
V3= z V2.1.aV?2.6.
Tr
V31.=175X —
Ty
Tr
V3.2.=1,75 X —
Ty
Trp
V33.=1,75 X —
Ty
Tp
V3.4.=1,75X —
Ty
V35 = 1,5 x =T
S=15 X
Tr
6.=1 —_—
V3.6 ,5 X T
4. | Servei d’atencié post-venda V4 =V3.1. +V3.2. 7,5
VAl =45xF
=45 %
Va2 =3 xLF
2.=3 X Tw
5. | Adequacié de la oferta a objectius i funcions de | Judici de valor 12,5
I'oficina de turisme
6. | Adequacié de la oferta a I'espai fisic i projecte | Judici de valor 12,5
d’adequacié de I'oficina
LOT 5
— 0
1. | Oferta economica P =5t x O_M 55
F
2. | Representacio grafica en 3D V2=250V2=0 2,5
3. | Durada del periode de manteniment V3=V3.1+V32 +V33 10
Tr
V3.1.=3,5 X m
V32,235 x "
2 =35 %
V33,23 xLF
3.= Tw
4. | Servei d’atencié post-venda V4 =V4.1+ V4.2 7,5
Tr
V4.1.=4,5 X m
Va2 =3 xLE
2.= Tw
5. | Adequacié de la oferta a objectius i funcions de | Judici de valor 12,5
I'oficina de turisme
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6. | Adequacié de la oferta a I'espai fisic i projecte | Judici de valor

d’adequacié de I'oficina

12,5

LOT 1 Subministrament de tecnologia basica, i mobiliari i decoracié per I'oficina de Turisme i
Projeccié de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici annex de la Casa Duran (Saboneria) i Servei

d’elaboracié de disseny integral de I'oficina de turisme

Criteris avaluables
férmula (SOBRE B)

mitjangant

Férmula

Ponderacio 75
punts

1. Oferta econdmica

Es  valoraran les ofertes
econdmiques presentades per
les empreses licitadores segons
la formula seguent:

Oy
P=145x -2
X

On:

- P: puntuaci6 obtinguda.

- Oum: Oferta més baixa dentre les ofertes
rebudes.

- Of: oferta del licitador.

45

2. Representacié grafica en 3D:
Inclusié en la oferta presentada
pel licitador d'una representacio
grafica en 3D referent a la
simulacié de la disposicié del
subministrament ofert
(tecnologia, mobiliari, senyalética
i decoracié) en l'espai fisic de
I'oficina de Turisme i Projeccio
de la Ciutat de Sabadell, a
presentar (que permet valorar els
criteris d’adjudicacié avaluables
mitjangant I'aplicacié de
férmules) en un format de fitxer
d’'imatge .jpg amb una resolucio
minima de 3.000 (amplada) x
2.000 (algada) pixels, pes maxim
B

V2=5
Si s’inclou en la oferta una representacio grafica
en 3D simulant la disposicié del subministrament
ofert (tecnologia, mobiliari, senyalética i
decoracié) en l'espai fisic de [I'Oficina de
Turisme i Projeccié de la Ciutat de Sabadell,
amb els requeriments minims establerts.

V2=0

Si no s’inclou en la oferta una representacio
grafica en 3D simulant la disposicio del
subministrament ofert (tecnologia, mobiliari,
senyalética i decoracié) en l'espai fisic de
I'Oficina de Turisme i Projeccioé de la Ciutat de
Sabadell, , amb els requeriments minims
establerts.

On V2= Puntuacié obtinguda

3. Durada del periode de
manteniment: Valoraci6 de la
durada del periode de
manteniment: Indica en la oferta
presentada la durada del servei
de manteniment correctiu i
evolutiu i “hosting” dels
productes de maquinari i
programari subministrats
compres dins del preu ofert.

V3= Z V3.1aV3.11

On:

-V3: puntuacié obtinguda, com a suma de les
puntuacions parcials en relacié a la durada
(mesos sencers) del servei de manteniment
correctiu i evolutiu* i “hosting” ** oferta pel
licitador, respecte la durada més alta, d’entre les
ofertes rebudes, de cadascun dels productes
subministrats segients:

Manteniment correctiu: puntuacid6 maxima 3,5

punts, amb el desglossament per cadascun dels

10
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productes seguents:

Monitor professional:

V31=1x.LF
L=1xg

Faristol/taula multitactil d’autoservei interior:

V32.=1xF
2=1xp

Pantalla d’autoservei exterior:

V33.=1x.F
3=lxg

Camera “Kinect”:

V34 =05 x L E
4=05X5—

El periode del servei de manteniment correctiu
s’ha de calcular incloent el periode de garantia
legal d’aquell producte.

Manteniment evolutiu: puntuacié6 maxima 3,5
punts, amb el desglossament per cadascun dels
productes seguents:

Monitor professional:

V35.= 1%L F
5=1x7—

Faristol/taula multitactil d’autoservei interior:

V36.= 1% F
0. = XTM

Pantalla d’autoservei exterior:

V37.= 1% LF
o= XTM

Camera “Kinect”:

V38.= 05 x -~
8.=05x5"

“Hosting”: puntuacié6 maxima 3 punts, amb el
desglossament per cadascun dels productes
seglents:

Contingut digital vinculat a monitor
professional/Camera Kinect:

V39.= 1%L F
.= XTM

Contingut  digital vinculat a faristol/taula
multitactil d’autoservei interior:

V3.10.=1x LF
10.=1 x5
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Contingut digital vinculat a pantalla d’autoservei
exterior:

V311 =1 x LF
Al = i

Twm: Durada (mesos sencers) del servei de
manteniment correctiu i evolutiu* i “hosting” **
més alta dentre les ofertes rebudes. de
cadascun dels productes subministrats indicats
-Tr: Durada (mesos sencers) del servei de
manteniment correctiu i evolutiu® i “hosting” **,
de cadascun dels productes subministrats
anteriors, oferta pel licitador

*

Manteniment correctiu i evolutiu: inclou
desplagament, peces, ma d’obra, substitucié de
maquinari/programari i  actualitzacions del
programari. El manteniment correctiu fa
referéncia a aquelles actuacions puntuals
reactives de manteniment ocasionades per
laparici6 d'una incidéncia que impedeix el
funcionament normal del maquinari/programari.
El manteniment evolutiu fa referéncia a aquelles
actuacions  periddiques de  manteniment
preventives per tal d’assegurar el funcionament
correcte del maquinari/programari.

** Hosting: allotjament en un servidor extern fora
de I'Ajuntament de Sabadell d’aquell contingut
digital que no s’'emmagatzemi localment en els
dispositius de maquinari subministrats

4. Servei d’atencié post-venda:
Disponibilitat del servei d’atencio
post-venda indicat en la oferta:
Total d’hores anuals en dies
feiners i no feiners en qué es
comptara amb un  servei
d’atencié post-venda localitzable
de forma immediata per via
telefonica, per a la resolucio
d’'incidéncies o consultes en
relacio al subministrament
efectuat

V4 =V4.1+ V4.2

On:

-V4: puntuacié obtinguda com a suma de les
puntuacions parcials en relacio a la disponibilitat
(hores senceres per any) en dies feiners i no
feiners del servei post-venda oferta pel licitador,
respecte la disponibilitat més alta d’entre les
ofertes rebudes.

Amb el desglossament seglent:

Servei d’atencié post-venda en dies feiners
(dilluns a divendres menys festius oficials a
Sabadell): Puntuacié maxima de 3 punts segons
la féormula segient
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Va1 =3x.LF
1=3x7—

Servei d’atencié post-venda en dies no feiners
(dissabte, diumenge i festius oficials a Sabadell):
Puntuacié maxima de 2 punts segons la féormula
seglient

Va2 =2 xLF
2=2x3"

-Twm: Disponibilitat maxima (hores senceres per
any) d’entre les ofertes rebudes del servei
d’atencié post-venda

-Tg: Disponibilitat (hores senceres per any) del
servei d’atencio post-venda ofert pel licitador.

5. Llicéncies d’us del programari:
Pel que fa al programari a
subministrar, valoraci6 de la
durada de les llicencies d’Us:
Indica en la oferta presentada la

V5=V51+V52+V53

On:

-V5: puntuacié obtinguda, com a suma de les
puntuacions parcials en relacié a la durada de
les llicéncies d’us dels programaris seguents:

Programari per a la gestio dels fons de
fotografies d’autoretrat i altres continguts
vinculats a la utilitzacié del monitor professional i
de la camera “Kinect” (“front office” i “back
office”):
Tr
V5.1.—2><TM

Programari vinculat a la gestié del faristol/taula
multitactil d’autoservei interior (“front office i
“back office”):

i personalitzacio de la oferta a:
(1) objectius de [loficina de
turisme i perfil de visitant descrits
en el Plec de Prescripcions
Técniques; (2) funcions per a

descrites en el present document en relacié a
(1) objectius de I'oficina de turisme i perfil de
visitant, (2) funcions per a I'Oficina de Turisme i
Projeccio6 de la Ciutat

durada de les llicéncies d'ds en V52 =4 xﬁ 10
relaci6 a cadascun  dels T Ty
programaris subministrats
compres dins del preu ofert. Programari vinculat a la gestié de la pantalla
d'autoservei exterior (“front office” i “back
office”):
Tr
V53.=4xz .
-Tw: Durada (mesos sencers) de les llicencies
d’Us del programari a subministrar, més alta
d’entre les ofertes rebudes, de cadascun dels
productes de programari subministrats indicats
-Tg: Durada (mesos sencers) de les llicencies
d’'us del programari a subministrar en la oferta
pel licitador, de cadascun dels productes de
programari subministrats indicats
Criteris avaluables mitjangant judici de valor (sobre A) Ponderacio
25 punts
Es valorara de forma raonada si els
6. Adequacid de la oferta a|subministraments i serveis inclosos en la oferta
objectius i funcions de I'oficina de | presentada s’ajusten a les necessitats
turisme: Valoracio de 'adequacio | especifiques de [I'’Ajuntament de Sabadell 125
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I'Oficina de Turisme i Projeccio
de la Ciutat descrites en el Plec
de Prescripcions Técniques

A aquest efecte els criteris respecte la
tecnologia, mobiliari, decoracid i senyalética en
qué es basara la puntuacioé seran els seglents:

e 6.1.Usabilitat (experiencia d’usuari):
fins a 1,5 punts.

e 6.2.Estética: fins a 1,5 punts.

e 6.3.Durabilitat/Resisténcia
vandalisme: fins a 1,5 punts.
6.4.Fiabilitat: fins a 1,5 punts.
6.5.Innovacid/creativitat/originalitat: fins
a 1,5 punts.

e 6.6.Seguretat informatica: fins a 1,5
punts.

e 6.7.Coherencia i harmonia del conjunt
d’elements oferts: fins a 1,5 punts.

e 6.8.Personalitzaci6 de l'oferta a les
necessitats de I'Oficina de Turisme i
Projeccié6 de la Ciutat indicades per
I’Ajuntament de Sabadell en el Plec de
Prescripcions Técniques: fins a 2
punts.

davant

Cal incloure la informacié per a la valoracié
d’aquest criteri en la memoria técnica. Aquesta
memoria técnica ha de tenir una extensié
maxima de 20 pagines (anvers i revers inclos)
amb tipus de lletra Arial, mida 10, marges 2,5
cm. (superior) x 2 cm. (inferior) x 2,7 cm.
(esquerre) x 2,7 cm. (dret), fitxer format PDF no
escanejat

7. Adequacid _de la oferta a
I'espai fisic i projecte
d’adequacié de I'oficina:
Valoraci6 de [l'adequaciéo i
personalitzacio dels

subministraments oferts a les
dimensions i configuracio fisica
de I'espai descrites en el Plec de
Prescripcions Técniques, d’acord
amb el projecte d’adequacioé de
I'edifici URB/2021/255 i al seu
nivell de proteccio patrimonial

Es valorara de forma raonada si els
subministraments inclosos en la oferta
presentada <s’ajusten a les necessitats
especifiques de [I'’Ajuntament de Sabadell
descrites en el present document, en relacié a
les dimensions i configuracio fisica de I'espai i al
seu nivell de proteccio patrimonial.

Cal incloure la informacié per a la valoracié
d’aquest criteri en la memoria técnica. Aquesta
memoria técnica ha de tenir una extensié
maxima de 20 pagines (anvers i revers inclos)
amb tipus de lletra Arial, mida 10, marges 2,5
cm. (superior) x 2 cm. (inferior) x 2,7 cm.
(esquerre) x 2,7 cm. (dret), fitxer format PDF no
escanejat

12,5
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LOT 2: Servei anomenat “Disseny dels continguts d’una visita autoguiada turistica de Sabadell”
i“desenvolupament informatic d’una aplicacié6 mobil i/o web de visita autoguiada turistica de

Sabadell”

Criteris avaluables
férmula (SOBRE B)

mitjangant

Férmula

Ponderacio 75
punts

1- Oferta economica

Om
P—45X0—F

On:

- P: puntuacio obtinguda.
- On: Oferta més baixa.

- Of: oferta del licitador.

45

2. Video simulant [l'us de
'app/web de visita auto-guiada:
Inclusié en la oferta presentada
pel licitador d’un video explicatiu
referent a la simulacié de I'is del
servei per part dun visitant
potencial a I'cficina de turisme de
Sabadell, (que permet valorar els
criteris d’adjudicacié avaluables
mitjangant I'aplicacié de
férmules) en un format de fitxer
de video MP4, que s’enviara a
I'aplicatiu Pixelware mitjancant
fitxer ZIP, amb una resolucio
minima de 720 x 480 pixels i
durada igual o inferior a 5 minuts,
pes maxim permes 1GB.

V2=2,5
Si s’inclou en la oferta un video* simulant I'Us
del servei per part d’'un visitant potencial a
I'oficina de turisme de Sabadell

V2=0
Si no s’inclou en la oferta un video* simulant
I'is del servei per part d’un visitant potencial a
I'oficina de turisme de Sabadell

On V2= Puntuacié obtinguda

* Es valorara aquest criteri amb la maxima
puntuacio si 'empresa licitadora inclou un video
a on s’expliqui completament el procés de
I'experiéncia d’usuari que es proposa, des del
moment d’accés a l'app/web i incloent tota la
seqliencia subseglent d’accions que hauria de
realitzar la persona turista o visitant fins a la
finalitzacié amb éxit de la visita auto-guiada.

2,5

manteniment:

3. Durada del periode de
Valoracié de la
durada del periode de
manteniment: Indica en la oferta
presentada la durada del servei
de manteniment correctiu i
evolutiu i “hosting” dels
productes comprés dins del preu
ofert

V3=V3.1+V3.2+V33

On:

-V3: puntuacié obtinguda, com a suma de les
puntuacions parcials en relaci6 a la durada
(mesos sencers) del servei de manteniment
correctiu i evolutiu* i “hosting” ** oferta pel
licitador, respecte la durada més alta d’entre les
ofertes rebudes.

Manteniment correctiu: puntuacid6 maxima 3,5
punts, segons la férmula segiient:

V31.=35x LF
1=35% 7

El periode del servei de manteniment correctiu
s’ha de calcular incloent el periode de garantia
legal d’aquell producte.

Manteniment evolutiu: puntuacid6 maxima 3,5
punts, segons la férmula segient:

V32,235 x L F
2.=35X5—

“Hosting”: puntuacié maxima 3 punts, segons la
férmula seglent:

V33.=3x.F
3.=3x7

-Ty: Durada (mesos sencers) del servei de
manteniment correctiu i evolutiu* i “hosting” **
meés alta, d’entre les ofertes rebudes.

-Tg: Durada (mesos sencers) del servei de

10
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manteniment correctiu i evolutiu* i “hosting” **,
oferta pel licitador

* Manteniment correctiu i evolutiu: inclou
desplagament, ma d'obra, substitucid6 de
programari i actualitzacions del programari. El
manteniment correctiu fa referéncia a aquelles
actuacions puntuals reactives de manteniment
ocasionades per l'aparicié d’'una incidéncia que
impedeix el funcionament normal del
maquinari/programari. EI manteniment evolutiu
fa referencia a aquelles actuacions periodiques
de manteniment preventives per tal d’assegurar
el funcionament correcte del
maquinari/programari.

** Hosting: allotjament en un servidor extern fora
de I'Ajuntament de Sabadell d’aquell contingut
digital que no s’emmagatzemi localment

4. Servei d’'atencié post-venda:
Disponibilitat del servei d’atencio
post-venda indicat en la oferta:
Total d’hores anuals en dies
feiners i no feiners en qué es
comptara amb un  servei
d’atencié post-venda localitzable
de forma immediata per via
telefonica, per a la resolucio
d’'incidéncies o consultes en
relacio al servei efectuat

V4 =V4.1. +V4.2.

On:

-V4: puntuacié obtinguda, com a suma de les
puntuacions parcials en relacié a la disponibilitat
(hores senceres per any) en dies feiners i no
feiners del servei post-venda oferta pel licitador,
respecte la disponibilitat més alta d’entre les
ofertes rebudes

Amb el desglossament seguent:

Servei d’atencid post-venda en dies feiners
(dilluns a divendres menys festius oficials a
Sabadell): Puntuaci®6 maxima de 4,5 punts
segons la formula segiient

Val=45xF
L=45x

Servei d’atencié post-venda en dies no feiners
(dissabte, diumenge i festius oficials a Sabadell):
Puntuacié maxima de 3 punts segons la férmula
seglent

Va2 =3 x.LF
2.=3%5

-Tw: Disponibilitat maxima (hores senceres per

any) dentre les ofertes rebudes del servei

7.5
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d’atencié post-venda
-Tr: Disponibilitat (hores senceres per any) del
servei d'atencié post-venda ofert pel licitador.

5. Desenvolupament web + app
de visita auto-guiada: Posada en
marxa d'una web compatible
amb dispositius mobils i d’'una
aplicacié (“app”) per a telefons
mobils intel-ligents. El licitador
ofereix dins del preu ofert el
desenvolupament  complet i
posada en marxa de la visita
auto-guiada tant en una web
adaptada per a la visualitzacio
des de dispositius mobils com en
una aplicaci6 mobil (“app”)
disponible per als sistemes
operatius més habituals en el
mercat, en els termes requerits
en el Plec de Prescripcions
tecniques

V5=10

Si s’inclou en la oferta el desenvolupament
complet i posada en marxa de la visita auto-
guiada tant en una web adaptada per a la
visualitzacié des de dispositius mobils com en
una aplicacié mobil (“app”) disponible per als
sistemes operatius més habituals en el mercat,
en els termes requerits en el Plec de
Prescripcions técniques.

V5=0

Si no s’inclou en la oferta el desenvolupament
complet i posada en marxa de la visita auto-
guiada tant en una web adaptada per a la
visualitzacié des de dispositius mobils com en
una aplicacié mobil (“app”) disponible per als
sistemes operatius més habituals en el mercat,
en els termes requerits en el Plec de
Prescripcions técniques.

On V5= Puntuacié obtinguda

10

Criteris avaluables mitjangant judici de valor (sobre A)

Ponderacio
25 punts

6. Adequacid de la oferta a
objectius i funcions de I'cficina de
turisme: Valoracio de I'adequacio
i personalitzacié de la oferta a:
(1) objectius de Tloficina de
turisme i perfil de visitant descrits
en el Plec de Prescripcions
Técniques; (2) funcions per a
I'Oficina de Turisme i Projeccio
de la Ciutat descrites en el Plec
de Prescripcions Técniques

Cal incloure la informacio per a la
valoracié d’aquest criteri en la
memoria técnica. Aquesta
memoria técnica ha de tenir una
extensié maxima de 20 pagines
(anvers i revers inclosos) amb
tipus de lletra Arial, mida 10,
marges 2,5 cm. (superior) x 2
cm. (inferior) x 2,7 cm. (esquerre)
X 2,7 cm. (dret), fitxer format PDF
no escanejat

Es valorara de forma raonada la oferta
presentada s'ajusta a les necessitats
especifiques de [I'Ajuntament de Sabadell
descrites en el present document en relacié a
(1) objectius de l'oficina de turisme i perfil de
visitant (2) funcions per a I'Oficina de Turisme i

Projeccioé de la Ciutat

A aquest efecte els criteris en qué es basara la
puntuacié seran els segients:

e 6.1.Usabilitat (experiéncia d'usuari):
fins a 4 punts.

e 6.2.Estética: fins a 4 punts.

e 6.3.Fiabilitat: fins a 4 punts.

e 6.4.Innovacid/creativitat/originalitat: fins
a 4 punts.

e 6.5.Seguretat
punts.

e 6.6.Personalitzaci6 de l'oferta a les
necessitats de I'Oficina de Turisme i
Projeccié de la Ciutat indicades per
I’Ajuntament de Sabadell en el Plec de
Prescripcions Tecniques: fins a 5
punts.

informatica: fins a 4

25

LOT 3 Servei de comunicacié i marquéting digital vinculat a les connexions dels visitants al punt
Wifi de I'oficina de turisme i projeccié de la ciutat de Sabadell

Criteris  avaluables mitjangant | Férmula Ponderacio 75
férmula (SOBRE B) punts
p =50 x 2
=50 x 0,
On: 50
1- Oferta economica - P: puntuaci6 obtinguda.
- Opm: Oferta més baixa.
- Of: oferta del licitador.
2. Video simulant I'us del portal V2=5 5
wifi:  Inclusi6 en la oferta| Si s’inclou en la oferta un video* simulant I'iis
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AREA | Area de Presidéncia i Drets Socials
UNITAT | Turisme
Contracte mixt de Serveis i Subministrament de tecnologia i mobiliari per a la posada en
ASSUMPTE | marxa de I'oficina de Turisme i Projecci6 de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici

presentada pel licitador d'un
video explicatiu referent a la
simulacié de I'is del servei per
part dun visitant potencial a
I'oficina de turisme de Sabadell,
en un format de fitxer de video
MP4, que s’enviara a [laplicatiu
Pixelware mitjancant fitxer ZIP,
amb una resolucié minima de 720
x 480 pixels i durada igual o
inferior a 5 minuts, pes maxim
permés 1GB.

del servei per part d'un visitant potencial a
I'oficina de turisme de Sabadell

V2=0
Si no s’inclou en la oferta un video* simulant
I'ds del servei per part d’'un visitant potencial a
I'oficina de turisme de Sabadell

On V2= Puntuacié obtinguda

* Es valorara aquest criteri amb la maxima
puntuacié si I'empresa licitadora inclou un
video a on s’expliqui completament el procés
de I'experiéncia d’usuari que es proposa, des
del moment d’accés al portal wifi i incloent tota
la sequiéncia subsegient d’accions que hauria
de realitzar la persona turista o visitant fins a la
connexié amb éxit al portal wifi.

3. Durada del periode de
manteniment: Valoracié de la
durada del periode de
manteniment: Indica en la oferta
presentada la durada del servei
de manteniment correctiu i
evolutiu i “hosting” dels productes
de  programari  subministrats
compres dins del preu ofert

V3=V3.1+V3.2+V33

On:

-V3: puntuacié obtinguda, com a suma de les
puntuacions parcials en relacié a la durada
(mesos sencers) del servei de manteniment
correctiu i evolutiu* i “hosting” ** oferta pel
licitador, respecte la durada més alta d’entre
les ofertes rebudes.

Manteniment correctiu: puntuacié maxima 3,5
punts, segons la formula seguent:

V31=35x LF
1=35x 7

El periode del servei de manteniment correctiu
s’ha de calcular incloent el periode de garantia
legal d’aquell producte.

Manteniment evolutiu: puntuaci6 maxima 3,5
punts, segons la formula seguent:

V3.2.=3,5x F
2.=35X5

‘Hosting”: puntuaci6 maxima 2,5 punts,
segons la formula segient:

10
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V33.=3 x LF
3.=3%7

-Ty: Durada (mesos sencers) del servei de

manteniment correctiu i evolutiu* i “hosting” **

més alta d’entre les ofertes rebudes.

-Tr: Durada (mesos sencers) del servei de
” kk

manteniment correctiu i evolutiu* i “hosting” **,
oferta pel licitador

* Manteniment correctiu i evolutiu: inclou
desplagament, peces, ma d’obra, substitucié
de programari i actualitzacions del programari.
El manteniment correctiu fa referéncia a
aquelles actuacions puntuals reactives de
manteniment ocasionades per I'aparicié d’una
incidéncia que impedeix el funcionament
normal del maquinari/programari. El
manteniment evolutiu fa referéncia a aquelles
actuacions periodiques de manteniment
preventives per tal d'assegurar el
funcionament correcte del
magquinari/programari.

** Hosting: allotjament en un servidor extern
fora de I'Ajuntament de Sabadell d’aquell
contingut digital que no s’emmagatzemi
localment en els dispositius de maquinari
subministrats.

4. Servei d’atencié post-venda:
Disponibilitat del servei d’atencié
post-venda indicat en la oferta:
Total d’hores anuals en dies
feiners i no feiners en qué es
comptara amb un servei d’atencid
post-venda localitzable de forma
immediata per via telefonica, per a
la resoluci6 d’incidéncies o
consultes en relaci6 al servei
efectuat

V4 =V4.1. +V4.2.

On:

-V4: puntuacié obtinguda, com a suma de les
puntuacions parcials en relaci6 a la
disponibilitat (hores senceres per any) en dies
feiners i no feiners del servei post-venda oferta
pel licitador, respecte la disponibilitat més alta
d’entre les ofertes rebudes.

Amb el desglossament seglient:

Servei d’atencié post-venda en dies feiners
(dilluns a divendres menys festius oficials a

Sabadell): Puntuaci6 maxima de 7 punts
segons la formula seguient
T
V41.=7 X m

Servei d’atencioé post-venda en dies no feiners

(dissabte, diumenge i festius oficials a
Sabadell): Puntuaci6 maxima de 3 punts
segons la formula segient
Tr
V42—3Xm

-Tw: Disponibilitat maxima (hores senceres per
any) dentre les ofertes rebudes del servei
d’atencié post-venda

-Tg: Disponibilitat (hores senceres per any) del
servei d’atencio post-venda ofert pel licitador.

10

Criteris avaluables mitjangant judici

de valor (sobre A)

Ponderacio 25
punts

5. Adequacid de la oferta a
objectius i funcions de ['oficina de
turisme: Valoracié de I'adequacid i

Es valorara de forma raonada si la oferta
presentada s’ajusta a les necessitats
especifiques de [I'Ajuntament de Sabadell

25
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funcions

descrites

personalitzacié de la oferta a: (1)
objectius de l'oficina de turisme i
perfil de visitant descrits en el Plec
de Prescripcions Técniques; (2)

Turisme i Projeccio de la Ciutat

Prescripcions Técniques

per a [I'Oficina de

en el Plec de

descrites en el present document en relacié a
(1) objectius de I'oficina de turisme i perfil de
visitant, (2) funcions per a I'Oficina de Turisme
i Projecciod de la Ciutat

A aquest efecte els criteris en qué es basara la
puntuacié seran els seguents:

e 51.Usabilitat (experiéncia d’usuari):
fins a 4 punts.
5.2.Estética: fins a 4 punts.
5.3.Fiabilitat: fins a 4 punts.

e 5.4.Innovacid/creativitat: fins a 4
punts.

e 55.8eguretat informatica: fins a 4
punts.

e 5.06.Personalitzacio de l'oferta a les
necessitats de I'Oficina de Turisme i
Projeccié de la Ciutat indicades per
I'Ajuntament de Sabadell en el Plec
de Prescripcions Técniques: fins a 5
punts.

Cal incloure la informacié per a la valoracio
d’aquest criteri en la memoria técnica. Aquesta
memoria técnica ha de tenir una extensio
maxima de 10 pagines (anvers i revers
inclosos) amb tipus de lletra Arial, mida 10,
marges 2,5 cm. (superior) x 2 cm. (inferior) x
2,7 cm. (esquerre) x 2,7 cm. (dret), fitxer
format PDF no escanejat.

Lot 4: Subministrament anomenat “Cameres de videovigilancia i sensors de moviment i cablejat
per a la seva connexi6 al sistema d’alarma existent” per evitar intrusions a I’edifici annex de la
Casa Duran (Saboneria), incloent I’elaboracié prévia del document del projecte

Criteris  avaluables  mitjancant | Formula Ponderacio 75
férmula (SOBRE B) punts
p=55x M
= XOF
On: 55
1- Oferta econdmica - P: puntuacio obtinguda.
- On: Oferta més baixa.
- Of: oferta del licitador.
V2=25
2. Representacié grafica en 3D: Si s’inclou en la oferta una representacio
Inclusi6 en la oferta duna|grafica en 3D simulant la disposicio del 25
representacid grafica en 3D | subministrament ofert en I'espai fisic de|™’
referent a la simulacié de la |I'Oficina de Turisme i Projeccié de la Ciutat de
disposicié del subministrament | Sabadell
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ofert en I'espai fisic de I'oficina de
Turisme i Projeccioé de la Ciutat de
Sabadell, a presentar en un
format de fitxer d'imatge .jpg amb
una resoluci6 minima de 3.000
(amplada) x 2.000 (algada) pixels,
pes maxim permeés 1GB.

V2=0
Si no s'inclou en la oferta una representacio
grafica en 3D simulant la disposicio del
subministrament ofert en [Il'espai fisic de
I'Oficina de Turisme i Projeccié de la Ciutat de
Sabadell

On V1= Puntuacié obtinguda

3. Durada del periode de
manteniment: Valoracié de la
durada del periode de
manteniment: Indica en la oferta
presentada la durada del servei
de manteniment correctiu i
evolutiu i “hosting” dels productes
compres dins del preu ofert

V3= Z V3.1.aV3.6.

On:

-V3: puntuaci6 obtinguda, com a suma de les
puntuacions parcials en relaci6 a la durada
(mesos sencers) del servei de manteniment
correctiu i evolutiu* i “hosting” ** oferta pel
licitador, respecte la durada més alta d’entre
les ofertes rebudes, de cadascun dels
productes subministrats seglents:

Manteniment correctiu: puntuacié maxima 3,5
punts, amb el desglossament per cadascun
dels productes seglients:

Cameres de videovigilancia:

Tr
V3.1.=175%X —
Ty
Sensors de moviment:
Tp
V3.2.=1,75 X —
Ty

El periode del servei de manteniment correctiu
s’ha de calcular incloent el periode de garantia
legal d’aquell producte.

Manteniment evolutiu: puntuaci6 maxima 3,5
punts, amb el desglossament per cadascun
dels productes seglients:

Cameres de videovigilancia:

Tr
V3.3.=1,75 X —
Ty

Sensors de moviment:
Tp
V3.4.=175X —
Ty

“Hosting”: puntuacié maxima 3 punts, amb el
desglossament per cadascun dels productes
seguents:

Cameres de videovigilancia:

V35.= 15 x - F
5=15x5

Sensors de moviment:

V36.= 15 x - F
6=15x5—

-Tm: Durada (mesos sencers) del servei de
manteniment correctiu i evolutiu® i “hosting” **
més alta, d'entre les ofertes rebudes, de
cadascun dels productes subministrats

10
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indicats

-Tg: Durada (mesos sencers) del servei de
manteniment correctiu i evolutiu* i “hosting” **,
oferta pel licitador, de cadascun dels
productes subministrats anteriors, oferta pel

licitador

* Manteniment correctiu i evolutiu: inclou
desplagament, ma dobra, substitucio de
programari/maquinari i actualitzacions del
programari. ElI manteniment correctiu fa
referéncia a aquelles actuacions puntuals
reactives de manteniment ocasionades per
I'aparici6 d'una incidéncia que impedeix el
funcionament normal del
maquinari/programari. EI manteniment evolutiu
fa referencia a aquelles actuacions
periodiques de manteniment preventives per
tal d’assegurar el funcionament correcte del
maquinari/programari.

** Hosting: allotiament en un servidor extern
fora de [I'Ajuntament de Sabadell d’aquell

4. Servei d’atencid post-venda:
Disponibilitat del servei d’atencio
post-venda indicat en la oferta:
Total d’hores anuals en dies
feiners i no feiners en qué es
comptara amb un servei d’atencio
post-venda localitzable de forma
immediata per via telefonica, per a
la resolucid6 d’incidéncies o
consultes en relacio al
subministrament efectuat

contingut digital que no s’emmagatzemi
localment

V4 =V4.1. +V4.2.
On:

-V4: puntuacié obtinguda, com a suma de les
puntuacions parcials en relaci6 a la
disponibilitat (hores senceres per any) en dies
feiners i no feiners del servei post-venda oferta
pel licitador, respecte la disponibilitat més alta
d’entre les ofertes rebudes.

Amb el desglossament seguent:

Servei d’atencié post-venda en dies feiners
(dilluns a divendres menys festius oficials a
Sabadell): Puntuaci6 maxima de 4,5 punts
segons la formula seguent

Va1 =a5xF
L=45x5

Servei d’atencié post-venda en dies no feiners
(dissabte, diumenge i festius oficials a
Sabadell): Puntuaci6 maxima de 3 punts
segons la formula segiient

7,5
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Va2 =3 x.LF
2.=3%5

Twm: Disponibilitat maxima (hores senceres per
any) del servei d’atencié post-venda, d’entre
les ofertes rebudes.

-Tg: Disponibilitat (hores senceres per any) del
servei d’atencié post-venda ofert pel licitador.

Criteris avaluables mitjangant judici de valor (sobre A) Ponderacio
25 punts
Es valorara de forma raonada si els
subministraments inclosos en la oferta
presentada s’ajusten a les necessitats
especifiques de [I'Ajuntament de Sabadell
descrites en el present document en relacié a
(1) objectius de I'oficina de turisme i perfil de
visitant, (2) funcions per a I'Oficina de Turisme
i Projecciod de la Ciutat
5. Adequaci6 de la oferta a|A aquest efecte els criteris en qué es basara la
ObiectiUS i funcions de l'oficina de puntuacié seran els Seg[_]ents:
turisme: Valoracié de I'adequacio i e 5.1. Durabilitat/Resisténcia davant
personalitzacié de la oferta a: (1) vandalisme: fins a 3 punts
objectius de l'oficina de turisme i 5.2. Fiabilitat: fins a 3 punts
perfil de visitant descrits en el Plec - o . . 12,5
de Prescripcions Técniques; (2) 5.3. Seguretat informatica: fins a 3
funcions per a [I'Oficina de punts
Turisme i Projeccié de la Ciutat e 54, Personalitzacid a les necessitats
descrites en el Plec de de I'Oficina de Turisme i Projeccio de
Prescripcions Técniques la Ciutat indicades per I'Ajuntament
de Sabadell: fins a 3,5 punts
Cal incloure la informacié per a la valoracio
d’aquest criteri en la memoria técnica. Aquesta
memoria técnica ha de tenir una extensio
maxima de 10 pagines (anvers i revers
inclosos) amb tipus de lletra Arial, mida 10,
marges 2,5 cm. (superior) x 2 cm. (inferior) x
2,7 cm. (esquerre) x 2,7 cm. (dret), ), fitxer
format PDF no escanejat
Es valorara de forma raonada si els
subministraments inclosos en la oferta
6. Adequacié de la oferta a l'espai present'ada s‘ajustep a les necessitats
fl'-sic i projecte d'adequacié de espegl'flques de [I'Ajuntament de Saba'dell
I'oficina Valoracié de I'adequacio i descrlltes en el presen_t docqmen’F, en relacio a
Mlitzacié dels les dimensions i configuracid fisica de I'espai
o descrites en el present document
subministraments oferts a les
dimensions i configuracio fisica de 12,5

'espai descrites en el Plec de
Prescripcions Técniques, d’acord
amb el projecte d’adequaci6 de
I'edifici URB/2021/255 i al seu
nivell de proteccio patrimonial.

Cal incloure la informacié per a la valoracio
d’aquest criteri en la memoria técnica. Aquesta
memoria técnica ha de tenir una extensio
maxima de 10 pagines (anvers i revers
inclosos) amb tipus de lletra Arial, mida 10,
marges 2,5 cm. (superior) x 2 cm. (inferior) x
2,7 cm. (esquerre) x 2,7 cm. (dret), ), fitxer
format PDF no escanejat
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de Sabadell”

Lot 5: Subministrament temporal anomenat “Tétem d’autoservei per a la impressié de fotografies

Criteris  avaluables
férmula (SOBRE B)

mitjangant

Férmula

Ponderacié 75

punts

1- Oferta econdmica

On:

- P: puntuacio obtinguda.
- Op: Oferta més baixa.
- Of: oferta del licitador.

55

2. Representacio grafica en 3D:
Inclusi6 en la oferta duna
representaci6 grafica en 3D
referent a la simulacié de la
disposicié del subministrament
ofert en I'espai fisic de l'oficina de
Turisme i Projeccio6 de la Ciutat de
Sabadell, a presentar en un
format de fitxer d'imatge .jpg amb
una resoluci6 minima de 3.000
(amplada) x 2.000 (algada) pixels,
pes maxim permes 1GB.

V2=25
Si s’inclou en la oferta d’'una representacio
grafica en 3D simulant la disposicio del
subministrament ofert en [I'espai fisic de
I'Oficina de Turisme i Projeccié de la Ciutat de
Sabadell

V2=0
Si no s’inclou en la oferta una representacio
grafica en 3D simulant la disposicio del
subministrament ofert en [I'espai fisic de
I'Oficina de Turisme i Projeccié de la Ciutat de
Sabadell

On V2= Puntuacié obtinguda

25

3. Durada del
manteniment: Valoracié de la
durada del periode de
manteniment: Indica en la oferta
presentada la durada del servei
de manteniment correctiu i
evolutiu i “hosting” dels productes
compres dins del preu ofert

periode de

V3=V21+V22 +V23

On:

-V3: puntuacié obtinguda com a suma de les
puntuacions parcials en relacié a la durada
(mesos sencers) del servei de manteniment
correctiu i evolutiu* i “hosting” ** oferta pel
licitador, respecte la durada més alta, d’entre
les ofertes rebudes.

Manteniment correctiu: puntuacié maxima 3,5
punts, segons la formula segient:

V31.=35x LF
1.=35x T

El periode del servei de manteniment correctiu
s’ha de calcular incloent el periode de garantia
legal d’aquell producte.

Manteniment evolutiu: puntuaci6 maxima 3,5
punts, segons la formula segient:

10
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V32,235 x L F
2.=35X5-

‘Hosting”:  puntuaci6 maxima 2,5 punts,
segons la formula seguent:

V33,23 x LF
D= XTM

-Ty: Durada (mesos sencers) del servei de
manteniment correctiu i evolutiu* i “hosting” **
més alta, d’entre les ofertes rebudes.

-Te: Durada (mesos sencers) del servei de
manteniment correctiu i evolutiu* i “hosting” **,
oferta pel licitador

* Manteniment correctiu i evolutiu: inclou
desplagament, ma dobra, substituci6 de
programari/maquinari i actualitzacions del
programari. El manteniment correctiu fa
referéncia a aquelles actuacions puntuals
reactives de manteniment ocasionades per
'aparici6 d’'una incidéncia que impedeix el
funcionament normal del
maquinari/programari. EI manteniment evolutiu
fa referencia a aquelles actuacions
periddiqgues de manteniment preventives per
tal d’assegurar el funcionament correcte del
maquinari/programari.

** Hosting: allotiament en un servidor extern
fora de I'Ajuntament de Sabadell d’aquell
contingut digital que no s’emmagatzemi
localment

4. Servei datencié post-venda:
Disponibilitat del servei d’atencio
post-venda indicat en la oferta:
Total d’hores anuals en dies
feiners en qué es comptara amb
un servei d’atencié post-venda
localitzable de forma immediata
per via telefonica, per a la
resolucio d’incidéncies o consultes
en relacio6 al subministrament
temporal efectuat

V4 =V4.1+ V4.2

On:

-V4: puntuaci6 obtinguda, com a suma de les
puntuacions parcials en relaci6 a la
disponibilitat (hores senceres per any) en dies
feiners i no feiners del servei post-venda oferta
pel licitador, respecte la disponibilitat més alta

Amb el desglossament seglent:

Servei d'atencié post-venda en dies feiners
(dilluns a divendres menys festius oficials a
Sabadell): Puntuaci6 maxima de 4,5 punts
segons la formula segient

Va1 =a5xLF
L=45x5

Servei d’atencid post-venda en dies no feiners
(dissabte, diumenge i festius oficials a
Sabadell): Puntuaci6 maxima de 3 punts
segons la formula seguent

Va2 =3 xLF
2.=3%5

Twm: Disponibilitat maxima (hores senceres per
any) dentre les ofertes rebudes del servei

7,5
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d’atencié post-venda
-Tr: Disponibilitat (hores senceres per any) del
servei d'atencié post-venda ofert pel licitador.

Criteris avaluables mitjangant judici de valor (sobre A) Ponderacio
25 punts
Es valorara de forma raonada si els
subministraments temporals inclosos en la
oferta presentada s’ajusten a les necessitats
especifiques de [I'Ajuntament de Sabadell
descrites en el Plec de Prescripcions
Técniques en relacié a (1) objectius de I'oficina
de turisme i perfil de visitant, (2) funcions per a
I'Oficina de Turisme i Projeccio6 de la Ciutat
A aquest efecte els criteris en qué es basara la
puntuacié seran els segients:
55' Atc.iquafcié. de dlal‘ c;_fe_rta da . f5.1.Us1abilitat (experiéncia d’usuari):
objectius i funcions de l'oficina de ins a 1,7 punts.
turisme: Valoracié de I'adequacio i . 5.2.Estéticf’a: fins a 1,7 punts.
personalitzaci6 de la oferta a: (1)| o g3 pyrabilitayResistencia  davant
objgctlus .d.e loficina .de turisme | vandalisme: fins a 1,7 punts.
perfil de visitant descrits en el Plec 5 4 Fiabilitat: i 17 ¢ 125
de Prescripcions Técniques; (2) ¢ “a.ra ||a..’ msa. ! pun.s. ’
funcions per a [IOficina de . 5.5.:nnova0|o/creat|V|tat: fins a 1,7
Turisme i Projeccio de la Ciutat punts.
descrites enJ el Plec de e 5.6.Seguretat informatica: fins a 1,7
Prescripcions Técniques punts.
e 57.Personalitzaci6 de l'oferta a les
necessitats de I'Oficina de Turisme i
Projeccié de la Ciutat indicades per
I'Ajuntament de Sabadell en el Plec
de Prescripcions Técniques: fins a
2,3 punts.
Cal incloure la informacié per a la valoracio
d’aquest criteri en la memoria técnica. Aquesta
memoria técnica ha de tenir una extensio
maxima de 10 pagines (anvers i revers
inclosos) amb tipus de lletra Arial, mida 10,
marges 2,5 cm. (superior) x 2 cm. (inferior) x
2,7 cm. (esquerre) x 2,7 cm. (dret), ), fitxer
format PDF no escanejat
6. Adequacio de la oferta a I'espai
fisic i projecte d'adequaci6 de |Es valorara de forma raonada si els
I'oficina: Valoracié de I'adequacié i | subministraments temporals inclosos en la
personalitzacio dels | oferta presentada s’ajusten a les necessitats
subministraments temporals oferts | especifiques de [I'’Ajuntament de Sabadell | 12,5

a les dimensions i configuracio
fisica de l'espai descrites en el
Plec de Prescripcions Técniques,
d’acord amb el projecte

descrites en el present document, en relacio a
les dimensions i configuracié fisica de I'espai
descrites en el present document, i al seu
nivell de proteccié patrimonial.
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Ajuntament

de Sabadell
d’adequacio de I'edifici
URB/2021/255 i al seu nivell de | Cal incloure la informacié per a la valoracié
proteccid patrimonial d’aquest criteri en la memoria técnica. Aquesta

memoria técnica ha de tenir una extensio
maxima de 10 pagines (anvers i revers
inclosos) amb tipus de lletra Arial, mida 10,
marges 2,5 cm. (superior) x 2 cm. (inferior) x
2,7 cm. (esquerre) x 2,7 cm. (dret), ), fitxer
format PDF no escanejat

Justificacié de I'eleccié dels criteris d’adjudicacioé i de la seva ponderacié:

Justificacié de I’eleccié del criteri: El preu és I'element que defineix el cost de I'actuacio i, per tant,
el component principal per determinar I'oferta més avantatjosa. Igualment s’han considerat la inclusié
en la oferta d’un video o representacio grafica en 3D, el periode de manteniment, la durada de les
llicéncies de programari i la disponibilitat del servei post-venda, com a criteris de millora de caracter
principal d’augment de la qualitat del contracte inicial.

Finalment, s’han establert un criteri de valoraci6 més genéric basat en judici de valor amb un pes
significatiu, per tal que I'd6rgan de contractacié de manera raonada pugui atorgar una major puntuacié a
aquelles ofertes que globalment responguin millor als objectius de I'oficina de turisme i perfil de
visitant, funcions per a I'Oficina de Turisme i Projecci6é de la Ciutat o a les dimensions i configuracio
fisica de I'espai i al seu nivell de proteccié patrimonial, que es descriuen en el Plec de Prescripcions
Técniques.

Justificacié de la formula: Tot i que la valoracid econdmica continua tenint un pes important,

s’afavoreix que la resta de criteris referits a millores técniques o de major qualitat del contracte hi

siguin significativament representats.

Les formules corresponen a diferents tipologies de relacions lineals entre la oferta presentada i la més

alta/baixa d’entre les ofertes rebudes, o a una puntuacié assignada en la seva totalitat si presenten la

millora proposada.

La puntuaci6 maxima assignada per als diferents criteris de valoracid6 sha realitzat
considerant la importancia que els hi atorga I'érgan de contractacid per contribuir a la bona execucio del
contracte.

Concreci6 de la documentacié que cal aportar per acreditar els criteris d’adjudicacio:

L’entitat licitadora ha de descriure en la seva oferta el preu i totes les especificacions técniques i
funcionals i dimensions dels diversos serveis, elements i dispositius oferts amb el maxim detall
possible, acompanyant-les d’'imatges sempre que sigui possible. Caldra tenir en compte especialment
d’incloure en la oferta la informacié que permeti I'aplicacio dels criteris d’adjudicacio basats en formules
i judici de valor.

En especial, els licitadors, a la memoria técnica de les seves ofertes, faran una descripcio del pla de
manteniment preventiu i correctiu detallat de tots els elements, tant fisics com de programari, que
conformen I'abast d’aquesta licitacié. En aquest sentit, es facilitaran pressupostos de cadascuna de les
partides a tenir en compte per tal que I'Ajuntament de Sabadell disposi d’informacié de referéencia
actualitzada respecte el cost de manteniment un cop finalitzat el periode de manteniment ofert pel
licitador dins del preu fixat en la seva oferta.

Aixi mateix, pel que fa al LOT 1 Servei d’elaboracié de disseny integral de I'oficina de turisme, en la
seva oferta, 'empresa licitadora haura d’exposar la metodologia que utilitzara per a la realitzacié
d’aquest servei i un index de continguts que proposa per aquest document.

En cas que, en la oferta del licitador, la descripcié dels subministraments i dels serveis requerits es
consideri incomplerta, I'drgan de contractacié podra demanar aclariments i ampliacié d’informacié a
I'entitat licitadora.

La no presentacié de la memoria técnica requerida sera motiu d’exclusié total de I'oferta presentada
per 'empresa del procediment de licitacid, sense que aquesta no presentacié sigui un defecte
esmenable.

Criteris avaluables mitjancant formula (SOBRE UNIC o SOBRE B)
Comuns a tots els lots de la licitacio:
Durada del periode de manteniment:

Es considera un criteri important per a la bona execucié del contracte que I'empresa licitadora ofereixi
un bon servei de manteniment, incloent manteniment evolutiu i correctiu i, si s’escau, “hosting” del
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contingut digital a emmagatzemar o processar, atés que incentiva que el producte que s’ofereixi sigui
de la maxima qualitat per tal de minimitzar els costos posteriors que aquest manteniment li suposaria.
El parametre que s'utilitza per a la valoracié sén els mesos de manteniment evolutiu, correctiu i
“hosting” que I'empresa ofereix per cadascun dels productes principals que conformen el
subministrament o servei, i la puntuacié total del criteri s’obté com a suma de les puntuacions parcials
en cadascun dels productes i modalitats de manteniment que es valoren.

Servei d’atencid post-venda

Es considera també un criteri important la disponibilitat de I'empresa adjudicataria per a I'atencio
telefonica post-venda, novament per incentivar que el producte que s’ofereixi sigui de la maxima
qualitat per tal de minimitzar els costos posteriors que aquest atencié post-venda li suposaria. El
parametre que s'utilitza per a la valoracié sén les hores anuals que I'empresa ofereix per a I'atencio
telefonica immediata post-venda, i la puntuacié total del criteri s’obté com a suma de les puntuacions
parcials distingint entre dies feiners i no feiners, atés que I'oficina de Turisme i Projeccié de la Ciutat
també estara oberta en dies festius.

Unicament per als lots segiients:

LOTS 1.4i5:

Representacio grafica en 3D

Per aquests lots, atés que impliquen la instal-lacié i posada en marxa de productes de maquinari,
senyalética, decoracid, mobiliari o cablejat en I'espai fisic reduit i amb valor patrimonial de I'oficina, es
considera necessari que 'empresa adjudicataria inclogui ja en la seva oferta una representacio grafica
en 3D que simuli la disposici6 optima dels productes que instal-lara en aquest espai, com a plasmacio
concreta que I'empresa ha tingut en compte i personalitzat la seva oferta a les necessitats de
I’Ajuntament de Sabadell.

LOTS 2i3:

Video simulant I'ds de I'app/web o portal wifi

Per aquests lots, atés que impliquen el desenvolupament de programari per a la seva utilitzacié per
part de persones turistes i visitants, es considera necessari que I'empresa exposi en un video com
seria I'experiéncia de la persona visitant en I's de I'app/web de visita autoguiada (lot 2) o portal wifi
(lot 3), des del moment de I'accés i incloent tota la seqliiéncia subseglient d’accions que es proposen
fins a la finalitzaci6 amb éxit de la visita auto-guiada / connexié al portal wifi. D’aquesta manera d’'una
forma succinta i concreta, 'empresa licitadora demostra si ha tingut en compte els requeriments
plantejats per I'd6rgan de contractacio en relacié a aquests serveis.

LOT 1:

Llicéncies d’us del programari

Per aquest lot es valorara la maxima durada possible de les llicencies d’Us del programari a
desenvolupar, atés que és d'interés de I'd0rgan de contractacié la minimitzacié de costos ulteriors de
manteniment a la posada en marxa, com per exemple, els costos del manteniment de les llicencies del
programari instal-lat. EI parametre que s'utilitza per a la valoracid sén els mesos de durada les
llicencies que I'empresa ofereix per cadascun dels productes principals de programari que conformen
el subministrament, i la puntuacié total del criteri s’obté com a suma de les puntuacions parcials en
cadascun dels productes de programari que es valoren.
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LOT 2

Desenvolupament web + app de visita auto-guiada:

Es tracta d’'un criteri especific per al desenvolupament del programari d’'una visita auto-guiada per
Sabadell, ates que té més valor que I'empresa licitadora dissenyi i posi en marxa aquest programari
per a que sigui accessible tant per “apps” especifiques per a teléfons mobils intel-ligents com per webs
compatibles amb la visualitzacié des de dispositius mobils, i no Unicament per una de les dues
modalitats d’accés. D’aquesta manera, podran accedir a la visita auto-guiada el major nombre
d’'usuaris possible.

Criteris avaluables mitjangant judici de valor (SOBRE A):
Comuns a tots els lots de la licitacio:

Adequacio de la oferta a objectius i funcions de l'oficina de turisme

Es tracta d'un criteri de judici de valor que permet valorar la oferta que millor encaixa globalment amb
els objectius, funcions i perfil de visitant que s’han previst per a I'oficina de Turisme i Projecci6 de la
Ciutat i que es descriuen al Plec de Prescripcions Técniques. D’aquesta manera, es donara una major
puntuacié a aquelles ofertes que en la memodria técnica demostrin un major grau de personalitzacié a
les necessitats de I'Ajuntament de Sabadell que es descriuen en el Plec i tenint en compte determinats
parametres que I'drgan de contractacié considera els més importants.

Unicament per als lots segiients:

LOTS 1.4i5:

Adequacio de la oferta a I'espai fisic i projecte d’adequacioé de I'oficina

Ateses les dimensions reduides de l'oficina i el seu grau de proteccié patrimonial, es considera
necessari establir un criteri de judici de valor que atorgui una major puntuacié a aquelles ofertes que en
la memoria técnica facin el millor plantejament pel que fa a la disposicié dels elements de maquinari,
mobiliari, senyalética, cablejat o decoracio en I'espai fisic de I'oficina i s’alinein millor amb el projecte
d’adequacio de l'oficina i el seu grau de proteccié patrimonial, d’acord amb la informacié que consta en
el Plec de Prescripcions Tecniques.

X.- PARAMETRES DE LES OFERTES AMB VALORS ANORMALS O DESPROPORCIONATS
(Clausula 33)

1 . - .
Si es presenta un licitador, quan el percentatge de baixa ofertat sobre el pressupost base de

licitacié sigui superior a 25 unitats percentuals.

Si es presenten dos licitadors, I'oferta que presenti un percentatge de baixa superior en més
de 20 unitats percentuals respecte de I'altra oferta.

Si es presenten fres licitadors, quan determinada o determinades ofertes presentin un
percentatge de baixa superior a 10 unitats percentuals respecte de la mitjana aritmética de
les ofertes presentades. El calcul de la mitjana aritmetica ho és de totes les proposicions
presentades, excepte de la superior a 10 unitats percentuals de la mitjana, la qual restara
exclosa a efectes de calcul de la mitjana. En qualsevol cas, es considerara desproporcionada
I'oferta que presenti un percentatge de baixa sobre el pressupost base de licitacié superior a
25 unitats percentuals.

Si es presenten quatre o més licitadors, quan determinada o determinades ofertes presentin
un percentatge de baixa superior a 10 unitats percentuals respecte de la mitjana aritmética
de les ofertes presentades. El calcul de la mitjana aritmética ho és de totes les proposicions
presentades, excepte de la superior a 10 unitats percentuals de la mitjana, la qual restara
exclosa a efectes de calcul de la mitjana.
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Ajuntament
de Sabadell
CODI DE I HENN T w
VERIFICACIO 714E 6V4G 1550 4461 0179
EXPEDIENT NUM. | TUR/2021/62 | DOCUMENT NUM. TUR16I00IA | DATA | 27-09-2022

AREA | Area de Presidéncia i Drets Socials

UNITAT | Turisme

Contracte mixt de Serveis i Subministrament de tecnologia i mobiliari per a la posada en
ASSUMPTE | marxa de I'oficina de Turisme i Projecci6 de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici
annex de la Casa Duran (Saboneria)

Y.- GARANTIA DEFINITIVA (5 % de I'import d’adjudicacié, IVA exclés) (Clausula 35)

Admesa la constitucié mitjangant retencié preu

I+ Exigida [ No exigida v Sl [~ NO
Es cas de ser admesa, la retencié del preu com a modalitat de
Justificacié de la no exigéncia: constitucid de la garantia definitiva es dura a terme de la

seglent manera: L'import total de la garantia definitiva sera
retingut en el primer abonament (factura) del contracte. Si el
primer pagament no fos suficient per cobrir la totalitat de la
garantia definitiva, el que resti pendent es retindra del preu del
seglient abonament i aixi successivament fins a cobrir la
totalitat de I'import de la

garantia.

Justificacié exigencia en cas de contractes reservats :

Termini garantia:
Lot 1: 6 mesos
Lot 2: 6 mesos
Lot 3: 6 mesos
Lot 4: 6 mesos
Lot 5: 6 mesos

Z.-RESPONSABLE DEL CONTRACTE (Clausula 38)

Marc Monells Hernandez, cap de Programa de Projeccié de la Ciutat i Turisme

AA.- MODIFICACIONS CONTRACTUALS PREVISTES (Clausula 41)

No se’n preveuen

1.
2.
3.

BB.- CESSIO DEL CONTRACTE (Clausula 42)

[ Es permet la cessio del contracte, en els termes establerts a la clausula 44 del PCAP.

I¥ No es permet la cessi6 degut a les caracteristiques del contracte.

CC.- PROPOSTA DE CLASSIFICACIO DE LA DESPESA D’INVERSIO

D’acord amb l'article 59.2, apartat f) de les Bases d’execucié del Pressupost municipal 2022 i tenint en compte
que aquesta actuacioé és una alta d’'un nou bé, s’indica tot seguit la proposta on s'anotara aquesta despesa
d'inversié, d’'acord amb els Manuals de normes i procediments per a la gestié del patrimoni de I'’Ajuntament de
Sabadell:

e LOT 1 Subministrament de tecnologia basica, i mobiliari i decoracié per l'oficina de Turisme i
Projeccioé de la Ciutat de Sabadell situada a I'edifici annex de la Casa Duran (Saboneria) i Servei
d’elaboracio de disseny integral de I'oficina de turisme:
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Creacié d’un bé en la classificacié 600201, Drets personals, Software

Creacid d’un bé en la classificacié 330206, Captaci6 de so i equipament d’audio
Creacié d’un bé en la classificacié 300103, Ordinadors portatils

Creacié d’un bé en la classificacié 300107, Pantalles especials

Creaci6 d’un bé en la classificacié 300101, Mobiliari general

Creacié d’un bé en la classificacié 330201, Equipament de tractament d’imatge
Creacié d’un bé en la classificacié 300104, Elements de xarxa

e LOT 2 Servei anomenat “Disseny dels continguts d'una visita autoguiada turistica de Sabadell” i
“desenvolupament informatic d’'una aplicacié mobil i/o web de visita autoguiada turistica de Sabadell”

Creacié d’un bé en la classificacié 600201, Drets personals, Software

e LOT 4 Subministrament anomenat “Cameres de videovigilancia i sensors de moviment i cablejat per
a la seva connexié al sistema d’alarma existent” per evitar intrusions a I'edifici annex de la Casa
Duran (Saboneria) incloent I'elaboracio prévia del document del projecte

Creaci6 d’un bé en la classificacio 320105, Elements de seguretat i comunicacié

Sabadell, a data de la signatura electronica

Monells Hernandez, Marc i
CAP PROGRAMA PROJECCIO DE CIUTAT | TURISME
17/10/2022 10:38

Pol Gibert Horcas

TINENT D'ALCALDESSA DE L'AREA DE PRESIDENCIA | DRETS
SOCIALS

17-10-2022 14:00:04
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