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INFORME TÈCNIC referent a l’inici de la licitació del contracte de serveis anomenat 
“SERVEIS DE SUPORT A MENORS A CAN PUIGGENER”  
 
Antecedents de fet:  
 
1. El barri de Can Puiggener és un dels cinc barris de Sabadell amb unes característiques i 

context singular i d’alta complexitat. El seu territori està dividit en dues subzones, denominant 
a la part més alta “Llano de Can Puiggener”. Els seus aspectes culturals, socioeconòmics, 
socials, convivencials i de desenvolupament i cohesió comunitària han evolucionat amb 
creixement i diversitat de població de diferents orígens i nacionalitats, agreujant actituds 
d’intolerància, incomunicació veïnal, enfrontaments entre col·lectius, bel·ligerància entre 
comunitats gitanes i no gitanes, i pèrdua aparent del sentiment de suport comunitari que 
anteriorment els caracteritzava. 

Hi ha algunes zones comunes, places concretament, on conflueixen les famílies amb els seus 
infants, i on es visualitza les diferents interaccions entre la població, havent d’actuar els agents 
de policia i serveis socials en molts casos, per conflictes de discriminació racial. 

2. Els motius de precarietat econòmica influeixen en que les famílies no puguin oferir als seus 
fills/es activitats extraescolars o espais d’aprofundiment en el desenvolupament de les seves 
capacitats i habilitats i ocupen espais públics amb accions, en ocasions incíviques, causant 
molèsties al veïnat. També s’ocupen els espais públics que la ciutat ofereix, com és el centre 
cívic del barri, on s’ofereixen activitats i serveis, essent els professionals i tècnics de 
l’Ajuntament les persones que han d’actuar de mediadors, pacificadors entre els infants i les 
seves famílies.  

En ocasions s’han dut a terme algunes incidències i denúncies entre personal tècnic, i famílies 
a causa de manca de tolerància, contenció, empatia, i manca d’acceptació de normes en l’ús 
dels espais públics i comuns, i és motiu de procediments interns que implica amonestacions i 
decisions punitives sobre les famílies i menors. 

3. Segons dades de l’Indecat 2019, la població al barri de Can Puiggener era de 6.745 persones, 
essent la població d’edats entre els 0 i 14 anys de 1.427, és a dir, el 21% de la població. El 
29% és població estrangera de nacionalitats molt diverses. 
 

4. Dues són les escoles de referència al barri: l’escola primària i infantil Joan Maragall, situada a 
la part del Llano de Can Puiggener, i l’Escola Tarlatana. Totes dues amb la categoria de ser 
escoles d’alta complexitat i incloses a diferents plans municipals per afavorir la convivència i 
integració dels seus veïns i veïnes. Un únic institut de referències les uneix, estant fora del 
territori immediat de les escoles. És l’institut Agustí Serra, on s’acaba donant un alt absentisme 
sobretot en població gitana. 

 
5. A Can Puiggener no es compten amb molts recursos que puguin oferir serveis que treballin 

per la consecució d’aquests drets, ja que implica un treball comunitari i sobre el territori des de 
diferents àmbits professionals i des de diferents àrees d’intervenció. 

6. L’execució dels serveis de cura puntual per a infants i joves de 0 als 16 anys ha de realitzar-se 
prioritàriament per part dels ens locals, sobre la base del principi de subsidiarietat que regeix 
en el sistema català de serveis socials, establert per la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis 



Ajuntament de Sabadell · Plaça de Sant Roc, 1 · 08201, Sabadell · Tel. 93 745 31 00 · www.sabadell.cat · NIF P0818600I 
 

2/10

socials. L’article 31 de la Llei 7/2007, d’acord amb els articles 6.1, 22, 31, 46 i 47.0 de la Llei 
17/2015, de 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, i els articles 9, 66, 67 i 71 del 
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el text refós de la Llei municipal de 
règim local a Catalunya, atribueix als ens locals les competències relatives a la prestació de 
serveis socials bàsics. 

En referència a la infància, hem de tenir en compte principalment la Convenció dels Drets dels 
Infants, on s’especifica concretament alguns d’ells d’important rellevància:  

- Dret a viure en un entorn segur, protegit i net. 

- Dret a ser infant i a tenir oportunitats per gaudir de la vida familiar, el joc i l’oci. 

7. La Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la infancia y la adolescencia 
frente a la violència, juntament amb la nova política del Pla Corresponsables, emparada a 
l’article 44 de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y 
hombres, focalitza moltes accions sobre el dret que tenen els nens i nenes de comptar amb 
espais de cura per ajudar a les seves famílies en termes de conciliació. 

8. Amb totes les consideracions esmentades anteriorment, els professionals que treballen als 
espais municipals, públics i adjacents dins el barri de Can Puiggener, informen que la situació 
de convivència és difícil, concretament en el centre cívic i biblioteca, sobretot pel que fa a 
excés de soroll i actituds incíviques. Reclamen millorar i aportar recursos adreçats a infants i 
joves, aconseguint millorar d’aquesta manera les condicions de treball i convivència amb el 
personal municipal. Amb aquesta licitació s’intenta donar resposta a la demanda detectada pel 
personal de l’Ajuntament. 

 
Consideracions tècniques: 
 
 A l’efecte d’aprovar l’inici de la licitació ordinària mitjançant procediment obert simplificat no 
subjecte a regulació harmonitzada complimentar el quadre resum del Plec de Clàusules 
Administratives Particulars, s’informen els aspectes següents: 
 
1.- OBJECTE DEL CONTRACTE 

Aquest contracte consisteix en la realització d’un servei que permeti donar cobertura i acollir als 
infants i joves que es van agrupant en espais municipals durant hores, provocant soroll, aldarulls i 
problemes de convivència. Consisteix en la realització d’accions que permetin millorar la 
convivència i afavorir la pacificació del Centre cívic, de la Biblioteca i de les seves immediacions. 
 
Es planteja crear un servei de tardes, que pugui aglutinar a aquests infants i joves, i alhora poder 
oferir-los un espai de lleure educatiu i d’aprenentatge personal i vital, i d’escola de ciutadania on es 
fomentarà la vinculació de les seves famílies. 
 
El codi i la descripció del CPV és el següent:  85311300-5 Serveis de benestar social proporcionats 
a infants i joves. 
 
2.- JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIÓ  
 
Necessitats administratives del contracte: 
 
Marc General: 
De conformidad con lo previsto en el artículo 86, apartado 2, regla segunda, letra a), de la Ley 
7/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, y en los términos que se establecen en los 
siguientes apartados, se autoriza la propuesta de distribución territorial, según criterios objetivos, 
por un importe total de CIENTO NOVENTA MILLONES DE EUROS (190.000.000,00€) previsto en 
la aplicación presupuestaria 30.02.232B.451 del Ministerio de Igualdad, para el desarrollo por parte 
de las comunidades autónomas - a excepción de País Vasco y Navarra – y ciudades con Estatuto 
de Autonomía, del Plan Corresponsables.  
Dicho importe se destinará a la financiación de proyectos, que deberán ser promovidos por las 
comunidades autónomas y las ciudades de Ceuta y de Melilla, a través de los órganos 
competentes en materia de igualdad, para el desarrollo de actuaciones y/ o prestaciones 
orientadas a facilitar la conciliación de las familias con hijas e hijos de hasta 16 años de edad 
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mediante la creación de bolsas de cuidado profesional, la creación de empleo de calidad en el 
sector de los cuidados y la puesta en marcha de un sistema de acreditación de competencias 
profesionales adquiridas a través de la experiencia profesional o vías no formales. 
 
Marc específic: 
La Generalitat de Catalunya va emetre la resolució els anys 2021, 2022 i n’ha confirmat que en farà 
una de nova per al 2023 en el que aprova la transferència destinada a finançar la prestació del 
servei de cura puntual per a nenes i nens dels 0 als 16 anys als ajuntaments de més de 20.000 
habitants i als consells comarcals per a l'exercici 2023, per portar a terme les accions del Pla, 
atorgant una subvenció anual a l’Ajuntament de Sabadell, que inclourà els exercicis 2023 i 2024.  
 
A conseqüència de l’anterior, s’han plantejat diferents accions en el període 2021-2024. Algunes 
iniciatives més genèriques respecte a cura i canguratge ja estan en marxa, però les 
característiques i idiosincràsia pròpies d’aquest barri de Can Puiggener, fa que es faci una acció 
més a mida per respondre a més de les necessitats dels infants i joves afegint també al treball de 
pacificació i convivència entre els adults, infants i personal municipal, que no tenen la resta 
d’accions vinculades a Corresponsables 
 
Justificació de la insuficiència de mitjans propis 
 
Es fa necessari fer una contractació externa per al desenvolupament dels serveis esmentats atès 
que, per les seves característiques d’especialització tècnica, no poden ser realitzats pels propis 
serveis municipals, ja que no es disposa ni en borsa, ni entre el personal municipal, de monitors/es 
de lleure especialitzats en atenció, entreteniment i dinamització dels i les infants i joves en l’àmbit 
de l’educació no formal.  
 
 
3.- NATURALESA DEL CONTRACTE I TIPUS DE PROCEDIMENT 
 
Es tracta d’un contracte de serveis. 
D’acord amb l’import del valor estimat i els criteris d’adjudicació el procediment de la licitació serà 
un procés obert simplificat no subjecte a regulació harmonitzada. 
 
4.- ADMISSIÓ DE VARIANTS  
 
No s’admeten variants al contracte. 
 
 
5.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ DEL CONTRACTE  
 
El pressupost de licitació del contracte serà de 63.851,20 € (IVA inclòs), que queda desglossat 
de la següent forma: 
 

Import Tipus d’IVA aplicable: 21% 
Import IVA 

Pressupost licitació 
( IVA inclòs) 

 52.769,59 € 11.081,61 € 63.851,20 € 
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6.- VALOR ESTIMAT 
 
El valor estimat del contracte es fixa en 105.539,16 €, IVA exclòs, segons el següent detall:  
 
Total valor estimat del contracte: 
Pressupost base de licitació (sense IVA) 52.769,59 € 
Import de les modificacions previstes amb cost econòmic (sense IVA)  - € 
Import de les eventuals pròrrogues (sense IVA)  52.769,59 € 
Import altres conceptes (sense IVA) - € 
Total del valor estimat 105.539,18 € 
Mètode de càlcul: S'ha calculat tenint en compte la durada inicial d’1 any, més 1 possible pròrroga 
d’un any de durada 

 
 
7.- FORMA DE DETERMINAR EL PREU  
 
El preu ha estat determinat en termes del que s’estableix a l’Acord parcial relatiu a les condicions 
econòmiques i a la modificació de la descripció de treball i classificació professional del Sector del 
lleure educatiu i sociocultural de Catalunya (codi de conveni núm. 79002295012003) i s’han inclòs 
els increments de salari continguts en el conveni i altres costos derivats de despeses indirectes:  
 
S’ha tingut en compte un 4% del pressupost per a despeses indirectes (2% de despeses generals 
d’estructura, gestió i coordinació, i un 2% de benefici industrial).  
 
En els costos directes s’ha tingut en compte el material i el cost de les 4 persones. 
 
El pressupost base de licitació corresponent al període de vigència del contracte per a la prestació 
del servei és de:  
     Import IVA inclòs 
a) Costos directes 1 
Costos salarials 4 persones. Cada persona realitza un còmput anual de 
725h (cost 15.057,98 €/persona, IVA inclòs). Càlcul equivalent a 1 any 60.231,92 € 

TOTAL SUMA COSTOS DIRECTES 60.231,92 € 
b) Costos indirectes 2 
Despeses generals d'estructura (2%) 1.204,64 € 
Benefici industrial (2%) 1.204,64 € 
Material 1.210,00 € 

TOTAL SUMA COSTOS INDIRECTES 3.619,28 € 
TOTAL PRESSUPOST BASE (costos directes + costos indirectes) 63.851,20 € 

      Desglossament costos salarials, si s’escau par a cada lot: 
El conveni col·lectiu que s‘ha pres com a referència és el Conveni Col·lectiu del sector del Lleure 
educatiu i Sociocultural de Catalunya (codi de conveni núm. 79002295012003) 
Partint de l’esmentat conveni, basant-nos en la jornada sencera estipulada en 1.695h, s’ha fet la 
proporció a una jornada anual de 725h per persona, del grup professional de Personal 
d’intervenció nivell B. 
El càlcul del preu total s’ha fet tenint en compte el sou base del Conveni de gener de 2022 més 
els costos de la Seguretat Social i afegint un 5% d’actualització de l’IPC 2022.   
Categoria professional Retribució salarial anual Nombre de treballadors/es 

Personal intervenció:       
Animador/ora sociocultural     21.875,68 € 

 
4 

 
 
 
 
 
8. FINANÇAMENT DEL CONTRACTE 

 
1 Són costos directes aquells que s’associen al producte o servei de forma clara, sense necessitat de cap tipus de repartiment, com per 
exemple: matèries primeres, mà d’obra directa.  
2 Són costos indirectes aquells que no poden ser aplicats directament a un producte, servei o centre de cos, com per exemple la ma d’obra 
indirecta, els costos de producció, els costos comercials, d’administració i financers.  
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Existeix crèdit suficient per a atendre les obligacions que per l’Ajuntament es derivin del compliment 
d’aquest contracte. Aquest contracte no estarà finançat. 
 
Per atendre la despesa d’aquest contracte, que té caràcter futur, hi ha crèdit suficient i adequat al 
pressupost municipal conforme el següent: 
 

Anualitat Aplicació pressupostària Projecte pressupostari Import (IVA inclòs) 

2024 301-2318-22799  63.851,20 € 
 
9. FORMA DE PAGAMENT 
 
El pagament del preu que resulti es realitzarà contra 10 factures a mes vençut, entre els períodes 
de gener a desembre, corresponent al període de vigència del contracte. No hi haurà factures els 
mesos d’agost i setembre, donat que no hi ha cobertura del servei els mesos de juliol i agost.  
 
El contractista en les factures que emeti hi haurà d’incorporar, com a dada indispensable, el 
número d’operació comptable definitiva, la qual li serà notificada per part del centre gestor 
corresponent, una vegada comptabilitzada la proposta de despesa. 
 
10. DURADA DEL CONTRACTE  
 
La durada del contracte serà d’1 any des de l’1 de desembre de 2023 o des de la formalització, 
amb possibilitat d’una pròrroga d’un any de durada. 
 
La data d’inici i de finalització es poden veure afectades per necessitats del servei, per qüestions 
administratives o per motius sanitaris o de prevenció sanitària. 
 
La cobertura del servei és de 10 mesos a l’any. No hi ha cobertura els mesos de juliol i agost. 
 
 
11. REVISIÓ DE PREUS 
 
No es preveu la revisió de preus en el contracte. 
 
 
12. SUBROGACIÓ EN CONTRACTES DE TREBALL 
No es preveu ja que és la primera vegada que es fa aquest contracte 
 
 
13. SUBCONTRATACIÓ 
 
No està permesa la subcontractació:  
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14. PENALITATS 
 
Incompliment Graduació Penalitats 
La inobservança de requisits d’ordre formal 
establerts en el present plec i en les 
disposicions d’aplicació. 

Lleu Es sancionarà amb advertència i 
amonestació, quan sigui la primera vegada, 
i multes de fins a l’1% del preu (IVA exclòs) 
les consecutives. 

La falta de diligència deguda als 
requeriments efectuats, d’acord amb les 
disposicions d’aplicació 

Lleu Es sancionarà amb advertència i 
amonestació, quan sigui la primera vegada, 
i multes de fins a l’1% del preu (IVA exclòs) 
les consecutives. 

L’incompliment de les obligacions generals 
establertes per al contractista en el plec de 
clàusules administratives. 

Greu Es sancionarà amb multes des del 3% del 
preu (IVA exclòs) fins al 5% del preu (IVA 
exclòs), podent donar lloc a la resolució del 
contracte, en els casos previstos per la 
legislació aplicable. 

L’incompliment de les condicions especials 
d’execució. 

Greu Es sancionarà amb multes des del 3% del 
preu (IVA exclòs) fins al 5% del preu (IVA 
exclòs), podent donar lloc a la resolució del 
contracte, en els casos previstos per la 
legislació aplicable. 

L’incompliment de les obligacions establertes 
per a l’adjudicatari en el Plec de prescripcions 
tècniques que regula aquest contracte.  

Greu 
 
 

Es sancionarà amb multes des del 3% del 
preu (IVA exclòs) fins al 5% del preu (IVA 
exclòs), podent donar lloc a la resolució del 
contracte, en els casos previstos per la 
legislació aplicable. 

La demora en l’execució del contracte o 
l’incompliment dels terminis parcials per 
causes imputables al contractista 

Molt greu Es sancionarà amb multes des del 5% del 
preu (IVA exclòs) fins al 10% del preu (IVA 
exclòs), podent donar lloc a la resolució del 
contracte, en els casos previstos per la 
legislació aplicable. 

Els serveis prestats pel contractista que no 
compleixin amb els requisits mínims que es 
descriuen en el plec de clàusules tècniques, 
o suposin una disminució en relació a la 
qualitat i en general, tota aquella conducta 
que impedeixi, per motius imputables al 
contractista, la deguda i continuada prestació 
del servei objecte d’aquesta contractació. 

Molt greu Es sancionarà amb multes des del 5% del 
preu (IVA exclòs) fins al 10% del preu (IVA 
exclòs), podent donar lloc a la resolució del 
contracte, en els casos previstos per la 
legislació aplicable. 

 
 
15. SOLVÈNCIA ECONÒMICA, FINANCERA I TÈCNICA 
 
La solvència requerida per a l’execució d’aquests treballs és la següent: 
 
Solvència econòmica i financera: 
 

a) Tenir una assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals per import de  
50.000,00 euros. S’acreditarà justificant l’existència de l’assegurança i de la seva vigència. 

Justificació de l’elecció dels criteris de solvència:  
És del tot necessari que acreditin disposar d’una assegurança de responsabilitat civil per 
riscos professionals per l’import esmentat o superior i així poder garantir que queda coberta 
qualsevol situació o circumstància que es generi de l’execució del contracte.  

 
Solvència tècnica o professional: 
 

a) Relació dels principals serveis o treballs realitzats en els últims tres anys corresponents a 
igual o similar naturalesa de l’objecte del contracte. L’import anual acumulat en l’any de 
major execució será igual o superior al 70% de l’anualitat mitjana del contracte.  

S’acreditarà mitjançant una relació dels treballs. Es podrà requerir la presentació de 
certificats expedits per l’òrgan competent si es tracta d’una entitat pública, o un certificat o 
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declaració si el destinatari és un subjecte privat. Aquests certificats seran comunicats 
directament a l’òrgan de contractació per l’autoritat competent. 
Per determinar la correspondència entre els treballs acreditats i els que constitueixen 
l’objecte del contracte s’atendrà al CPV. 
 
Justificació de l’elecció dels criteris de solvència:  
És necessari que tinguin experiència en serveis similars, coneixement de les normatives i 
dinàmiques pròpies que són indispensables per dur a terme el servei de manera eficaç, 
eficient i de qualitat. 
 

Els criteris d’adjudicació aplicables són els següents: 
 

Criteris d’adjudicació 
Criteris avaluables mitjançant fórmula  
(SOBRE C) 

Fórmula Ponderació 

1. 

Millora econòmica S’atorgarà la major 
puntuació a la licitadora que proposi un preu 
més baix que sigui admissible, és a dir, que no 
sigui anormalment baix i que no superi el 
pressupost de licitació.  

P= 49  (OM/OF) on: 
P: puntuació obtinguda 
OM: Oferta més baixa 
OF: oferta del licitador 

Fins a 49 punts 

2. 

Experiència de la persona responsable per 
fer el seguiment del servei  
 
Es valorarà que l’entitat licitadora designi com 
a responsable del seguiment del servei a una 
persona amb major experiència. 
 

1. Superior a 5 anys, s’obtindrà una 
puntuació de 10 punts 

2. Superior a 3 anys, s’obtindrà una 
puntuació de 6  punts 

3. Superior a 1 anys, s’obtindrà una 
puntuació de 3 punts 

Fins a 10 punts 

3. 

Titulacions 
 
Es valorarà que el personal adscrit disposi 
d’una de les titulació de cicle formatiu 
següents: 

 Tècnic/a Superior en Animació 
Sociocultural i turística  

 Tècnic/a Superior en Ensenyament i 
animació Socioesportiva  

 Tècnic/a Superior en Integració Social  
. 

1 treballador/a en aquesta situació (10 
punts) 
 
2 treballadors/es en aquesta situació 
(12 punts) 
 
3 treballadors/es en aquesta situació 
(14 punts) 
 
4 treballadors/es en aquesta situació 
(16 punts) 

Fins a 16 punts 

Criteris avaluables mitjançant judici de valor (SOBRE B) Ponderació 

1. 

Model d’intervenció i plantejament metodològic del servei: 
- Plantejament del servei: presentar proposta d’intervenció adaptada a les 

característiques del barri. (fins a 5 punts) 
- Proposta d’actuació: presentació d’una proposta de programació concreta d’un 

mes. Desenvolupament de 3 actuacions específiques, diferenciades per edats 
(fins a 5 punts) 

- Incorporació de la perspectiva de gènere: descripció d’accions on es contempli 
la perspectiva de gènere i proposta d’actuació específica per incorporar més 
noies al grup de joves(fins a 3 punts) 

- Difusió: proposta de difusió del servei (fins a 2 punts) 
 

Fins a 15 punts 

2. Model organitzatiu del servei: Fins a 6  punts 
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 - Gestió del personal: cobertura de les substitucions (fins a 2 punts) 
- Seguiment del servei: descripció de les eines de seguiment, valoració 

d’activitats i espais de coordinació (fins a 4 punts) 

3. 

Propostes de millora: 
- 2 Propostes de formació especialitzades adreçades al personal  
- (fins a 2 punts) 
- 2 Propostes d’accions comunitàries on participin infants i famílies (fins 2 punts) 

Fins a 4 punts 

Justificació de l’elecció dels criteris d’adjudicació i de la seva ponderació:  
 
Millora econòmica  
En atenció a les característiques de l’objecte del contracte, s’ha establert el criteri preu, amb una proporció 
respecte el total de la puntuació que serveix per assegurar la qualitat de la prestació, de manera equilibrada 
amb el cost que suposarà. Es tracta de garantir una comparació objectiva del valor relatiu als licitadors que 
permetrà, en condicions de competència efectiva, determinar quina oferta és l’econòmicament més 
avantatjosa en termes qualitat-preu, amb elements objectius valorables matemàticament.  
La fórmula escollida dona una puntuació directa, automàtica i proporcional a cada oferta.  
 
Experiència de la persona responsable per fer el seguiment del servei  
En atenció a les característiques de l’objecte del contracte, es valorarà que l’entitat licitadora designi com a 
responsable per fer el seguiment del servei a una persona amb experiència superior a un any en tasques 
similars per tal d’assegurar-nos una correcta execució del servei. Es tracta de realitzar accions amb infants i 
joves per millorar la convivència i afavorir la pacificació del Centre Cívic, de la Biblioteca i de les seves 
immediacions, per tant, és necessari que la persona responsable per fer el seguiment del servei tingui 
experiència amb treball comunitari i de convivència complexa per tal de millorar les condicions dels infants i 
joves, les seves famílies, i del personal municipal. 
 
Donat que parlem només de la persona responsable del contracte per part de l’empresa licitadora, la 
puntuació s’obtindrà dels anys exposats en un currículum, sense necessitat de fer mitjana, atenent a les 
següents puntuacions: 

 Superior a 5 anys, s’obtindrà una puntuació de 10 punts 
 Superior a 3 anys, s’obtindrà una puntuació de 6  punts 
 Superior a 1 anys, s’obtindrà una puntuació de 3 punts 

 
Titulacions 
Al plec tècnic s’indica que el personal adscrit ha de disposar, com a mínim, amb una d’aquestes titulacions: 

- Titulació de monitor/a d’activitats d’educació en el lleure 
- Tècnic/a Superior en Animació Sociocultural i turística  
- Tècnic/a Superior en Ensenyament i animació Socioesportiva  
- Tècnic/a Superior en Integració Social  

 
En aquest apartat valorem que el personal adscrit disposi de titulacions superiors per garantir que el contracte 
es dur a terme per personal suficientment qualificat per dur a terme el servei, atenent al perfil de la població 
infanto-juvenil que és molt diversa i inclou població de col·lectius molt vulnerables, en especial risc d’exclusió 
social (ètnia gitana, població nou vinguda i amb pocs recursos econòmics).  
 
Model d’intervenció i plantejament metodològic del servei:  
 
Plantejament del servei: Es contempla la importància de planificar com es farà la intervenció i la metodologia 
tenint en compte la complexitat i l’especificitat del barri de Can Puiggener a on va adreçat el Servei. 
S’ha de contextualitzar explícitament en aquest barri, ja que el perfil de la població infanto-juvenil és molt 
diversa i inclou població de col·lectius molt vulnerables, en especial risc d’exclusió social (ètnia gitana, 
població nou vinguda i amb pocs recursos econòmics).  
La finalitat de la contractació és la pacificació de l’entorn i la millora de la convivència pel que s’hauran de 
prendre mesures concretes per facilitar la consecució. 

Proposta d’actuació: Es valorarà la proposta de la intervenció que hagi tingut en compte els objectius 
generals i específics del plec tècnic i els hagi adaptat a la situació del barri de Can Puiggener.  

La proposta ha de contenir una programació concreta d’un mes amb un mínim de tres actuacions 
específiques diferenciades per edat. Es valorarà la màxima concreció en el plantejament metodològic i 
aquelles que responguin a necessitats detectades.  

En la proposta de programació presentada es tindrà en compte l’adequació del servei als objectius descrits 
anteriorment, valorant també la diversitat d’actuacions, propostes de vinculació del servei amb projectes i 
serveis del territori. Aquests seran imprescindibles per poder fer seguiment de cada cas i establir una millor 
comprensió de la situació de cada infant i jove, ja que molts d’ells seran famílies usuàries d’acció social. Per 
altra banda, cal establir ponts entre els serveis que facilitin possibles derivacions i coordinacions en 



 

 
 

CODI DE 
VERIFICACIÓ 

²5N0N1E4Z5X4T5E570P1Va» 
5N0N 1E4Z 5X4T 5E57 0P1V 

EXPEDIENT 
NÚM. JOV/2023/3 DOCUMENT 

NÚM. JOV17I004S DATA 02-06-2023 

ÀREA Àrea de Feminisme, Benestar Animal i Participació 

UNITAT Joventut 

ASSUMPTE CONTRACTACIÓ 2023-2024: Servei de suport a menors a Can Puiggener  

Ajuntament de Sabadell · Plaça de Sant Roc, 1 · 08201, Sabadell · Tel. 93 745 31 00 · www.sabadell.cat · NIF P0818600I 
 

9/10

determinades situacions.  

L’objectiu d’aquest criteri és assegurar que la proposta d’actuació presentada inclogui una programació 
suficient per cobrir un mes i que inclogui les tres actuacions diferenciades per edat, amb la finalitat de garantir 
que el servei cobrirà accions que beneficiaran tant a infants i a joves i a les seves famílies 

Incorporació de la perspectiva de gènere: A partir de la programació presentada, es valorarà l’adequació de 
les mesures previstes sobre com s’abordarà la igualtat de gènere i lgtbi de manera transversal. Es valorarà el 
detall de les accions que permeten comprovar que la perspectiva de gènere estarà present en la programació 
i quines actuacions específiques s’han previst per tal que hi participin més noies a les activitats de joves. 
Normalment, les noies són part del col·lectiu més marginat, entre aquest jovent del barri, i es considera 
necessari que les actuacions previstes siguin d’interès per les noies. 

Difusió: En la difusió es tindrà en compte que la proposta inclogui canals i materials de comunicació diversos, 
dirigits a la zona d’actuació del servei i a l’entorn dels possibles participants, per tal d’aconseguir una major 
participació de la població d’infants i joves. 

Model organitzatiu del servei 
Gestió del personal: Es valorarà la gestió de les possibles incidències (com substitucions, possibles conflictes 
dins del centre cívic o no compliment de les normes del servei) i els espais de coordinació amb l’empresa 
gestora del servei i l’Ajuntament.  

Seguiment del servei: És bàsic ser coneixedors de com es planteja l’organització del Servei, ja que bona part 
de la població a la qual va dirigida la intervenció, ha estat immersa en situacions conflictives de convivència. 
També destacar que els Centres Educatius de l’entorn són d’alta complexitat, fet que implica que hi ha 
diferents perfils de professionals treballant de manera multidisciplinar.  D’aquí la importància tant de la 
formació de les persones treballadores, com el fet de que puguin demostrar la coneixença de la xarxa 
d’agents educatius variada del territori a on s’actuarà, per tal de poder portar a terme una tasca d’intervenció 
integral. 
Es valorarà la inclusió d’un model de fitxa de valoració d’activitats i programació que permeti fer el seguiment 
del servei. Per desenvolupar la coordinació caldrà anomenar agents del territori amb qui és necessària la 
coordinació.  

D’altra banda es valorarà també una proposta d’avaluació on participin infants i joves que ens permeti 
detectar noves necessitats.  

Propostes de millora:  
Un dels objectius rellevants és el de pacificar l’entorn i millorar la convivència per tal de minimitzar les 
possibles incidències.  
Estem davant una població infanto-juvenil que es troben dins i al voltant del Centre Cívic amb poc o escàs 
control per part de responsables majors d’edat. En un context on les famílies no s’impliquen en l’educació 
dels seus fills i filles, cal cercar activitats prou motivadores i/o facilitadores per aconseguir tant l’interès dels 
infants i joves com per trobar la complicitat familiar i poder anar construint petits projectes comunitaris plegats. 
Per aquesta raó és imprescindible una formació específica i continuada dels o les professionals, en un àmbit 
com el comunitari que està en un moment amb moltes experiències arreu. 
 
Es valorarà la presentació de dues propostes de formació específica per als treballadors/es que estiguin 
relacionades amb les tasques que es desenvolupen especificant la temàtica, durada i el calendari d’execució.  
 
Per últim, es valorarà  la presentació des dues propostes d’accions comunitàries on han de participar infants i 
famílies, amb el detall en la descripció de la proposta, els objectius, els participants, l’execució i l’avaluació. 
Concreció de la documentació que cal aportar per acreditar els criteris d’adjudicació:  
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Criteris avaluables mitjançant fórmula (SOBRE B):  
- Proposta econòmica 
- Currículum vitae o document equivalent que demostri l’experiència de la persona responsable de fer 

el seguiment d’aquest servei per part de l’empresa licitadora 
- Titulacions del personal adscrit acreditant que disposa d’una titulació de Tècnic/a Superior en 

Animació Sociocultural i turística o Tècnic/a Superior en Ensenyament i animació Socioesportiva o 
Tècnic/a Superior en Integració Social  

Criteris avaluables mitjançant judici de valor (SOBRE B): 
1- Memòria que inclogui tots els apartats avaluables, amb el nivell de claredat i detall suficients per ser 

puntuats. El màxim de la memòria no pot superar 10 pàgines, amb una lletra tipus “Arial” amb mida 11. 
 
 
16. GARANTIA DEFINITIVA  
 
La garantia definitiva serà del 5 % de l’import d’adjudicació, IVA exclòs.  
 
D’acord amb la previsió de l’article 107.3 LCSP, l’empresa proposada com adjudicatària està 
obligada a constituir una garantia definitiva consistent en el 5 per 100 del pressupost net, dins del 
termini de 10 dies hàbils a comptar del següent al de la recepció del requeriment. 
 
La garantia es podrà constituir mitjançant la modalitat de retenció en preu o constituir-se a la 
Tresoreria Municipal. 
 
 
17. MODIFICACIONS CONTRACTUALS PREVISTES 
 
No es preveuen modificacions del contracte  
 
 
18. CESSIÓ DEL CONTRACTE 
 
No s’autoritza la cessió degut a les característiques del contracte. 
 
 
Conclusions 
 
Per tant, a efectes de poder donar curs a l’expedient de contractació administrativa del servei 
anomenat “Servei de suport a menors a Can Puiggener”, informo sobre les característiques 
generals que s’han de fer constar al plec de condicions administratives particulars del contracte 
esmentat i adjunto, juntament amb aquest informe, el plec de condicions tècniques per les quals 
s’ha de regir l’execució del contracte. 
 
Sabadell, a data signatura electrònica 
 
 
 
 
 
 
 
La cap de Servei de Feminismes i Diversitat 
Cinta Ferrer i Also 
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