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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE HAN DE REGIR EL CONTRACTE 
DEL SERVEI VETERINARI D’ANIMALS D’URGÈNCIA 
 
 
PRIMERA - OBJECTE  
 
L’objecte del contracte és la prestació del servei de l’atenció veterinària d’urgència a 
qualsevol animal no de companyia que estigui greument ferit o malalt dins del terme 
municipal de Sabadell. 
 
L’objecte d’aquest plec és regular les condicions tècniques que han de regir el 
contracte esmentat.  
 
 
SEGONA - MARC NORMATIU  
 
En la prestació d’aquest contracte és d’aplicació la normativa següent: 
 

- Llei 7/2023, del 28 de març, de protecció dels drets i el benestar dels animals. 
 
- Decret Legislatiu 2/2008, pel qual s’aprova el Text Refós de la Llei de Protecció 
dels animals, o normativa que la substitueixi. 
 
- Decret 254/2000, de 24 de juliol pel qual s’estableixen els mètodes d’eutanàsia 
per animals de companyia que s’han de sacrificar. 
 
- Ordenança Municipal Reguladora de la Tinença, el Benestar i la Protecció dels 
Animals de Sabadell (aprovada per acord de Ple de data 26 d’octubre del 2017), o 
normativa que la substitueixi. 

 
No obstant això, serà aplicable qualsevol altra normativa en la matèria que s’aprovi 
amb posterioritat i que derogui o complementi l’anteriorment citada. 
 
 
TERCERA - ÀMBIT D’ACTUACIÓ 
 
El 28 de març de 2023 es va aprovar la llei 7/2023, de protecció dels drets i el benestar 
dels animals, la qual ha entrat en vigor el 29 de setembre de 2023. L’article 39.1.c) 
d’aquesta nova llei obliga els Ajuntaments a assumir la responsabilitat de l’atenció 
sanitària dels gats comunitaris (ferals) que ho requereixin, comptant amb els serveis 
d’un professional veterinari.  
 
L’Ajuntament de Sabadell considera que és igualment necessari prestar una atenció 
sanitària d’urgència a qualsevol animal sense propietari que estigui malferit o greument 
malalt, per tal que cap ésser viu pateixi de manera injustificada. 
 
Per tant, mitjançant aquest contracte s’atendran els gats comunitaris així com altres 
animals sense propietari conegut, siguin domèstics o silvestres, que puguin necessitar-
ho.  
 
En el cas dels animals de companyia (gossos, gats domèstics i fures) sense propietari 
conegut, perduts o abandonats, aquesta atenció veterinària entra dins l’objecte del 
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contracte de servei de recollida i acollida d’animals perduts i/o abandonats, adjudicat a 
la Lliga Protectora d’animals de Sabadell, per la qual cosa s’exclou d’aquest contracte. 
 
 
 
QUARTA - ESPECIFICACIONS TÈCNIQUES DE LA INTERVENCIÓ VETERINÀRIA  
 
En tractar-se d’un servei veterinari d’urgències s’haurà de garantir atenció veterinària 
les 24 hores els set dies de la setmana. 
 
L’hospital veterinari prestador del servei haurà de prestar atenció veterinària a 
qualsevol animal, excepte gossos, gats domèstics i fures, que derivi el Departament de 
Benestar Animal o la Policia Municipal per considerar-se que està greument malalt o 
malferit. 
 
En el cas de trobar-se que l’animal que porten a l’hospital veterinari prestador es tracta 
d’un gos, gat domèstic o fura perdut o abandonat, caldrà contactar amb la Lliga 
Protectora d’Animals de Sabadell per tal que l’atengui, ja que és l’entitat adjudicatària 
del contracte municipal d’aquest servei, que inclou atenció veterinària d’urgència. 
 
El servei a prestar es farà seguint les indicacions següents:  

 
a) En el cas que el tractament que proposi el servei veterinari de l’hospital 

contractat costi més de 600 euros, caldrà contactar amb els serveis tècnics 
del Departament de Benestar Animal de l’Ajuntament de Sabadell, per 
valorar la viabilitat de dur-lo a terme i/o estudiar la possibilitat d’aplicar 
tractaments alternatius.  

 
Fora de l’horari d’oficina del Programa de Benestar Animal, en el cas de 
trobar-se en una decisió urgent per raons humanitàries a causa del 
patiment de l’animal, el col·legiat veterinari serà l’encarregat de prendre la 
decisió que consideri més adequada seguint el codi deontològic, tenint en 
compte que es tracta d’animals no domèstics. Posteriorment, aquest 
justificarà degudament la seva actuació en un informe veterinari.  

 
b) En cas que s’hagi d’escollir entre possibles tractaments mèdics d’igual o 

similar preu, s’optarà sempre pel que garanteixi una més ràpida recuperació 
de l’animal. En cas de tenir dubtes de quin és el més adequat o hi hagi 
molta disparitat de preu, es consensuarà amb els serveis tècnics del 
departament de Benestar Animal de l’Ajuntament de Sabadell el tractament 
a adoptar. 

 
L’hospital veterinari realitzarà una fitxa tècnica de control per cada animal atès, 
indicant telefonema o codi municipal de derivació, anamnesi (presentació clínica), 
resultat de l’examen clínic, diagnòstic mèdic realitzat, tractament rebut, conclusió del 
cas i qualsevol altra informació que sigui d’utilitat pel seguiment i control dels casos 
atesos, la qual adjuntarà a la factura que s’emeti a l’Ajuntament de Sabadell. 
 
 
Sacrifici 
 
Els animals només seran sacrificats per motius sanitaris i/o humanitaris sota criteri i 
control veterinari, amb l’única finalitat d’evitar el patiment per causes no recuperables 
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que comprometin la qualitat de vida de l’animal, o desordres que comprometin la salut 
de l’animal a llarg termini. El sacrifici haurà d’estar degudament acreditat, certificat i dut 
a terme per un/una professional veterinari/ària. 
 
L’eutanàsia es farà de manera ràpida i evitant el patiment físic i psíquic. Només podrà 
realitzar-se sota sedació profunda o anestèsia general i aplicant els productes i vies 
d’administració exposades al Decret 254/2000, pel qual s’estableixen els mètodes 
d’eutanàsia per als animals de companyia que s’han de sacrificar, o normativa que la 
substitueixi. 
 
Atenció veterinària d’urgència a gats comunitaris. 
 
Els animals atesos es mantindran sota control veterinari a la clínica durant el període 
necessari, que fluctuarà en funció de l’estat general de l’animal, les seves 
característiques físiques i de comportament, i la seva capacitat de recuperació de la 
intervenció i de l’anestèsia. 
 
Tan bon punt s’hagi recuperat l’animal, i tapat la gàbia amb tela, es contactarà amb el 
departament de Benestar Animal per retornar-lo a la colònia.  
 
En qualsevol cas es vetllarà perquè el temps que l’animal passi a la gàbia sigui el 
menor possible. 
 
En cas de la troballa d’animals amb comportament clarament domèstic i/o social, o 
d’una camada de cadells amb possibilitat de socialitzar-se, l’empresa adjudicatària 
contactarà amb l’entitat que l’Ajuntament indiqui per valorar la viabilitat de donar-se en 
adopció, en lloc de ser retornats a la colònia.  
 
 
Atenció veterinària d’urgència a animals domèstics no de companyia  
 
Els conills, tortugues, aus domèstiques i animals similars que es puguin atendre, es 
mantindran sota control veterinari a la clínica durant el període necessari, que fluctuarà 
en funció de l’estat general de l’animal, les seves característiques físiques i de 
comportament, i la seva capacitat de recuperació de la intervenció i anestèsia. 
 
Tan bon punt s’hagi recuperat l’animal, es contactarà amb el departament de Benestar 
Animal per traslladar-lo a algun refugi o centre d’acollida d’animals de l’espècie que 
correspongui, o gestionar una adopció.  
 
 
Atenció veterinària d’urgència a animals pertanyents a la fauna silvestre 
 
Les aus, rèptils, eriçons i altres animals silvestres que es puguin atendre, es 
mantindran sota control veterinari a la clínica durant el període necessari, que fluctuarà 
en funció de l’estat general de l’animal, les seves característiques físiques i de 
comportament, i la seva capacitat de recuperació de la intervenció i anestèsia. 
 
Tan bon punt s’hagi recuperat l’animal, es contactarà amb el departament de Benestar 
Animal per valorar conjuntament l’actuació a dur a terme en cada cas concret (Torre 
Ferrussa, santuaris, retorn al medi natural...). 
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CINQUENA -PERSONAL I MITJANS TÈCNICS A ADSCRIURE 
 
Personal 
L’empresa adjudicatària haurà de disposar del nombre necessari de personal veterinari 
titulat i col·legiat que permeti garantir un servei continuat d’assistència presencial de 
veterinaris al centre hospitalari de 24 hores els 365 dies de l’any. 
 
Instal·lacions i mitjans tècnics. 
Així mateix, haurà de disposar d’unes instal·lacions que com a mínim comptin amb una 
sala de consulta, un quiròfan, una sala de recuperació, una zona de quarantena, una 
màquina per fer radiografies, unitat de cures intensives i/o possible hospitalització, 
laboratori per analitzar mostres i ecògraf.   
 
Les instal·lacions de l’hospital veterinari hauran d’estar a una distància màxima de 12 
quilòmetres del terme municipal de Sabadell, per tal de garantir l’assistència ràpida 
dels animals que ho requereixin. 
 
 
SISENA – PROCEDIMENT PER LA PRESTACIÓ DEL SERVEI  
 
Coordinació:  
L’empresa adjudicatària ha de designar una persona responsable per a fer el 
seguiment i la coordinació del contracte i d’enllaç amb els/les responsables tècnics/es 
del Departament de Benestar Animal.  
 
Mitjançant la persona designada com a responsable, l’empresa haurà d’informar a 
l’Ajuntament i als/les responsables tècnics/es del Programa de Benestar Animal sobre 
el funcionament i la prestació del contracte, així com coordinar-se per consensuar la 
millor solució entre vàries.  
 
Seguiment de la prestació del servei:  
A banda de la coordinació, l’empresa haurà de lliurar una fitxa tècnica amb les dades 
de l’animal atès i amb l’informe veterinari per cada actuació que facin. Aquesta 
documentació s’haurà de lliurar com a mínim un cop al mes, amb la presentació de la 
factura corresponent als serveis prestats durant aquest període de temps.  
 
En el cas que s’hagi produït alguna eutanàsia, també caldrà aportar el certificat 
veterinari acreditatiu dels motius que han justificat aquesta decisió, degudament 
signat, així com de la documentació acreditativa de la gestió del cadàver segons la 
legislació vigent. 
 
Atenció veterinària.  
L’empresa adjudicatària haurà d’atendre els animals que pugui portar la Policia 
Municipal, així com qualsevol persona que acrediti autorització municipal, sigui 
mitjançant telefonema policial o autorització per correu electrònic del departament de 
Benestar Animal.  
 
Facturació.  
L’empresa adjudicatària aportarà una factura amb una periodicitat mínima mensual, 
que inclourà totes les actuacions realitzades durant el període. La factura anirà 
acompanyada de tots els informes i fitxes esmentades en els punts anteriors i amb la 
indicació de les dades del correu o telefonema que autoritzaven l’actuació. 
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SETENA –OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA 
 
1. Qualificació del personal i inscripció al Col·legi Oficial de Veterinaris: Tots/es 

els/les professionals veterinaris/àries que realitzin els serveis hauran d’estar en 
possessió del títol de Llicenciatura/Grau en veterinària i degudament inscrits al 
Col·legi Oficial de Veterinaris. La documentació acreditativa haurà d’estar a 
disposició dels serveis tècnics de Benestar Animal per tal que puguin efectuar-se 
les verificacions oportunes. 
 

2. Designar la persona responsable i interlocutor/a amb el departament de Benestar 
Animal, segons es descriu a l’apartat anterior.  
 

3. El personal que intervingui en l’execució dels serveis dependrà, pel que fa a 
relacions laborals i socials, de l’adjudicatari. En cap cas l’Ajuntament de Sabadell 
serà responsable dels deures i obligacions de naturalesa laboral nascudes entre 
les empreses que concorrin i el personal que realitzi els serveis. L’adjudicatari 
haurà de garantir que les seves contractacions de personal compleixen el conveni 
col·lectiu de veterinaris/àries vigent, o qualsevol altre d’aplicació, així com la resta 
d’obligacions laborals, de prevenció de riscos i d’higiene i seguretat en el treball. 
 

4. L’empresa adjudicatària serà responsable durant l’execució dels treballs de tots 
els danys i perjudicis directes i indirectes que s’ocasionin a qualsevol persona, 
animal, propietat o serveis públics o privats com a conseqüència dels actes, 
omissions o negligències del personal al seu càrrec, d’una deficient organització 
dels treballs i d’incompliment de les mesures de seguretat siguin o no advertides 
pel responsable municipal del contracte.  
 

5. Ús de la informació: L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot allò que 
estableix la normativa de protecció de dades de caràcter personal vigent 
(Reglament UE 2016/679 del Parlament i del Consell de 27 d’abril de 2016 i Llei 
3/2018, de 5 de desembre, per la qual s’aprova la LOPD) i a la normativa de 
desenvolupament, en relació amb les dades personals a les quals tingui accés 
amb ocasió del contracte. 

 
En particular, l’adjudicatari estarà obligat a guardar la més estricta confidencialitat 
sobre el contingut del contracte així com les dades o informació a la qual pugui 
tenir accés o generar a conseqüència de la seva execució, podent únicament 
posar en coneixement de tercers aquells extrems que l’Ajuntament de Sabadell li 
autoritzi per escrit i a utilitzar aquesta informació amb les exclusives finalitats de 
l’execució del contracte. 

 
Tota la informació obtinguda per l’adjudicatari en referència als béns objecte de la 
prestació de serveis i els propis serveis, serà confidencial i queda prohibida llur 
revelació a tercers, llevat de l’autorització expressa de l’Ajuntament de Sabadell. 
 
Totes aquelles dades tècniques referents als serveis realitzats per l’adjudicatari 
seran propietat de l’Ajuntament de Sabadell. L’adjudicatari no podrà explotar 
sense permís de l’Ajuntament aquesta informació amb finalitat divulgativa, ni 
elaborar informes o publicar treballs, tècnics o científics, de tipus descriptiu, 
analític o estadístic representatius de la situació dels animals a la ciutat de 
Sabadell o d’algun dels seus sectors d’activitat laboral, social o econòmica. 
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6. L’empresa adjudicatària haurà de garantir l’equip professional, instal·lacions i 
material suficient per respondre a les tasques assenyalades en els terminis 
establerts.  
 

7. La prestació i desenvolupament dels serveis ha de complir el que s’estableix en 
aquest plec de prescripcions tècniques. En cas d’haver-hi alguna variació en les 
necessitats detallades, es consensuarà entre l’empresa adjudicatària i 
l’Ajuntament. 
 

8. L’empresa adjudicatària ha de prestar els serveis en els termes descrits en el plec 
amb total continuïtat i regularitat. En el cas d’extinció normal del contracte, 
l’adjudicatari haurà de prestar els serveis fins que un altre adjudicatari es faci 
càrrec de la seva prestació.  

 
9. L’empresa adjudicatària és responsable de complir totes les disposicions vigents 

en matèria fiscal, laboral i de Seguretat Social, de seguretat i higiene en el treball, i 
de realitzar adientment la seva memòria de seguretat de l’activitat. 

 
10. L’adjudicatari haurà d’informar per escrit al Programa de Benestar animal 

qualsevol incidència, queixa o situació que afecti el bon funcionament del servei, 
així com de les accions que desenvoluparà per resoldre aquestes incidències. 
Haurà de sotmetre’s en tot moment a les ordres, indicacions o observacions que, 
amb relació al servei, dicti l’Ajuntament. 

 
11. L’Ajuntament està facultat per sol·licitar a l’empresa adjudicatària, en qualsevol 

moment, tota la documentació que consideri necessària per poder comprovar la 
plena legalitat de l’empresa en l’ordre fiscal, laboral, administratiu, jurídic, etc.  
 

 
VUITENA.-OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT 
 
1 L’Ajuntament, mitjançant la persona referent, gestionarà i supervisarà tots els 

processos i actuacions del servei, en estreta col·laboració amb l’empresa 
adjudicatària, el seu interlocutor i altre personal que aquesta adscrigui a la 
prestació del servei. 
 

2 L’Ajuntament de Sabadell, mitjançant el departament de Benestar Animal, durà a 
terme les actuacions necessàries per portar els animals recuperats on 
correspongui a la major celeritat possible.  

 
3 L’Ajuntament informarà l’empresa adjudicatària, mentre duri el contracte, de 

qualsevol canvi que s’esdevingui i que afecti directament l’objecte i contingut del 
contracte. 
 
 
Sabadell, a data de la signatura electrònica 
 
 
 
 
La cap de Programa de Benestar Animal 
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ANNEX.- Preus màxims que s’acceptaran per les actuacions veterinàries més 
corrents són els que s’estableixen a continuació: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sabadell, a data de la signatura electrònica 
 
 
 
 
La cap de Programa de Benestar Animal 
 
 

 

 

 

 

Paràmetres  Preu unitari 
   
Hemograma bàsic  45,00€ 
   
Anàlisis coprològic  45,00€ 
   
Consulta Clínica  50,00€ 
   
Analítica completa  100,00€ 
   
Radiografia  70,00€ 
   
Anàlisis d'orina  40,00€ 
   
Hospitalització de dia  65,00€ 
   
Hospitalització nit  90,00€ 
   
Hospitalització 24h  150,00€ 
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