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Informe tècnic de valoració de la justificació de l’oferta presumptament anormal de 
l’empresa NETYA PROP, S.L. per el Lot 1, en relació al procediment de contractació 
número 252, 253, 254 i 255/2024 anomenat “Subministrament de productes, materials, 
estris i maquinària de neteja, subministrament de paper de WC, industrial i cel·lulosa 
i lliurament i renovació de tirassos”, Lots 1, 2, 3 i 4. 
 
 
Antecedents de fet 
  

1. El dia 3 de juliol de 2024, a les 10:00 hores, es va procedir a l’obertura dels sobres 
A i B relatius al procediment de contractació número 252, 253, 254 i 255/2024 
anomenat “Subministrament de productes, materials, estris i maquinària de neteja, 
subministrament de paper de WC, industrial i cel·lulosa i lliurament i renovació de 
tirassos”, Lots 1, 2, 3 i 4. 

2. D’acord amb l’informe tècnic de valoració de les ofertes de data 1 d’agost de 2024, 
en aplicació dels paràmetres establerts a l’apartat S del Quadre Resum (Annex 1 
del PCAP), l’oferta classificada en primera posició pel Lot 1 presentada per NETYA 
PROP, S.L., incorre en presumpció d’anormalitat, pel fet que es donen de manera 
cumulativa les dues condicions en virtut de les quals es considera que en principi 
una oferta és anormalment baixa.   

3. En data 12 de setembre de 2024 la Mesa de contractació acorda requerir a la 
licitadora amb la major puntuació pel Lot 1, NETYA PROP, S.L., a fi i efecte de que, 
en un termini màxim de 5 dies hàbils, a comptar des del dia següent a la recepció 
del requeriment, justifiqui i desglossi raonada i detalladament el baix nivell dels preus 
o costos, o qualsevol altre paràmetre en base al qual hagi definit la anormalitat de l’ 
oferta per tal de justificar la viabilitat de la seva proposició. 

4. En data 23 de setembre de 2024 es notifica el requeriment a l’empresa.  

5. El dia 24 de setembre de 2024, a les 13:38:12, i amb número de registre 
162452/2024, l’empresa NETYA PROP, S.L. registra un escrit amb la justificació 
requerida. 

  
 
Consideracions tècniques 
  
A l’escrit registrat per l’empresa s’exposen diferents arguments que justificarien la millora 
del preu de l’oferta i la resta de millores presentades pel Lot 1: 
 

 L’empresa NETYA PROP, S.L. pertany al grup ROLDAN-NETYA, compost per 6 
grans empreses repartides per tot l’estat Espanyol, i que està al mercat des de 
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1.983. Aquesta àmplia trajectòria ha permès a l’empresa consolidar-se com a 
proveïdor de  solucions de neteja. 

 FABRICANTS - PROVEÏDORS. La relació de l’empresa amb els fabricants, que són, 
en definitiva, els seus proveïdors, està basada en una àmplia trajectòria de relacions 
comercials, la qual cosa li aporta 2 avantatges:  

a) Els preus d'adquisició estan molt ajustats amb els compromisos de consums 
anuals adquirits amb els proveïdors, el que afavoreix l'estabilitat de la seva 
producció i a l’empresa li suposa una millora en les condicions.   

b) Sinergia amb els proveïdors en els serveis logístics. L'estabilitat amb els 
proveïdors permet a l’empresa ajustar de forma eficient les seves necessitats, 
facilitant un servei molt eficaç als seus clients, ja que redueixen molt els costos 
d'emmagatzematge. 

 LOGISTICA. La trajectòria empresarial de NETYA PROP, S.L. li ha facilitat disposar 
d'un bon posicionament comercial a la seva zona d'influència. Aquest fet facilita que 
els processos logístics aprofitin les economies d'escala que suposa disposar d'una 
àmplia i variada cartera de clients. Això suposa una gran eficiència dels costos 
logístics. 

L’empresa disposa de 9 vehicles de repartiment que garanteixen un servei diari. El 
repartiment el realitza personal propi de l’empresa, que coneix els productes i 
planifica diàriament les rutes de repartiment d'acord a les necessitats específiques 
dels clients. Així mateix, l’empresa disposa d'un magatzem a Granollers i un altre a 
la delegació central de 6.000 metres quadrats, fet que li permet garantir el 
subministrament en els terminis estipulats amb els clients. 

 La conjunció dels factors esmentats permeten a NETYA PROP, S.L. formular l'oferta 
presentada, mantenint uns marges comercials acceptables per a l’empresa i 
garantint el seu compliment. 

L’empresa adjunta al seu escrit de resposta els següents certificats de qualitat i servei: 

I. Certificat del sistema de gestió de la qualitat ISO 9001 

II. Certificat del sistema de gestió ambiental ISO 14001 

  
 
Conclusions 
 
D’acord amb l’exposat anteriorment, es considera que l’empresa NETYA PROP, S.L.  ha 
justificat correctament la seva oferta econòmica i es proposa no excloure-la del procediment 
de licitació. 
 

Sabadell, a data de la signatura electrònica 
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