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INFORME TÈCNIC referent a l’inici de la licitació del contracte de serveis anomenat 
“SERVEI D’ATENCIÓ TERAPÈUTICA CORPORAL AL SIAD” 
 
Antecedents de fet 
  
1. Que als ens locals, dins del seu àmbit territorial, els correspon l'exercici de les competències 

en matèria de polítiques d'igualtat de gènere que els atribueix l'article 6.1 de la Llei 17/2015, 
del 21 de juliol, d’Igualtat efectiva de dones i homes. 
 

2. Que l’Ajuntament de Sabadell i l’Institut Català de les Dones, van signar un conveni de 
col·laboració per a l’impuls de la prestació del Servei d'Informació i Atenció a les Dones 
(SIAD) i la realització de polítiques d'igualtat de gènere per al període 2022-2025. 
 

3. Que l’Ajuntament de Sabadell i el Departament d’Igualtat i Feminismes de la Generalitat de 
Catalunya, van signar una transferència de l’Institut Català de les Dones destinada a 
finançar l’impuls de la prestació del Servei d’Informació i Atenció a les Dones (SIAD) i la 
realització de polítiques d’igualtat de gènere per als ens locals per al període 2022-2025. 
 

4. A partir de l'aprovació de la Llei 17/2020, del 22 de desembre, que va modificar la Llei 
5/2008, del dret de les dones a erradicar la violència masclista, el Departament d'Igualtat i 
Feminismes va impulsar en el si de la Comissió Nacional per a una Intervenció Coordinada 
contra la Violència Masclista, l'òrgan coordinador a nivell de país en aquesta matèria, 
l'elaboració del Protocol Marc per a una intervenció amb la diligència deguda en situacions 
de violències masclistes, el qual va ser aprovat per Acord GOV/248/2022, de 22 de 
novembre. Aquest document estableix les obligacions dels poders públics de prevenir i 
reparar les violències masclistes i proporciona unes bases comunes per a l'abordatge de 
les violències masclistes a Catalunya. 
 

5. El Protocol Marc per a una intervenció amb la diligència deguda en situacions de violències 
masclistes, aprovat per Acord de Govern el 22 de novembre de 2022 estableix que la 
prevenció de les violències masclistes constitueix un dels dos eixos bàsics de les polítiques 
d’abordatge de les violències masclistes, juntament amb la reparació de les dones, infants 
i adolescents supervivents. 

 
6. Des de l ‘any 2018 l’Ajuntament de Sabadell va incorporar, com a  prova pilot,  la teràpia 

corporal individual adreçada a dones supervivents de les violències masclistes, com un 
element més del procés de reparació de les situacions de violència exercida contra elles. 
Des d’aleshores aquest servei ha format part de les accions complementàries que ofereix 
el SIAD ja què compta amb una valoració molt positiva per part del seu equip de 
professionals i  de les dones usuàries, com a recurs per a la reparació de les seqüeles que 
produeix la violència masclista sobre les dones, des d’una perspectiva holística que abasta  
de manera integral la seva recuperació. Durant l’any 2023, s’han atès a 37 dones, amb una 
mitjana de 8 sessions, sent el mínim entre 2 i 3, en funció de les necessitats detectades 
inicialment i finalitzant la teràpia, d'acord amb els objectius a assolir i sota la coordinació i 
el seguiment de les professionals del SIAD que han realitzat la derivació.  

https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protol-marc-accessible.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protol-marc-accessible.pdf
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7. Actualment, s’està oferint el servei mitjançant el contracte administratiu de serveis 

anomenat “Serveis especialitzats a víctimes de violències masclistes” (Lot 2 – Servei de 
Teràpia Corporal), amb número d’expedient FEM/2023/33, essent que el proper dia 23 de 
novembre de 2024 finalitza el termini de vigència de la única pròrroga aprovada per Decret 
nº 16289/2023, signat per la Tinent d’Alcaldessa de l’Àrea de Serveis a les Persones en 
data 20 de novembre de 2023. 

De l’anteriorment exposat es planteja la voluntat de continuar donant resposta a la 
necessitat de comptar amb aquest servei des del SIAD i no aturar els processos de 
recuperació de dones víctimes de violències masclistes. 

  
 
Consideracions tècniques 
  
A l’efecte d’aprovar l’inici de la licitació ordinària mitjançant procediment obert simplificat no 
subjecte a regulació harmonitzada i complimentar el quadre resum del Plec de Clàusules 
Administratives Particulars, s’informen els aspectes següents: 
 
 
1.- OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte del contracte és la regulació de les condicions de la prestació del servei anomenat 
“Atenció terapèutica corporal al SIAD”, que pertany al servei de Drets Civils, Joventut i 
Igualtat.  
 
La prestació del servei consisteix en l’oferiment d’una atenció terapèutica corporal com a 
part del procés global de recuperació de les dones que viuen o han viscut violències 
masclistes. 
 
 
2.- JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIÓ  
 
Necessitats administratives del contracte: 
 
Aquest contracte atén a la necessitat d’oferir una teràpia individualitzada, des d’una perspectiva 
emocional i física, que contribueixi a la recuperació integral de les dones, proporcionant eines 
que facilitin recuperar la llibertat i la capacitat de presa de decisions a les dones que han patit 
violència masclista.  
 
Els objectius generals són: 
 

 Oferir un espai de treball emocional a través de diferents tècniques corporals a dones 
que viuen o han viscut algun tipus de violència masclista. 
 

 Contribuir a la recuperació de la persona amb accions complementàries al tractament 
del Serveis d’Informació i Atenció a les Dones (SIAD). 
 

 Aportar una perspectiva holística a l’abordatge de les violències masclistes que es 
realitza des del SIAD. 
 

L’objectiu específic del servei pretén afavorir els processos curatius i augmentar la consciencia 
del propi cos de les dones que es deriven al servei, mitjançant tècniques de massatges corporals 
que permetin restablir i mantenir l’equilibri fisiològic, mental i emocional. 
 
Justificació de la insuficiència de mitjans propis 
 
Per garantir la prestació i el funcionament del servei es requereix una professional amb 
formació en teràpies alternatives corporals i amb experiència mínima de tres anys en l’àmbit 
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de l’atenció a dones en situacions de violències masclistes. 
 
Aquestes especificitats i les característiques d’especialització tècnica provoquen la 
impossibilitat de poder cobrir amb recursos humans i tècnics propis l’esmentat servei, pel que 
es considera necessari procedir a la seva contractació externa. 
 
 
3.- NATURALESA DEL CONTRACTE I TIPUS DE PROCEDIMENT 
 
Es tracta d’un contracte de serveis. 
 
No s’ha considerat necessari dividir el contracte en lots perquè la divisió dificultaria la 
correcta execució del contracte des d’un punt de vista tècnic. Es considera que, donat que 
només s’ha d’adscriure un/a professional amb una titulació i experiència mínima específica, 
i amb un total d’hores establertes de servei, resultarà més atractiu pels licitadors no dividir 
en lots, facilitant també la gestió directa amb la secció de Feminismes i LGBTI. 
 
D’acord amb l’import del valor estimat i els criteris d’adjudicació el procediment de la licitació 
serà un procés obert simplificat. 
 
 
4.- ADMISSIÓ DE VARIANTS  
 
No s’admeten variants al contracte. 
 
 
5.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ DEL CONTRACTE  
 
El pressupost de licitació del contracte serà de 34.446,22 euros (21 % IVA inclòs). 
 
Queda desglossat de la següent manera: 
 

Pressupost licitació IVA 21% Pressupost licitació amb 
IVA 

          28.467,95 € 5.978,27 €                             34.446,22 € 
 
 
6.- VALOR ESTIMAT 
 
El valor estimat del contracte es fixa en 62.629,49 euros (IVA exclòs), segons el següent 
detall:  
 
Total valor estimat del contracte: 

Pressupost base de licitació (sense IVA) a 2 anys 28.467,95 € 
Import de les modificacions previstes amb cost econòmic (sense IVA) 5.693,59 € 
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Import de les eventuals pròrrogues (dues d’1 any) (sense IVA) 28.467,95 € 
Import altres conceptes (sense IVA) 0,00 € 
Total valor estimat 62.629,49 € 
Mètode de càlcul: 
S’ha calculat tenint en compte la durada inicial de 2 anys i dues possibles pròrrogues d’1 any 
de durada cadascuna, més la previsió de modificació del 20%. 

 
 
7.- FORMA DE DETERMINAR EL PREU  
 
El preu ha estat determinat en termes del que s’estableix en la RESOLUCIÓ EMT/2054/2023, 
de 8 de juny, per la qual es disposa la inscripció i la publicació de l’acta de la Comissió paritària 
del Conveni col·lectiu de Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i d’altres en 
situació de risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni núm. 79002575012007), subscrit en 
data 8 de juny de 2023, relatiu a les condicions econòmiques per als anys 2022, 2023 i 2024 
publicat al DOGC en data 16/06/2023 (CVE-DOGC-A-23160059-2023). 
 
S’ha tingut en compte un 7% del pressupost per a despeses indirectes. Que es desglossen en 
un 2% corresponent a despeses generals d’estructura, gestió i coordinació (per un valor de 
634,85 euros IVA inclòs) i un 5% corresponent al benefici industrial (per un valor de 1.609,64 
euros IVA inclòs) per 2 anys. 
 
El pressupost base de licitació per 2 anys de contracte corresponent al període de vigència del 
contracte per a la prestació del servei és el següent: 

 Import 2 anys 
IVA inclòs 

a) Costos directes  

Costos salarials 32.192,73 € 
TOTAL SUMA COSTOS DIRECTES 32.192,73 € 

b) Costos indirectes  

Despeses generals d'estructura (2%) 643,85 € 
Benefici industrial (5%) 1.609,64 €  

TOTAL SUMA COSTOS INDIRECTES 2.253,49 € 

TOTAL PRESSUPOST BASE (costos directes + costos indirectes) 34.446,22 € 

Desglossament costos salarials, si s’escau: 

Conveni de referència: RESOLUCIÓ EMT/2054/2023, de 8 de juny, per la qual es disposa la 
inscripció i la publicació de l’acta de la Comissió paritària del Conveni col·lectiu de Catalunya 
d’acció social amb infants, joves, famílies i d’altres en situació de risc per als anys 2013-2018 
(codi de conveni núm. 79002575012007), subscrit en data 8 de juny de 2023, relatiu a les 
condicions econòmiques per als anys 2022, 2023 i 2024 publicat al DOGC en data 16/06/2023 
(CVE-DOGC-A-23160059-2023). 
Partint de l’esmentat conveni i del preu hora de la contractació actual els costos directes d’una 
professional en funció de la tipologia d’activitat, del grup professional II -. Llicenciat (a extingir) 
i Tècnic superior Graduat (actual diplomat) 

Categoria professional Retribució salarial anual Nombre màxim de 
treballadors/es 

GP II 26.007,66 € 1 
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8. FINANÇAMENT DEL CONTRACTE 
 
Per a la despesa d’aquest contracte, que té caràcter pluriennal hi ha crèdit suficient i adequat al 
pressupost municipal, conforme al següent: 
 

Anualitat Aplicació pressupostària Projecte pressupostari 
Import (21% 
IVA inclòs) 

2025 301 2318 22799 2024-3-ajsbd-120 17.223,11€ 
2026 301 2318 22799  17.223,11€ 

  Total  34.446,22 € 
 
 
9. FORMA DE PAGAMENT 
 
El pagament del preu que resulti es realitzarà contra factures mensuals que el contractista 
presentarà a mes vençut. 
 
Les factures s’hauran de presentar degudament conformades i que incloguin l’IVA, si s’escau, i 
reuneixin tots i cadascun dels requisits legals i reglamentaris d’aplicació, així com tots aquells 
altres que per a la seva tramitació tingui determinat l’Ajuntament de Sabadell. 
 
 
10. DURADA DEL CONTRACTE  
 
La durada inicial del contracte serà de dos anys des de la formalització i amb possibilitat de 
dues pròrrogues d’un any de durada cadascuna.  
 
La data d’inici i de finalització es poden veure afectades per necessitats del servei, per qüestions 
administratives o per motius sanitaris o de prevenció sanitària. 
 
La pròrroga serà obligatòria pel contractista si l’Ajuntament realitza el preavís amb dos mesos 
d’antelació a la finalització del termini del contracte, excepte que el contracte sigui de durada 
inferior a dos mesos. 
 
No obstant el que estableixen els apartats anteriors, de conformitat amb l’article 29.4 de la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, quan al venciment d’un contracte de 
prestació successiva  no s’hagi formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuïtat de la 
prestació que ha d’efectuar el contractista, com a conseqüència d’incidències resultats 
d’esdeveniments imprevisibles per a l’òrgan de contractació produïdes en el procediment 
d’adjudicació i hi hagi raons d’interès públic per no interrompre la prestació, es pot prorrogar el 
contracte originari fins que comenci l’execució del nou contracte i en tot cas per un període 
màxim de nou mesos, sense modificar la resta de condicions del contacte, sempre que l’anunci 
de licitació del nou contracte s’hagi publicat amb una antelació mínima de tres mesos respecte 
de la data de finalització del contracte originari. 
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11. REVISIÓ DE PREUS 
 
No es preveu la revisió de preus en el contracte. 
 
12. SUBROGACIÓ EN CONTRACTES DE TREBALL 
 
No es preveu la subrogació en el contracte. 
 
 
13. SUBCONTRATACIÓ 
 
No està permesa la subcontractació perquè aquesta és una prestació directa a la ciutadania i, 
com a tal, exigeix que el personal que dona el servei compleixi uns requisits previs de formació 
i especialització i competències professionals que s’han de valorar prèviament per part del servei 
de Drets civils, Joventut i Igualtat. 
 
Tenint en compte que en aquest tipus de servei s’ha de ponderar la qualitat per sobre del preu, 
es consideren totes les tasques incloses en la prestació com a crítiques, amb l’objectiu de 
facilitar el seguiment de la prestació pel contractista i garantir la seva qualitat. D’aquesta manera, 
el servei s’ha de prestar de forma directa per una única empresa. 
 
 
14. PENALITATS 
 

Incompliment Graduació Penalitats 
La inobservança de requisits d’ordre formal 
establerts en el present plec i en les disposicions 
d’aplicació. 

Lleu Es sancionarà amb advertència i 
amonestació, quan sigui la primera vegada, 
i multes de fins a l’1% del preu (IVA exclòs) 
les consecutives. 

La falta de diligència deguda als requeriments 
efectuats, d’acord amb les disposicions 
d’aplicació 

Lleu Es sancionarà amb advertència i 
amonestació, quan sigui la primera vegada, 
i multes de fins a l’1% del preu (IVA exclòs) 
les consecutives. 

L’incompliment de les obligacions generals 
establertes per al contractista en el plec de 
clàusules administratives. 

Greu Es sancionarà amb multes des del 3% del 
preu (IVA exclòs) fins al 5% del preu (IVA 
exclòs), podent donar lloc a la resolució del 
contracte, en els casos previstos per la 
legislació aplicable. 

L’incompliment de les condicions especials 
d’execució. 

Greu Es sancionarà amb multes des del 3% del 
preu (IVA exclòs) fins al 5% del preu (IVA 
exclòs), podent donar lloc a la resolució del 
contracte, en els casos previstos per la 
legislació aplicable. 

L’incompliment de les obligacions establertes 
per a l’adjudicatari en el Plec de prescripcions 
tècniques que regula aquest contracte.  

Greu 
 
 

Es sancionarà amb multes des del 3% del 
preu (IVA exclòs) fins al 5% del preu (IVA 
exclòs), podent donar lloc a la resolució del 
contracte, en els casos previstos per la 
legislació aplicable. 

La demora en l’execució del contracte o 
l’incompliment dels terminis parcials per causes 
imputables al contractista 

Molt greu Es sancionarà amb multes des del 5% del 
preu (IVA exclòs) fins al 10% del preu (IVA 
exclòs), podent donar lloc a la resolució del 
contracte, en els casos previstos per la 
legislació aplicable. 

Els serveis prestats pel contractista que no 
compleixin amb els requisits mínims que es 
descriuen en el plec de clàusules tècniques, o 
suposin una disminució en relació a la qualitat i 
en general, tota aquella conducta que impedeixi, 
per motius imputables al contractista, la deguda 
i continuada prestació del servei objecte 
d’aquesta contractació. 

Molt greu Es sancionarà amb multes des del 5% del 
preu (IVA exclòs) fins al 10% del preu (IVA 
exclòs), podent donar lloc a la resolució del 
contracte, en els casos previstos per la 
legislació aplicable. 
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15. SOLVÈNCIA ECONÒMICA, FINANCERA I TÈCNICA 
 
La solvència requerida per a l’execució d’aquests treballs és la següent: 
 
Solvència econòmica i financera: 
 

a) Declaració sobre el volum anual de negocis del licitador, referit a l’any de major volum 
de negoci dels tres últims exercicis conclosos, sigui superior a 14.000 euros. S’acreditarà 
mitjançant els comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si 
l’empresari hi estigués inscrit; en cas contrari, pels dipositats en el registre oficial en què 
hagi d’estar  inscrit.  
Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el volum anual 
de negocis mitjançant els llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre 
Mercantil 
 

b) Tenir una assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals per import de  
50.000,00 euros. S’acreditarà justificant l’existència de l’assegurança i de la seva 
vigència. 
 
Justificació de l’elecció dels criteris de solvència:  
 
És del tot necessari que el volum anual de negocis del licitador, referit a l’any del major 
volum de negoci dels tres últims exercicis conclosos, sigui superior a 14.000 euros.  
Tanmateix, el licitador ha d’acreditar que disposa d’una assegurança de responsabilitat 
civil per riscos professionals per l’import esmentat o superior i així poder garantir que 
queda coberta qualsevol situació o circumstància que es generi de l’execució del 
contracte.  

 
Solvència tècnica o professional: 
 

a) Relació dels principals serveis o treballs realitzats en els últims cinc anys corresponents 
a igual o similar naturalesa de l’objecte del contracte. L’import anual acumulat en l’any 
de major execució será igual o superior al 70% de l’anualitat mitjana del contracte. És a 
dir, 12.056,17 euros. 

S’acreditarà mitjançant una relació dels treballs. Es podrà requerir la presentació de 
certificats expedits per l’òrgan competent si es tracta d’una entitat pública, o un certificat 
o declaració si el destinatari és un subjecte privat. Aquests certificats seran comunicats 
directament a l’òrgan de contractació per l’autoritat competent. 
Per determinar la correspondència entre els treballs acreditats i els que constitueixen 
l’objecte del contracte s’atendrà al CPV. 
 
Justificació de l’elecció dels criteris de solvència:  
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És necessari que tinguin experiència en serveis similars, coneixement de les normatives 
i dinàmiques pròpies que són indispensables per a dur a terme el servei de manera 
eficaç, eficient i de qualitat. 

 
 
16. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 
 
Els criteris d’adjudicació aplicables són els següents: 
 

Criteris d’adjudicació 
Criteris avaluables mitjançant fórmula  
(SOBRE B) 

Fórmula Ponderació 
 

1. Millora econòmica:  
S’atorgarà la major puntuació a la licitadora que 
proposi un preu més baix que sigui admissible, 
és a dir, que no sigui anormalment baix i que no 
superi el pressupost de licitació. 

P= 49  (OM/OF) on: 
P: puntuació obtinguda 
OM: oferta més baixa 
OF: oferta del licitador 

Fins a 49 punts 

2. Experiència del personal adscrit a aquest 
contracte:  
Es valorarà experiència en teràpies corporals 
per l’abordatge de violències contra les dones. 
 
Es valorarà que la licitadora aporti personal 
adscrit amb major experiència. 
 
Només es puntuarà una opció. 
 

1. Superior a 7 anys, s’obtindrà una 
puntuació de 26 punts. 
 
2. Superior a 5 anys, s’obtindrà una 
puntuació de 22  punts. 
 
3. Superior a 3 anys, s’obtindrà una 
puntuació de 18 punts. 

Fins a 26 punts 

Criteris avaluables mitjançant judici de valor (SOBRE A) Ponderació 

1. 

Grau d’orientació social existent en la memòria: 

- Plantejament  del servei: Es valorarà anàlisi dels recursos disponibles, 
plantejament dels objectius generals i una proposta de com dur a terme el 
servei; per tal de valorar la viabilitat i possibles incidències i punts febles 
(fins a 8 punts). 

 
- Coherència del projecte presentat en relació als objectius, l’organització i 

gestió del servei: Es valorarà l’explicació més detallada i concreta del 
projecte que s’adeqüi als objectius, organització i gestió del servei. Es 
valorarà la relació entre el servei plantejat i la vinculació amb el vigent Pla 
d’Igualtat de Gènere i LGBTI+ de Sabadell (fins a 5 punts). 

 
- Coneixement del Servei d’Informació i Atenció a les Dones de Sabadell  

(SIAD): Es valorarà el coneixement del servei d’Informació i Atenció a les 
Dones de Sabadell i la relació, coordinació amb el Servei d’atenció corporal 
(fins a 3 punts). 

 
- Incorporació de la perspectiva de gènere: Es valorarà el detall de les accions 

que permeten comprovar que la perspectiva de gènere estarà present en 
l’atenció a les usuàries del SIAD (fins a 1 punt). 

Fins a 17 punts 

2. 

 

Organització del servei: 

- Gestió del personal: Descripció del model de gestió de personal i possibles 
substitucions (fins a 2 punts). 

- Seguiment del servei: Descripció de les eines de seguiment per la valoració 
quantitativa i qualitativa del servei i coordinació  (fins a 2 punts). 

Fins a 4 punts 

3. 

Propostes de millora:  

- Inclusió de recursos materials  (fins a 2 punts). 

- Proposta de dues activitats complementàries (fins a 2 punts). 

Fins a 4 punts 

Justificació de l’elecció dels criteris d’adjudicació i de la seva ponderació: 
 
Millora econòmica:  
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En atenció a les característiques de l’objecte del contracte, s’ha establert el criteri preu, amb una proporció 
respecte el total de la puntuació que serveix per assegurar la qualitat de la prestació, de manera equilibrada 
amb el cost que suposarà. Es tracta de garantir una comparació objectiva del valor relatiu als licitadors que 
permetrà, en condicions de competència efectiva, determinar quina oferta és l’econòmicament més 
avantatjosa en termes qualitat-preu, amb elements objectius valorables matemàticament.  
La fórmula escollida dona una puntuació directa, automàtica i proporcional a cada oferta.  
Si la proposta econòmica formulada no és inferior al pressupost base de licitació, s’atorgaran 0 punts. 
 
Experiència del personal adscrit a aquest contracte:  
El criteri de l’experiència és molt important perquè incideix directament en la millora de la qualitat del servei. 
Les usuàries són dones que han patit o pateixen violència masclista i estan en una situació de vulnerabilitat. 
El fet de disposar d’experiència prèvia en la tècnica de fisioteràpia aplicada, així com amb l’atenció amb les 
dones, implica tenir recursos i eines per ajustar millor com procedir i la teràpia a realitzar en cada cas.  
En atenció a les característiques de l’objecte del contracte, es valorarà que l’entitat licitadora adscrigui al 
contracte a professionals amb una experiència superior a tres anys, especialitzada en teràpies alternatives 
per  l’abordatge de violències contra les dones. El personal adscrit haurà de prestar el servei a dones usuàries 
i derivades per professionals del SIAD i ho farà principalment a les instal·lacions del SIAD, per tant, és 
necessari que el personal disposi de formació prèvia suficient per donar un servei de qualitat. 

Donat que el personal adscrit al contracte ha de ser una persona, la puntuació s’obtindrà dels anys exposats 
en un currículum,  atenent a les següents puntuacions: 

1. Superior a 7 anys, s’obtindrà una puntuació de 26 punts 
2. Superior a 5 anys, s’obtindrà una puntuació de 22  punts 
3. Superior a 3 anys, s’obtindrà una puntuació de 18 punts 
 
Grau d’orientació social existent en la memòria:  
Per a la realització òptima d’aquest servei és necessari conèixer els recursos, dispositius i agents de Sabadell, 
així com les polítiques municipals del servei on estarà adscrit. 
Els professionals que treballen en recursos per pal·liar violències masclistes han de  treballar en xarxa i la 
derivació a altres serveis i recursos és recurrent en molts dels casos. Cal tenir una visió global de la Ciutat i 
dels seus recursos que permetin facilitar en tot el que sigui possible la recuperació de la dona, tenint en 
compte que el procés de cada dona serà diferent. 
 
Plantejament del servei: 
En atenció a les característiques de l’objecte del contracte, es valorarà que l’entitat licitadora faci un projecte 
coherent en relació a la finalitat del servei. Cal presentar un plantejament organitzatiu, tenint en compte els 
recursos municipals i propis de l’empresa i desenvolupar els objectius a complir. Cal valorar quines són les 
possibles incidències amb propostes de solucions concretes, així com determinar quins són els aspectes 
crítics per al desenvolupament del servei, per tal de detectar els punts febles. 
 
Coherència del projecte presentat en relació als objectius, l’organització i la gestió del servei: 
Caldrà concreció dels objectius generals en objectius específics, relacionant aquests amb mesures i accions 
concretes per facilitar el seu compliment. Es valorarà la presentació d’una proposta de calendari, així com 
metodologia de treball amb les usuàries. Es valorarà que el projecte presentat estigui vinculat a l’actual Pla 
d’Igualtat de Gènere i LGBTI+ de Sabadell que determina els eixos, línies i actuacions a desenvolupar en 
aquest àmbit a la població de Sabadell.  
 
Coneixement del Servei d’Informació i Atenció a les Dones de Sabadell: 
Es valorarà el coneixement del Servei d’Informació i Atenció a les Dones de Sabadell en relació al servei a 
desenvolupar. Caldrà determinar quins són els aspectes claus que són necessaris en la derivació dels casos 
i fer proposta de com es farà el seguiment i la coordinació de cada usuària.   
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Incorporació de la perspectiva de gènere: 
D’acord amb l’objecte del contracte, a partir de la proposta presentada per l’adjudicatària, es valorarà 
l’adequació de les mesures previstes sobre com s’abordarà la igualtat de gènere i lgbti+ de manera 
transversal. Es valorarà la concreció de les accions que permeten comprovar que la perspectiva de gènere 
estarà present tant en les atencions i intervencions realitzades des del servei.  
 
Model organitzatiu del servei: 
El fet de detallar com es du a terme el servei, és per fer efectiu un servei el màxim eficient possible. Per 
aconseguir-ho, cal establir una estructura i uns objectius i indicadors que facilitin la seva execució. 
Gestió del personal:  
Es valorarà que l’adjudicatària presenti la concreció de l’horari de la professional vinculada al servei. Caldrà 
concretar una proposta de com es realitzarà el servei davant de possibles absències de la persona titular.  
 
Seguiment del servei:  
D’acord amb els objectius caldrà fer proposta d’indicadors quantitatius i qualitatius que permetin realitzar una 
avaluació continuada del servei. Cal presentar proposta de periodicitat de les coordinacions, així com dels 
aspectes claus a tractar. D’altra banda es valorarà també una proposta d’avaluació de les usuàries, que ens 
permeti detectar noves necessitats i propostes. 
 
Propostes de millora:  
El servei consisteix en oferir una atenció terapèutica corporal a dones que viuen o han viscut violències 
masclistes. Aquesta atenció terapèutica és complementària al servei individualitzat que reben les usuàries al 
SIAD (atenció psicològica, de treballadores socials i assessorament jurídic). Atenent a l’objecte del contracte, 
es valorarà que les propostes de millora aportin un valor afegit de qualitat al servei. Poden ser la inclusió de 
recursos materials o propostes d’activitats complementàries al servei individual que es realitza al SIAD.  
 
Inclusió de recursos materials:  
Es valorarà l’aportació de propostes de millora que vagin en la línia d’augmentar el benestar de les usuàries, 
proporcionant una millora ambiental de l’espai on es desenvolupi l’activitat, facilitant que sigui més càlid i 
relaxant, donat que les usuàries són dones que es troben en situació de vulnerabilitat. Cada proposta es 
valora amb 1 punt, màxim 2 punts. 
 
Proposta de dues activitats complementàries:  
Es valorarà la proposta de millora consistent en oferir activitats complementàries que aportin qualitat al servei 
terapèutic objecte de la contractació, afavorint els processos curatius i augmentant la consciencia del propi 
cos de les usuàries i permetent restablir i mantenir l’equilibri fisiològic, mental i emocional, i facilitant una 
millora en el procés de recuperació emocional de les usuàries.  
Les activitats proposades han de tenir una periodicitat anual i fora del total d’hores previstes del servei. Cal 
presentar una proposta de desenvolupament de les activitats proposades. S’atorgarà fins a 1 punt per a 
cadascuna, amb un màxim de 2 punts. 
Concreció de la documentació que cal aportar per acreditar els criteris d’adjudicació:  
Criteris avaluables mitjançant fórmula (SOBRE B): 

 Proposta econòmica 
 Currículum vitae i vida laboral que demostri l’experiència del personal  adscrit, per tal d’acreditar si 

compleix l’experiència segons la tipologia contemplada en els criteris. 
 Certificació o document equivalent fent constar els mitjans personals a adscriure al 

desenvolupament d’aquest contracte, detallant si compleix l’experiència segons la tipologia 
contemplada en els criteris. 

Criteris avaluables mitjançant judici de valor (SOBRE A): 
 Memòria que inclogui tots els apartats avaluables, amb el nivell de claredat i detall suficients per 

ser puntuats. El màxim de la memòria no pot superar 10 pàgines, amb una lletra tipus “Arial” amb 
mida 11. 

 
 
17. GARANTIA DEFINITIVA  
 
La garantia definitiva serà del 5% de l’import d’adjudicació, IVA exclòs.  
 
D’acord amb la previsió de l’article 107.3 de la LCSP, l’empresa proposada com adjudicatària 
està obligada a constituir una garantia definitiva consistent en el 5% del pressupost net, dins del 
termini de 10 dies hàbils a comptar del següent al de la recepció del requeriment. 
 
En aquesta contractació s’admet la retenció de preu com a mitjà de constitució de la garantia 
definitiva, la qual es durà a terme de la següent manera: L’import total de la garantia definitiva 
serà retingut en el primer abonament (factura) del contracte. Si el primer pagament no fos 
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suficient per cobrir la totalitat de la garantia definitiva, el que resti pendent es retindrà del preu 
del següent abonament i així successivament fins a cobrir la totalitat de l’import de la garantia.  
 
La garantia que no es constitueixi mitjançant la modalitat de retenció en preu, ha de constituir-
se a la Tresoreria de la Corporació. 
 
El termini de garantia serà de 6 mesos des de la finalització del contracte. 
 
18. MODIFICACIONS CONTRACTUALS PREVISTES 
 
Es preveu una modificació màxima del 20% per una possible ampliació d’hores, en cas que es 
constati que hi ha demanda no coberta, de com a mínim el 10% del servei que s’està realitzant. 
Donat el cas es procedirà a una ampliació sense superar en la seva globalitat el percentatge 
màxim del 20% establert per la LCSP. 
 
 
19. CESSIÓ DEL CONTRACTE 
 
No s’autoritza la cessió degut a les característiques del contracte. 
  
 
Conclusions 
 
Per tant, a efectes de poder donar curs a l’expedient de contractació administrativa del servei 
anomenat “Servei d’Atenció Terapèutica Corporal al SIAD”, informo sobre les 
característiques generals que s’han de fer constar al plec de condicions administratives 
particulars del contracte esmentat i adjunto, juntament amb aquest informe, el plec de condicions 
tècniques per les quals s’ha de regir l’execució del contracte. 
 
Sabadell, a la data de la signatura electrònica. 
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