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INFORME TECNIC

Assumpte: Aprovacié inicial de la licitaci6 del contracte de serveis anomenat
“SERVEIS DE SUPORT A MENORS A CAN PUIGGENER”

Antecedents de fet:

1.

El barri de Can Puiggener, situat al nord-est de Sabadell, es va desenvolupar
principalment a partir de les migracions internes de la década de 1950 i, especialment,
després de la riuada de 1962, que va provocar el desplagament de moltes families cap
a zones perifériques de Sabadell. El barri es divideix en dues zones principals: la part
alta i el Pla (conegut també com “El Llano”).

L'estructura urbana del barri es caracteritza per edificis de mitjana algada i una densitat
poblacional elevada. Els habitatges sén, en general, més assequibles que en altres
zones de la ciutat, fet que ha atret poblacié nouvinguda i ha contribuit a la seva diversitat
cultural.

Can Puiggener presenta una situacioé de vulnerabilitat social i econdmica significativa,
que afecta especialment la poblacié infantil i juvenil. Segons I'index Socioecondmic
Territorial (IST) de I'ldescat, Can Puiggener registra una puntuacié de 64,9, situant-se
35,1 punts per sota de la mitjana catalana i consolidant-se com el barri més desafavorit
de la ciutat. Aquesta realitat es reflecteix en diversos indicadors:

- Exclusio social: El 38% de la poblacié rep alguna prestacié de Serveis Socials, el
doble que la mitjana de Sabadell. A més, el nombre de persones que reben el
PIRMI al barri multiplica per cinc la mitjana de la ciutat.

- Infancia en risc: S’hi detecten proporcions elevades d’infants en situacié de risc
socioecondmic, o d’infants que reben I'ajuda de menjador escolar. Aquesta xifra és
el doble que la mitjana de la ciutat. A més, hi ha una trentena d'infants que
habitualment no assisteixen a I'escola.

- Fracas escolar: L'index de fracas escolar en la titulaci6 de Graduat Escolar en
centres publics és del 60%, molt per sobre de la mitjana global de la ciutat, que és
del 27%.

- Diversitat cultural: El barri acull una poblacioé diversa, amb més de 2.000 persones
de nacionalitat estrangera, representant el 31% de la poblacio, gairebé el triple que
la mitjana de la ciutat. Destaca la preséncia de comunitats magribines i d'étnia
gitana.

Segons les dades més recents disponibles de I'ldescat, a 1 de gener de 2023, la
poblacié de Can Puiggener era de 6.784 habitants, amb 3.452 homes i 3.332 dones.
Segons dades de I'Ajuntament de Sabadell, el 31% so6n menors d'edat. Aquesta
proporcid és superior a la mitjana de la ciutat, indicant una preséncia significativa de
poblacid jove al barri. A més, Can Puiggener presenta una de les taxes de natalitat més
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altes de Sabadell que reflecteix una dinamica demografica activa i un potencial de
creixement continuat de la poblacié jove.

Educacio: Les escoles publiques del barri, com I'Escola Joan Maragall i I'Escola
Tarlatana, sén considerades centres d'alta complexitat, atesa la seva tasca en
contextos socials desafavorits. Estan incloses al Pla Educatiu d’Entorn impulsat per
'Ajuntament de Sabadell en col-laboraci6 amb el Departament d’Educacié de la
Generalitat de Catalunya. Té com a objectiu principal promoure I'equitat educativa i la
cohesid social. Un unic institut de referéncia les uneix, estant fora del territori immediat
de les escoles i del barri. Es linstitut Agusti Serra, on s’acaba donant un alt absentisme
sobretot entre poblacio gitana.

Infraestructures i serveis: Malgrat els esforcos municipals, el barri encara presenta
mancances en infraestructures i serveis.

Les dificultats econdmiques poden limitar les oportunitats de moltes families per accedir
a activitats extraescolars o espais que afavoreixin el desenvolupament personal i
educatiu dels infants. Aquesta manca d’alternatives sovint fa que els espais publics
esdevinguin punts de trobada i socialitzacié per a nens i nenes, amb dinamiques que,
en alguns casos, poden generar molésties al veinat o conflictes d’us.

Els espais comunitaris que ofereix la ciutat, com el centre civic del barri, sén clau per
donar resposta a aquestes necessitats. Els professionals i técnics municipals hi tenen
un paper fonamental com a agents de suport, mediacié i acompanyament tant per als
infants com per a les seves families.

En algunes situacions s’han detectat incidéncies relacionades amb la convivéncia i el
respecte ales normes d’Us dels espais comuns. Aquestes situacions posen de manifest
la necessitat de continuar treballant en la promocié de valors com la tolerancia,
'empatia i la corresponsabilitat, tot reforgcant la mediacié i la prevencié com a eines
prioritaries davant de mesures més restrictives o punitives.

D’acord amb la Llei 14/2010, dels drets i les oportunitats en la infancia i 'adolescéncia,
els infants i adolescents tenen dret a créixer en un entorn segur, saludable i enriquidor,
aixi com a accedir a recursos educatius, culturals i comunitaris que afavoreixin el seu
desenvolupament personal i social. Aquesta llei estableix el principi de no discriminacio
i la prioritzacid de les politiques adregades als col-lectius més vulnerables, amb
especial atencié a 'ambit local.

Aixi mateix, la Llei 12/2007 de Serveis Socials de Catalunya estableix que correspon
als poders publics promoure serveis i programes de prevencio, deteccié i intervencio
en situacions de risc social, especialment per a la infancia i adolescéncia en situacié de
vulnerabilitat.

Aquesta intervencié també s’emmarca dins dels objectius del Pla Corresponsables,
impulsat pel Ministeri d’lgualtat, que pretén avancar cap a un sistema de cura publica
comunitaria i corresponsable, garantint el dret de nens, nenes i adolescents a ser
atesos en condicions dignes, aixi com l'accés a activitats educatives i de lleure que
redueixin les desigualtats d’origen.

Tenint en compte les questions mencionades anteriorment, els professionals que
treballen als espais municipals i adjacents del barri de Can Puiggener assenyalen que
la convivéncia presenta certs reptes, especialment al centre civic i la biblioteca, on
s’han detectat situacions com soroll intens i conductes que dificulten I'is compartit dels
espais.

Davant d’aquesta realitat, es destaca la necessitat d’ampliar i millorar els recursos
destinats a infants i joves, amb 'objectiu de crear un entorn meés saludable i respectuds
que afavoreixi els Drets de la Infancia reconeguts a la Convencio de les Nacions Unides
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(1989), que, a més de destacar I'educacié de forma general, parla dels drets al joc i a
la participacio, que es troben, entre d’altres, en la base de les activitats de lleure
educatiu. Per tal de contribuir tant al desplegament d’aquests drets, com a facilitar que
siguin accessibles per a tota la poblacié infantil, a realitzar-lo en condicions adequades,
tot garantint condicions de treball del personal municipal escaients, com la qualitat de
la convivéncia als equipaments publics i la cohesi6 social al barri, aquesta licitacié vol
donar resposta a les necessitats identificades pel personal de I'Ajuntament, promovent
espais més inclusius i dinamics per a tota la comunitat.

10. En consequéncia, la intervencié proposada no només respon a una necessitat
detectada en el territori, siné que s’ajusta plenament al marc legal vigent i als objectius
estrategics dels la intervencié social local, prioritzant accions preventives, educatives i
comunitaries per trencar el cercle de la desigualtat i garantir un desenvolupament just i
equitatiu dels infants i joves.

11. Actualment hi ha vigent una contractacié de serveis pel mateix objecte, anomenada
“Servei de suport a menors a Can Puiggener” (JOV/2023/03), aprovada per acord de
Junta de Govern Local de 'Ajuntament, en sessi6 ordinaria de 12 de juny de 2023, i
amb una Unica prorroga aprovada fins el 30 de novembre de 2025.

Consideracions técniques:

Amb l'objectiu d’aprovar ['inici de la licitacié ordinaria mitjancant procediment obert no
subjecte a regulacié harmonitzada, i per complimentar el quadre resum del Plec de
Clausules Administratives Particulars, s’informen els aspectes segtients:

1. Objecte del contracte

L’objecte del present contracte és la prestacié d’un servei de lleure socioeducatiu adrecat a
infants i joves d’entre 3 i 16 anys residents al barri de Can Puiggener, amb I'objectiu de
promoure el desenvolupament personal, social i educatiu dels participants mitjangant
activitats de caracter ludic, cultural, esportiu i comunitari.

Aquest servei s’ha d’orientar especialment a donar resposta a les necessitats d’'un entorn
amb una elevada complexitat socioecondmica, afavorint la igualtat d’oportunitats, la cohesié
social i la inclusié.

Aixi mateix, el servei haura de contribuir de manera activa a la pacificacid dels espais
publics i a la millora de la convivéncia en els equipaments municipals, fomentant actituds
civiques i la corresponsabilitat comunitaria entre els infants, joves i les seves families.

Es planteja dotar de continuitat al servei de tardes creat 'any 2023, que pugui acollir a
aquests infants i joves, i alhora poder oferir-los un espai de lleure educatiu i d’aprenentatge
personal i vital, on es vetllara per fomentar la vinculacié de les seves families.
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El Vocabulari comu dels contractes publics (CPV), publicat al Diari Oficial de la Unio
Europea (DOUE) (Reglament num. 2195/2002), codifica amb precisio la informacié de les
diferents activitats econdmiques susceptibles de ser contractades a la Unié Europea
mitjancant una licitacié, amb la finalitat que els dérgans de contractacié puguin descriure
I'objecte dels contractes de manera unificada i univoca.

El codi i la descripcié del CPV son els seguents: 85311300-5 Serveis de benestar social
proporcionats a infants i joves.

La prestaci6 té la consideracié de serveis especials, recollits en I'annex IV, ja que es tracta
d’'una prestacié directa als ciutadans.

2. Necessitats i idoneitat de la contractacio
Marc General:

El Pla Corresponsables s’'emmarca en la Llei 8/2018, de 5 de juny, per a la igualtat efectiva
de dones i homes, que estableix la necessitat de promoure la conciliacié de la vida personal,
familiar i laboral, aixi com la corresponsabilitat en les tasques domeéstiques i de cura.
Aquesta normativa destaca la importancia de garantir mesures i recursos que afavoreixin
un repartiment equitatiu de les responsabilitats entre dones i homes i fomentin la igualtat
d’oportunitats.

El Pla Corresponsables té com a objectiu principal facilitar la conciliacié de les families amb
infants i persones dependents, oferint serveis i activitats que donin suport a la
corresponsabilitat i millorin la qualitat de vida dels usuaris. A través d’aquest pla, es busca
garantir I'accés a recursos que afavoreixin la participacio plena i igualitaria de totes les
persones en les diferents esferes de la vida, des d’'una perspectiva de génere i de justicia
social.

Aquest marc normatiu i estratégic és fonamental per definir els criteris, objectius i requisits
de la licitacié que es presenta, assegurant la coheréncia amb les politiques publiques de
suport a la igualtat i la conciliacio.

Marc especific:

El programa Temps per Cures (TxC), desenvolupat en el marc de les politiques d’actuacio
del Departament d’lgualtat i Feminismes de la Generalitat de Catalunya, garanteix serveis
de cures fora del temps escolar, destinats a infants i adolescents de 0 a 16 anys. Els serveis
es presten arreu del territori, a través dels ens locals.

El programa respon a diversos objectius especifics. Primer, consolidar el dret a les cures
de les nenes i nens. Segon, alliberar temps per a les families, especialment per a les dones,
a qui, majoritariament, s'ha atribuit el treball de les cures. Tercer, acreditar I'experiéncia
adquirida en I'ambit de les cures. Quart, generar nova ocupacio de qualitat en aquest sector.
I, finalment, fer-ho avangant en la igualtat.

3. Justificacié de la insuficiéncia de mitjans propis

Es fa necessari fer una contractacio externa per al desenvolupament dels serveis esmentats
atés que, per les seves caracteristiques d’especialitzacié técnica, no poden ser realitzats
pels propis serveis municipals, ja que no es disposa, ni en borsa, ni entre el personal
municipal, de monitors/es de lleure especialitzats en atencid, entreteniment i dinamitzacié
d’infants i joves en 'ambit de I'educacié no formal.
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4. Divisio en lots

No es considera convenient dividir aquest contracte en lots perqué la divisié dificultaria la
correcta execucié del contracte des d’'un punt de vista técnic. El desenvolupament del servei
correspon a un unic projecte consistent en donar cobertura i acollir a infants i joves de
diferents edats, realitzant accions que permetin millorar la convivéncia i afavorir la
pacificacié del Centre Civic, de la Biblioteca i de les seves immediacions.

5. Pressupost base de licitacié (PBL)

El pressupost de licitacié del contracte sera de 80.932,86 euros (IVA inclds), que queda
desglossat de la seguent forma:

Imoort Tipus d’IVA aplicable: 10% Pressupost licitacio
P Import IVA (IVA inclos)
73.575,33€ 7.357,53€ 80.932,86€

6. Valor estimat del contracte (VEC)

El valor estimat del contracte es fixa en 312.986,02 euros, IVA exclos, segons el seglent
detall:

Total valor estimat del contracte:

Pressupost base de licitacio (sense IVA) 73.575,33 €
Import de les modificacions previstes amb cost economic (sense IVA) - £
Import de les eventuals prorrogues (sense IVA) 239.410,69€

Import Prorroga 1: 76.551,04 €
Import Prorroga 2: 79.944,41 €
Import Prorroga 3: 82.915,24 €

Import altres conceptes (sense IVA) - €

Total del valor estimat 312.986,02 €

Metode de calcul: S'ha calculat tenint en compte la durada inicial d’1 any, més 3 possibles prorroga
d’'un any de durada

7. Determinaci6 del preu

Per determinar el preu d’aquesta licitacié s’han tingut en compte els costos directes de 4
persones i el cost de material de 300 euros/any, sense IVA. A part, a aquestes despeses
directes s’hi sumen un 10% de despeses generals d’estructura, gestié i coordinacié i un
10% de benefici industrial.
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El cost del personal s’ha determinat d’acord amb el que estableix la Resolucio
EMT/345/2025, de 31 de gener, que disposa la inscripcié i publicacio de I'Acord Parcial del
Conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya (codi de conveni
num. 79002295012003) per als anys 2025, 2026, 2027 i 2028.

En aquesta determinacioé s’han considerat els increments salarials aprovats, que sén del
4% per a setembre de 2025 i setembre de 2026, un 4,25% per a setembre de 2027, i un
increment format per un 1% més un 4% de complement sociocultural per a I'any 2028 que

es detallen tot seguit:

2026 12 Prorroga 22 Prorroga 32 Prorroga
2027 2028 2029
a) Costos directes
Costos salarials de 4 persones en
categoria d’animador/a sociocultural (mitja
jornada anual, 18,75h/setmanals, total | o4 015 77 ¢1 | 6349254 €2 | 66.320,34 € | 68.796,04 €
anual de 847,5h), més un complement
retributiu del 15% per a 1 persona en
qualitat de coordinador/a del servei.
Material 300,00 € 300,00 € 300,00 € 300,00 €
TOTAL COSTOS DIRECTES | 61.312,77 € | 63.792,54 € 66.620,34 € | 69.096,04 €
b) Costos indirectes
Despeses generals d'estructura (10%) 6.131,28 € 6.379,25 € 6.662,03 € 6.909,60 €
Benefici industrial (10%) 6.131,28 € 6.379,25 € 6.662,03 € 6.909,60 €
TOTAL COSTOS INDIRECTES | 12.262,28 € | 12.758,50 € 13.324,06 € 13.819,20 €
. Lo 73.575,33€ | 76.551,04€ | 79.944,41€ | 82.915,24€
(costos directes + costos indirectes)
10% IVA 7.357,53 € 7.655,10 € 7,994,44 € 8.291,52 €
TOTAL (10% IVA INCLOS) | 80.932,86 € | 84.206,14 € 87.938,85€ | 91.206,76 €

" Increment salarial aprovat del 4% per a setembre de 2025 i setembre de 2026
2 Increment salarial aprovat del 4,25% per a setembre de 2027
3 Increment salarial aprovat del 1% més un 4% de complement sociocultural per a I'any
2028
4 Increment salarial aprovat del 1% més un 4% de complement sociocultural per a
'any 2028

8. Revisié de preus

No es preveu la revisié de preus en el contracte.

9. Existéncia de crédit i forma de pagament / Finangament del contracte

Existeix crédit suficient per a atendre les obligacions que per I'Ajuntament es derivin del
compliment d’aquest contracte. Aquest contracte estara finangat 100% per la Generalitat de
Catalunya, projecte 2025 3 AJSBD 146 — Accions infantitls i i juvenils 2026.

Per atendre la despesa d’aquest contracte, que té caracter futur, hi ha credit suficient i
adequat al pressupost municipal conforme el seglient:

Anualitat Aplicacié pressupostari{ Projecte pressupostari Import (IVA inclos)

80.932,86 €

2026 2025 211 2318 22799 2025-3-AJSBD-146
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10. Pagament de factures (DIR)

El pagament del preu que resulti es realitzara contra 12 factures a mes vengut, entre els
periodes de gener a desembre, corresponent al periode de vigéncia del contracte.

El contractista, en les factures que emeti, hi haura d’incorporar, com a dada indispensable,
el numero d’operacié comptable definitiva, la qual li sera notificada per part del centre gestor
corresponent, una vegada comptabilitzada la proposta de despesa.

AJUNTAMENT DE SABADELL NIF P0818600I
Codi DIR3 oficina comptable L01081878
Codi DIR3 organ gestor L01081878
Codi DIR3 unitat tramitadora LA0021850

11. Durada del contracte

La durada total del contracte sera d’1 any amb data d’inici I'1 de desembre de 2025 o des
de la formalitzacio si fos posterior.

La data d’inici i de finalitzacio es poden veure afectades per necessitats del servei, per
guestions administratives o per motius sanitaris, de prevencio sanitaria o altres situacions
d’emergéncia no previsibles.

12. Prorrogues
Es preveuen tres prorrogues d’'un any de durada cadascuna.

La prorroga sera obligatoria pel contractista si I'Ajuntament realitza el preavis amb dos
mesos d’antelacio a la finalitzacioé del termini del contracte, excepte que el contracte sigui
de durada inferior a dos mesos.

No obstant el que estableixen els apartats anteriors, de conformitat amb l'article 29.4 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, quan al venciment d’un
contracte de prestacio successiva no s’hagi formalitzat el nou contracte que garanteixi la
continuitat de la prestaci6 que ha d’efectuar el contractista, com a consequéncia
d’'incidéncies resultats d’esdeveniments imprevisibles per a I'dorgan de contractacié
produides en el procediment d’adjudicacio i hi hagi raons d’interés public per no interrompre
la prestacio, es pot prorrogar el contracte originari fins que comenci I'execucié del nou
contracte i en tot cas per un periode maxim de nou mesos, sense modificar la resta de
condicions del contacte, sempre que I'anunci de licitacié del nou contracte s’hagi publicat
amb una antelacié minima de tres mesos respecte de la data de finalitzacié del contracte
originari.
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13. Subrogacio en contractes de treball
No es preveu la subrogacié en contractes de treball.

Tot i que el personal adscrit es regeix pel conveni del Sector del lleure educatiu i
sociocultural de Catalunya per als anys 2022 al 2024, i l'article 38 d’aquest conveni regula
el dret de subrogacio, dient que “1. El canvi de titularitat en el contracte de prestacio de
serveis subscrit entre les empreses afectades pel present Conveni i els seus clients
comporta que la nova empresa adjudicataria del servei o continuadora de I'activitat, ja sigui
publica o privada, se subrogui en els drets i obligacions que [l'anterior tenia respecte als
seus treballadors i socis cooperatius, en el centre de treball que es vegi afectat.”, el redactat
de l'anterior article no és molt determinista. En aquest sentit s’han pronunciat diferents
senténcies en la linia de que es considerara personal subrogable a aquell que presenta una
dedicacio majoritaria del seu temps en el contracte objecte de licitacio, és a dir, de més del
51%, Si la dedicacio és residual, es considerara que no es subrogable donat que 'empresa
pot reubicar aquestes hores de la persona en altres tasques del centre. En aquest cas
concret, donat que els treballadors no feien jornada sencera i no treballaven tots els mesos
de I'any, només en calendari escolar, s’entén que la seva dedicaci6 era inferior al 51% i per
tant, no hi ha 'obligacié de subrogar.

14. Subcontractacio

No esta permesa la subcontractacid, ja que donades les caracteristiques del servei, aquest
consisteix principalment en feina realitzada per un equip professional amb qui I'adjudicatari
ha d’establir un vincle laboral. Alhora, la feina de les persones professionals és el treball
quotidia amb infants i joves, que crea vincles personals que cal mantenir i desenvolupar i
entre persones d’especial rellevancia per al bon funcionament del servei.

15. Obligacions essencials de la prestacio

1. | El personal sera aportat per 'empresa adjudicataria i dependra Unicament d’aquesta a tots els
efectes. Entre 'empresa adjudicataria i 'administracio no existira cap vincle funcionarial ni laboral.
2. | Pel que fa al personal adscrit, es requereix que I'entitat adjudicataria garanteixi que tinguin com a
minim una de les segtients titulacions (pag, 4 plec técnic):

- Titulacié de monitor/a d’activitats d’educacio en el lleure

- Técnic/a Superior en Animacié Sociocultural i turistica

- Técnic/a Superior en Ensenyament i animacié Socioesportiva

- Técnic/a Superior en Integracié Social

3. | El personal adscrit ha de tenir experiéncia prévia minima d’un any amb infants i/o joves i amb
col-lectius vulnerables. (pag, 4 plec técnic)

4. | Una de les 4 persones contractades, que ha de tenir experiéncia professional minima de dos anys en
el servei o en serveis similars, sera designada per 'empresa adjudicataria, d’acord amb I'Ajuntament,
per dur a terme tasques de coordinacié i de seguiment dels tres serveis de forma integral, i sera qui
actui com a interlocutora amb I'empresa i I'’Ajuntament. Aquesta persona percebra un plus de
coordinacio del 15% sobre el salari base. (pag, 4 plec técnic)

5. | La categoria de remuneracid i/o contractacié del personal sera la d’animador/a sociocultural, nivell
3.2. del grup professional Il de la Taula B de I'’Acord parcial del Conveni Col-lectiu del Lleure Educatiu
i Sociocultural de Catalunya expressat a la resolucio EMT/345/2025.

6. | Es vetllara per tal que sempre que sigui possible hi hagi paritat de génere en I'equip de monitors/es,
i sera valorable a I'hora de seleccionar el personal, que tingui vincles amb el barri. (pag, 4 plec técnic)
7. | Les competéncies professionals necessaries per a poder prestar les tasques d’execucié d’aquests
serveis son les seglents:

* Persones dinamiques, resolutives, creatives i polivalents, amb habilitats per treballar en equip.

» Capacitat d’'empatia, assertivitat i comunicacio, tant per crear un clima de confianga i de seguretat
per als infants i joves com per a les families com per a adaptar les activitats a les diversitats personals
existents.

 Experiéncia laboral amb les tasques propies de cura i d’atencié a menors, i amb competéncies per
a l'atencié especialitzada amb infants.
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» Coneixement de Sabadell i dels seus serveis i recursos. Sera valorable conéixer o tenir vincles amb
del barri de Can Puiggener,
 Experiéncia en tasques de gestio dels serveis, pel que fa a la persona coordinadora

Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a I'administracié qualsevol substitucié o
modificacié del personal adscrit al servei per I'empresa, tot acreditant que la seva situacié laboral
s’ajusta a dret i que el seu perfil professional s’ajusta al del personal proposat per 'empresa en el
moment de la licitacié, donant compliment als requisits de titulacid i d’experiéncia.

16. Condicions especials

En compliment del que prescriu I'article 202.1 de la LCSP, s’estableixen les seguents condicions
especials d’execucid entres les que s’enumera a l'apartat segon del mateix precepte,
relacionades amb la innovacio, de tipus mediambiental o de tipus social:

- Condici6 especial d’execucio: La documentacio escrita i/o visual relacionada amb el contracte
no podra incloure llenguatge sexista, haura de promoure la igualtat de tracte i la no discriminacio,
amb la finalitat de promoure actituds no discriminatories a la societat per raé de génere.

- Tipologia: de tipus social

- Mitja d’acreditacié del seu compliment: Un cop executat el contracte, 'empresa adjudicataria
haura d’aportar una declaracié responsable per acreditar el compliment.

- Justificacié de la vinculacié amb I'objecte del contracte: D’acord amb I'objecte del contracte és
necessari tenir cura de la documentacié escrita i/o visual per no incloure llenguatge sexista i,
sobretot del llenguatge que es fa servir, i de promoure la igualtat de tracte i no discrimancié
atenent al personal al que va destinat aquest servei.

17. Modificacions

No es preveuen modificacions del contracte.

18. Penalitats

Incompliment Graduacio Penalitats

La inobservanga de requisits d’ordre formal | Lleu Es sancionara amb adverténcia i

establerts en el present plec i en les amonestacié, quan sigui la primera

disposicions d’aplicacio. vegada, i multes de fins a I'1% del preu
d’'una mensualitat del contracte (IVA
exclos) les consecutives.

La falta de diligencia deguda als requeriments | Lleu Es sancionara amb adverténcia i

efectuats, d'acord amb les disposicions amonestacié, quan sigui la primera

d’aplicacié vegada, i multes de fins a I'1% del preu
d’'una mensualitat del contracte (IVA
exclos) les consecutives.

L’incompliment de les obligacions generals | Greu Es sancionara amb multes des del 3% del

establertes per al contractista en el plec de preu (IVA exclos) fins al 5% del preu

clausules administratives. d’adjudicacio del contracte (IVA exclos),
podent donar lloc a la resolucio del
contracte, en els casos previstos per la
legislacié aplicable.

L’incompliment de les condicions especials | Greu Es sancionara amb multes des del 3% del

d’execucio. preu d’adjudicacid del contracte (IVA
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exclos) fins al 5% del preu d’adjudicacio
del contracte (IVA exclds), podent donar
lloc a la resolucié del contracte, en els
casos previstos per la legislacié aplicable.
L’incompliment de les obligacions establertes | Greu Es sancionara amb multes des del 3% del
per a I'adjudicatari en el Plec de prescripcions preu d’adjudicacié del contracte (IVA
técniques que regula aquest contracte. exclos) fins al 5% del preu d’adjudicacio
del contracte (IVA exclos), podent donar
lloc a la resolucié del contracte, en els
casos previstos per la legislacio aplicable.
La demora en l'execucié del contracte o |Molt greu Es sancionara amb multes des del 5% del
lincompliment dels terminis parcials per preu (IVA exclos) fins al 10% del preu
causes imputables al contractista d’adjudicacié del contracte (IVA exclos),
podent donar lloc a la resolucié del
contracte, en els casos previstos per la
legislacié aplicable.
Els serveis prestats pel contractista que no | Molt greu Es sancionara amb multes des del 5% del
compleixin amb els requisits minims que es preu d’adjudicacid del contracte (IVA
descriuen en el plec de clausules técniques, o exclos) fins al 10% del preu d’adjudicacio
suposin una disminucio en relacié a la qualitat del contracte (IVA exclos), podent donar
i en general, tota aquella conducta que lloc a la resolucié del contracte, en els
impedeixi, per motius imputables al casos previstos per la legislacio aplicable.
contractista, la deguda i continuada prestacié
del servei objecte d’aquesta contractacio.
Molt greu Es sancionara amb multes des del 5% del
Li . Co . preu d’adjudicacid del contracte (IVA
incompliment de les obligacions essencials 16s) i 1 10% del oreu d'adiudicacio
del contracte enumerades a [lapartat O gxclz os)tlnsta IVA:) IP d ! td
d’aquest Annex. ”e contracte ( A exc 0s), podent donar
oc a la resolucid del contracte, en els
casos previstos per la legislacio aplicable.

19. Solvéncia téecnica i financera

La solvéncia requerida per a I'execucié d’aquests treballs és la seglent:

Solvéncia economica i financera:

a) Tenir una asseguranga de responsabilitat civil per riscos professionals per import de
300.000,00 euros. S’acreditara justificant I'existéncia de I'asseguranca i de la seva

vigencia.

Justificacio de I'eleccio dels criteris de solvéncia:

Es del tot necessari que acreditin disposar d’una assegurancga de responsabilitat civil
per riscos professionals per 'import esmentat o superior i aixi poder garantir que
gueda coberta qualsevol situacié o circumstancia que es generi de I'execucio del
contracte.

Solvéncia técnica o professional:

a) Relacié dels principals serveis o treballs realitzats en els ultims tres anys

corresponents a igual o similar naturalesa de I'objecte del contracte. L'import anual
acumulat en I'any de major execucio sera igual o superior al 70% de l'anualitat
mitjana del contracte.

S’acreditara mitjangant una relacio dels treballs. Es podra requerir la presentacioé de
certificats expedits per I'drgan competent si es tracta d’'una entitat publica, o un
certificat o declaracio si el destinatari és un subjecte privat. Aquests certificats seran
comunicats directament a I'drgan de contractacié per I'autoritat competent.

Per determinar la correspondéncia entre els treballs acreditats i els que constitueixen
I'objecte del contracte s’atendra al CPV.
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Justificacioé de I'eleccio dels criteris de solvéncia:

21-10-2025

Es necessari que tinguin experiéncia en serveis similars, coneixement de les
normatives i dinamiques propies que son indispensables per dur a terme el servei

de manera eficag, eficient i de qualitat.

20. Criteris d’adjudicacio

Els

criteris d’adjudicacié aplicables son els segients:

Millora economica S’atorgara la major | P=49 (OM/OF) on:
puntuacié a la licitadora que proposi un preu | P: puntuacié obtinguda

1. | més baix que sigui admissible i que no superi el | OM: Oferta més baixa Fins a 49 punts
pressupost de licitacié6. En cas que superi el | OF: oferta del licitador
pressupost base de licitacio s’atorgaran 0 punts.
1. Superior a 10 anys,
Experiéncia de la persona responsable per s’obtindra una puntuacio
fer el seguiment del servei de 10 punts
2. Superior a 8 anys,
2. | Es valorara que I'entitat licitadora designi com a s’obtindra una puntuacio | Fins a 10 punts
responsable del seguiment del servei a una de 6 punts
persona amb major experiéncia. 3. Superior a 5 anys,
s’obtindra una puntuacio
de 3 punts
Criteris avaluables mitjangant judici de valor (SOBRE B) Ponderacio

Model d’intervenci6 i plantejament metodologic del servei:

- Plantejament del servei: presentar proposta d’intervencié adaptada a
les caracteristiques del barri. (fins a 8 punts)

- Proposta d’actuacié: presentacié d'una proposta de programacio
concreta d’'un mes. Desenvolupament de 3 actuacions especifiques,
diferenciades per edats (fins a 7 punts)

- Incorporacié de la perspectiva de génere: descripcié d’accions on es
contempli la perspectiva de génere i proposta d’actuacioé especifica per
incorporar més noies al grup de joves (fins a 5 punts)

- Difusié: proposta de difusié del servei (fins a 3 punts)

Fins a 23 punts

Model organitzatiu del servei:
- Gesti6 del personal: cobertura de les substitucions (fins a 2 punts)

- Seguiment del servei: descripcio de les eines de seguiment, valoracio
d’activitats i espais de coordinacié (fins a 4 punts)

Fins a 6 punts

Propostes de millora:
- 2 Propostes de formacio especialitzades adregades al personal (fins
a 4 punts)
- 2 Propostes d’accions comunitaries on participin infants i families
(fins 4 punts)
- Aportacié d’'un ordinador portatil i un teléfon mobil (fins a 4 punts)

Fins a 12 punts

Justificacioé de I’eleccié dels criteris d’adjudicacio6 i de la seva ponderacio:

Millora economica
En atencio a les caracteristiques de I'objecte del contracte, s’ha establert el criteri preu, amb una proporcio
respecte el total de la puntuacié que serveix per assegurar la qualitat de la prestacié, de manera
equilibrada amb el cost que suposara. Es tracta de garantir una comparacié objectiva del valor relatiu als
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licitadors que permetra, en condicions de competéncia efectiva, determinar quina oferta és
'economicament més avantatjosa en termes qualitat-preu, amb elements objectius valorables
matematicament.

La férmula escollida dona una puntuacio directa, automatica i proporcional a cada oferta.

Si la proposta econdmica formulada no és inferior al pressupost base de licitacio, s’atorgaran 0 punts.

Experiéncia de la persona responsable per fer el seguiment del servei

En atencié a les caracteristiques de I'objecte del contracte, es valorara que I'entitat licitadora designi com
a responsable per fer el seguiment del servei a una persona amb experiéncia superior a cinc anys en
tasques similars per tal d’assegurar-nos una correcta execucio del servei. Es tracta de realitzar accions
amb infants i joves per millorar la convivencia i afavorir la pacificacié del Centre Civic, de la Biblioteca i de
les seves immediacions, per tant, és necessari que la persona responsable per fer el seguiment del servei
tingui experiéncia amb treball comunitari i de convivéncia complexa per tal de millorar les condicions dels
infants i joves, les seves families i del personal municipal.

Donat que parlem només de la persona responsable del contracte per part de I'empresa licitadora, la
puntuacié s’obtindra dels anys exposats en un curriculum, sense necessitat de fer mitjana, atenent a les
seglents puntuacions:

e Superior a 10 anys, s’obtindra una puntuaci6 de 10 punts

e  Superior a 8 anys, s’obtindra una puntuacié de 6 punts

e  Superior a 5 anys, s’obtindra una puntuacié de 3 punts

Model d’intervencié i plantejament metodologic del servei:

Plantejament del servei: Es contempla la importancia de planificar com es fara la intervencié i la
metodologia tenint en compte la complexitat i I'especificitat del barri de Can Puiggener a on va adregat el
Servei.

S’ha de contextualitzar explicitament en aquest barri, ja que el perfil de la poblacié infanto-juvenil és molt
diversa i inclou poblacié de col-lectius molt vulnerables, en especial risc d’exclusié social (étnia gitana,
poblacié nou vinguda i amb pocs recursos economics).

La finalitat de la contractacio és la pacificacié de I'entorn i la millora de la convivencia pel que s’hauran de
prendre mesures concretes per facilitar la consecucio.

Es valorara més positivament el projecte que reflecteixi una planificacio de la intervencié i metodologia al
barri concret tenint en compte la finalitat indicada.

Proposta d’actuacid: Es valorara la proposta de la intervencié que hagi tingut en compte els objectius
generals i especifics del plec técnic i els hagi adaptat a la situacié del barri de Can Puiggener.

La proposta ha de contenir una programacié concreta d’'un mes amb un minim de tres actuacions
especifiques diferenciades per edat. Es valorara la maxima concrecid en el plantejament metodologic i
aquelles que responguin a necessitats detectades.

En la proposta de programacié presentada es tindra en compte I'adequacio del servei als objectius descrits
anteriorment, valorant també la diversitat d’actuacions, propostes de vinculacioé del servei amb projectes i
serveis del territori. Aquests seran imprescindibles per poder fer seguiment de cada cas i establir una
millor comprensio de la situacié de cada infant i jove, ja que molts d’ells seran families usuaries d’accio
social. Per altra banda, cal establir ponts entre els serveis que facilitin possibles derivacions i
coordinacions en determinades situacions.

L’objectiu d’aquest criteri és assegurar que la proposta d’actuacié presentada inclogui una programacio
suficient per cobrir un mes i que inclogui les tres actuacions diferenciades per edat, amb la finalitat de
garantir que el servei cobrira accions que beneficiaran tant a infants i a joves i a les seves families.

Incorporacié de la perspectiva de génere: A partir de la programacio6 presentada, es valorara I'adequacio
de les mesures previstes sobre com s’abordara la igualtat de génere i LGTBI+ i de manera transversal.
Es valorara el detall de les accions que permetin garantir la incorporacio de la perspectiva de génere a la
programacio, aixi com les actuacions especifiques previstes per fomentar una major participacio de les
noies a les activitats juvenils. Habitualment, les noies constitueixen un grup que pot trobar-se en situacio
de vulnerabilitat dins el jovent del barri, per la qual cosa es considera necessari que les actuacions siguin
atractives i adequades als seus interessos.

Difusi6: Es valorard més favorablement una proposta de difusié que inclogui canals i materials de
comunicacio diversos, dirigits a la zona d’actuacié del servei i a I'entorn dels possibles participants, amb
I'objectiu d’aconseguir una major participacié de la poblacié d’infants i joves. A més, es valoraran
propostes que siguin proactives i dinamiques a I'hora d’implicar i motivar els possibles usuaris,
especialment el col-lectiu juvenil.
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Model organitzatiu del servei
Gestié del personal: Es valorara millor la proposta que indiqui la capacitat de gestié de possibles
incidencies, com ara substitucions de personal, conflictes interns al centre civic o incompliments de les
normes del servei. També s’avaluara la correcta organitzacioé dels espais i moments de coordinacio entre
'empresa gestora i I’Ajuntament, amb I'objectiu de garantir un funcionament optim i una resposta eficag
davant situacions imprevistes.

Seguiment del servei: Es fonamental conéixer I'organitzacié del Servei, ja que una part important de la
poblacié destinataria de la intervencio ha viscut situacions de convivéncia conflictiva. Cal destacar, a més,
que els Centres Educatius de I'entorn presenten un alt grau de complexitat, fet que comporta la participacio
de diversos perfils professionals treballant de manera multidisciplinar. Per aquest motiu, resulta
imprescindible que les persones treballadores rebin una formacié adequada i que puguin acreditar un
coneixement profund de la xarxa d’agents educatius del territori on s’actuara, amb I'objectiu d’'impulsar
una intervencio integral i coordinada.

Es valorara més favorablement una proposta que inclogui el coneixement del Servei com s’ha explicat i
incorpori un model de fitxa de valoracié d’activitats i programacié que faciliti el seguiment i la millora
continua del servei. Per al desenvolupament de la coordinacid, sera necessari identificar i implicar els
agents del territori amb qui cal establir col-laboracié estreta.

D’altra banda, també es tindra en compte una proposta d’avaluacié participativa que inclogui infants i
joves, per tal de detectar noves necessitats i adaptar les actuacions de manera més eficag.

Propostes de millora:

Un dels objectius rellevants és el de pacificar I'entorn i millorar la convivencia per tal de minimitzar les
possibles incidéncies. Estem davant una poblacio infanto-juvenil que es troben dins i al voltant del Centre
Civic amb poc o escas control per part de responsables majors d’edat. En un context on les families no
s’impliquen en I'educacio dels seus fills i filles, cal cercar activitats prou motivadores i/o facilitadores per
aconseguir tant l'interés dels infants i joves com per trobar la complicitat familiar i poder anar construint
petits projectes comunitaris plegats. Per aquesta rad és una proposta que presenti una formacié especifica
i continuada dels o les professionals, en un ambit com el comunitari que esta en un moment amb moltes
experiéncies arreu.

Es valorara la presentacio de dues propostes de formacio especifica per als treballadors/es que estiguin
relacionades amb les tasques que es desenvolupen especificant la tematica, durada i el calendari
d’execucio.

També es valorara la presentacié des dues propostes d’accions comunitaries on han de participar infants
i families, amb el detall en la descripcid de la proposta, els objectius, els participants, I'execucio i
I'avaluacio.

Per ultim, es valorara favorablement I'aportacié d’'un ordinador portatil i un telefon mobil per tal de poder
gestionar de manera més adient la coordinacid i comunicacio. Dos punts per cada.

Concrecié de la documentacié que cal aportar per acreditar els criteris d’adjudicacio:

Criteris avaluables mitjangant férmula (SOBRE C):
- Proposta economica
- Curriculum vitae i vida laboral que demostri I'experiéncia de la persona responsable de fer el
seguiment d’aquest servei per part de 'empresa licitadora

Criteris avaluables mitjangant judici de valor (SOBRE B):
- Memodria que inclogui tots els apartats avaluables, amb el nivell de claredat i detall suficients per
ser puntuats. EI maxim de la memoria no pot superar 10 pagines, amb una lletra tipus “Arial” amb
mida 11
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21. Garantia
La garantia definitiva sera del 5% de I'import d’adjudicacio, IVA exclos.

D’acord amb la previsié de larticle 107.3 LCSP, I'empresa proposada com adjudicataria
esta obligada a constituir una garantia definitiva consistent en el 5 per 100 del pressupost
net, dins del termini de 10 dies habils a comptar del seguent al de la recepcid del
requeriment.

La garantia es podra constituir mitjangant la modalitat de retencié en preu o constituir-se a
la Tresoreria Municipal.

El termini de garantia sera de 6 mesos des de la finalitzacio del contracte.

Conclusions

Per tant, a efectes de poder donar curs a I'expedient de contractacié administrativa del
servei anomenat “Servei de suport a menors a Can Puiggener”, informo sobre les
caracteristiques generals que s’han de fer constar al plec de condicions administratives
particulars del contracte esmentat i adjunto, juntament amb aquest informe, el plec de
condicions técniques per les quals s’ha de regir I'execucio del contracte.

Sabadell, a data signatura electronica

Gonzalez Carnicer, Berta |
TECNICA MITJANA GESTIO
21/10/2025 10:28

Berta Gonzalez Carnicer
Técnica d’lgualtat i LGBTI
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