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AREA  Area de Presidéncia i Serveis a les persones

UNITAT  Esports

Contractacio del servei de Prevencid, mediacio, gestié positiva i intervencié en els conflictes a
ASSUMPTE les piscines municipals de Sabadell i la Bassa, per a la temporada d'estiu, amb incorporacié
de mesures socials.

Informe técnic justificatiu referent al procediment obert no subjecte a regulacié
harmonitzada del contracte de serveis per al desenvolupament de l'activitat de:
Prevencio, mediacid, gestié positiva i intervencié en els conflictes a les piscines
municipals de Sabadell i la Bassa, per a la temporada d’estiu, amb incorporacio de
mesures socials

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’'objecte del contracte és la prevencio i anticipacio als conflictes i la resolucié positiva i
harmonica d’aquets mitjangant la mediacio a les piscines municipals de Sabadell, per tal de
garantir la bona convivéncia entre les persones usuaries d’aquests equipaments, des de la
perspectiva del ciutada com a integrant de la comunitat, i mes concretament, des de la
perspectiva de |'usuari com a beneficiari del servei de piscines.

Aixi, I'objecte del servei sera desenvolupar tasques de prevencié, mediacid, gestié positiva
de conflictes i intervencid, entenent les actuacions com a processos de transformacié social
harmonica i que contempli diferents nivells d’actuacié de: prevencid i resolucié de conflictes.

Les tasques i actuacions dutes a terme pel servei licitat seran un suport i complement per
la gestio del servei propi de les piscines d’estiu.

L’abast del servei de mediacidé correspon a tot 'ambit de I'equipament (vas, platja, espais
annexos i accessos), a les activitats programades pel Servei d’Esports, a la practica lliure i
de lleure de I'activitat aquatica de la poblacié, aixi com a les tasques propies de planificacio,
gestid, control i 'assessorament técnic.

Als efectes del que disposa l'article 2.4 de la LCSP el CPV es:

98000000-3 Altres serveis comunitaris, socials i personals (es tracta d’'un servei de I'’Annex
IV de la LCSP).

2. JUSTIEICACI() DE LA NECESSITAT | IDONEITAT DEL CONTRACTE | LA NO
DIVISIO EN LOTS

La societat és diversa i multicultural i la seva evolucié constant comporta noves maneres
de consumir, nous habits, noves exigéncies i noves demandes que requereixen nous
compromisos i nous desafiaments.

Tot plegat origina I'existéncia de multiples visions i formes d’entendre els drets i deures als

que estem subjectes els ciutadans com a integrants d’'una comunitat, generant-se
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diferéncies en la concepcié de I'Us dels serveis publics arribant-se inclus a produir conflictes
d’interessos.

Aquesta realitat posa de manifest certes necessitats i problematiques especifiques que es
viuen a les piscines municipals durant 'época estival i que requereixen un servei d’atencié
a l'usuari per prevenir, mediar, gestionar i inclis intervenir en situacions potencialment
conflictives.

Per la complexitat, necessitat d’especialitzacio i professionalitat concreta del servei requerit
és convenient gestionar-lo mitjangant contracte de serveis amb empreses, entitats,
col-lectius, fundacions, etc. expertes en el sector de la mediacid, I'atencid, la prevencio, la
inclusio i la intervencié en els conflictes.

D’altra banda i d’acord I'article 99 de la LCSP, es fa constar la inconveniéncia de licitar
'objecte del contracte dividit en lots, donat que la naturalesa de les prestacions s’han
d’entendre com a una unitat funcional on la prestacié del servei es troba directament
relacionada i vinculada entre si amb criteris de complementarietat. Es considera que
existeixen sinergies derivades de la provisié conjunta dels serveis i que la divisio per lots
suposaria divisio dels equips de treball amb el consequent perjudici que suposaria a les
urgéncies diaries i una pitjor operativa del servei, en general.

La temporalitat d’aquest servei també fa inviable la divisié per lots per la necessitat de
gestionar i coordinar el servei i els mitians humans, materials i econdmics, de manera
simultania, durant un termini curt de temps a les 5 piscines que conformen les Piscines
Municipals de Sabadell.

També es considera que la divisid per lots podria comportar el risc de restringir
competeéncies o fer I'execucio del contracte excessivament dificil técnicament, inclus si hi
hagués la necessitat de coordinar als diferents contractistes pels diversos lots podria
comportar risc en I'execucié del contracte. Es considera que la divisio per lots exigiria una
coordinacid i planificacié global dels treballs per a una correcta execucié de I'objecte del
contracte desproporcionada per les finalitats d’'interés public que es persegueixen. Faria
I'execucié del contracte excessivament dificil o onerosa técnicament, per la necessitat de
coordinar entre el servei i els diferents adjudicataris els horaris i serveis a les diferents
piscines, inclus si hi hagués la necessitat de coordinar als diferents contractistes pels
diversos lots podria comportar risc en I'execucié del contracte.

3. JUSTIFICACIO DE LA INSUFICIENCIA DE MITJANS PROPIS

D’acord amb l'article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector public,
el Servei d’Esports no té els recursos personals necessaris per atendre de forma directa
aquesta necessitat de servei i la infraestructura municipal existent no és suficient ni
'adequada per dur a terme aquest servei de mediacio.

4. NATURALESA DEL CONTRACTE I TIPUS DE PROCEDIMENT

Aquest contracte té caracter administratiu tipic, d’acord amb el previst a |"article 25 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i dels Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de gener (en endavant, LCSP), i les parts contractants
gueden sotmeses expressament al plec de clausules administratives particulars, al plec de
prescripcions técniques aprovat i al plec de clausules administratives generals de
subministraments que, si s’escau, pugui aprovar I'Ajuntament de Sabadell.
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D’acord amb l'article 17 de la LCPS, es tracta d’'una contracte de serveis. D’acord amb el
que disposa l'article 22 del mateix cos legal, no esta subjecte a una regulacié harmonitzada,
en tant que es tracta d’'un contracte de serveis inclosos a I'annex IV de la LCSP el qual el
valor estimat corresponent no és superior a 750.000 €.

Considerant I'import del contracte, la durada, els criteris d’adjudicacié previstos i les
prestacions que constitueixen I'objecte del mateix I'adjudicacié de la present contractacié
es realitzara mitjangant procediment obert no subjecte a regulacié harmonitzada.

5. DURADA DEL CONTRACTE

D’acord amb la naturalesa de la prestacid, les caracteristiques del financament i la
necessitat de sotmetre periddicament a concurréncia la realitzacié del contracte (article 29.1
de la LCSP), es proposa una vigéncia des de la formalitzacié i fins el 31 de desembre de
2026, amb un termini d’execucié del 3 de maig al 31 d’octubre de 2025 i del 3 de maig al
31 d’octubre de 2026, amb possibilitat de una prorroga d’'un any (2027).

En cas que s’acordi la prorroga, la determinacié concreta de la data d’inici i final del termini
d’execucio sera determinada en I'acord que aprovi 'adopcid de la prorroga respectiva. En
tot cas, es determinara en funcié de les dates d’obertura de les piscines municipals. La
prorroga es concretara almenys, amb dos mesos d’antelacio a la finalitzacié de la duracié
del contracte.

6. ADMISSIO DE VARIANTS

No s’admeten variants del contracte.

7. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El pressupost base de licitacié pel qual es presentara I'oferta i que determina I‘d0rgan de
contractacio, formulat en termes de preu hora maxim unitari, es fixa en la quantitat maxima
de 282.763,80 €, dels quals 257.058,00 € son I'import base i 25.705,80 € corresponen a
I'impost sobre el valor afegit al tipus 10% i amb el desglossament seguent:

- 128.529,00€ import base i 12.852,90€ en concepte d’'impost sobre valor afegit, al
tipus del 10%, pel primer any de vigéncia del contracte (2025).

- 128.529,00€ import base i 12.852,90€ en concepte d'impost sobre valor afegit, al
tipus del 10%, pel segon any de vigéncia del contracte (2026).

En tractar-se d’un contracte fonamentalment de serveis, el preu es pot determinar en gran
mesura per la dotacié de mitjans humans que cal adscriure al contracte. Aixi que el
pressupost base de licitacié s’ha confeccionat principalment d’acord I'estudi de costos
realitzat en base al cost salarial de la normativa laboral vigent del personal que es
necessitara contractar.

7.1. Establiment del preu hora del servei

El preu / hora del servei s’estableix a partir del conveni col-lectiu del sector. EI Conveni
col-lectiu sectorial aplicable actualment és el Conveni col-lectiu de Catalunya d’accié social
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amb infants, joves i families i altres en situacié de risc per als anys 2013-2018 (codi de
conveni num. 79002575012007)

D’acord amb aquest i la publicacié en data 8 de juny del 2023 de I'acta de I’Acord parcial
de la Comissié negociadora del Conveni, les persones que han de prestar el servei de
mediacio queden enquadrades en el grup de classificacié 3:

Grup Il

Ocupacions que exigeixen comprensio i domini de fonaments teoricopractics d'un nivell mig
de coneixement i que engloben aquell personal capacitat per a desenvolupar amb
responsabilitat i iniciativa, perd sota supervisio, les activitats encarregades al seu lloc de
treball.

Les decisions que es prenen i el seu nivell d'autonomia estan relacionades amb l'aplicacio
de sistemes, pautes, procediments i métodes de treball previament definits pel personal que
forma part del grup 1 i/o Il.

Llocs de treball que engloba: personal técnic superior i personal tecnic. A titol orientatiu
aquestes categories poden incloure els seglients llocs de treball: integrador/a social,
técnic/a administratiu, cap de cuina, ftallerista especialitzat, governanta, auxiliar
administratiu, auxiliar d'atenci6é al public, atencié sociosanitaria, monitor/a, recepcionista,
técnic/a manteniment, cuiner o técnic de grau mitja en cuina, treballadores familiars.

Per I'execucio del servei, hi haura també una figura, la del coordinador, que estara
enquadrada en el grup de classificacio 2:

2. Téecnic superior graduat

Ocupacions que exigeixen comprensié i domini de fonaments teoricopractics d'alt nivell de
coneixement. Les decisions que es prenen i el seu nivell d'autonomia estan relacionades
amb l'aplicacié de sistemes, pautes, procediments i métodes de treball previament definits
pel personal que forma part dels grups I.

L'exercici professional dels treballadors englobats en aquest grup es realitza amb plena
autonomia técnica i cientifica sense més limitacions que les derivades de les directrius
emanades dels seus superiors jerarquics per assolir una major eficacia organitzativa dels
centres i serveis, de la definicié d'objectius tant especifics com generals i dels acords dels
equips multidisciplinaris dels que formin part. En el cas de professions col-legiades també
s'han de tenir en compte les limitacions derivades dels respectius codis deontologics.

Llocs de treball que engloba: educador/a social, psicoleg/a, pedagog/a, treballador/a social,
inseridor/a laboral, mestre/a, infermer/a, economista, socioleg/a, mediador/a, criminoleg/a,
efc.

La taula salarial pel 2024 dels grups 2 i 3 indiquen que:

Grup de classificacié Any Sou brut anual
Grup 2 2024 24.677,80€
Grup 3 2024 22.319,08€

Segons els acord pels anys 2025 i 2026:

“ amb independencia de la negociacio del futur Conveni col-lectiu i al marge de les taules
salarials que s'acordin, les parts estimen que la confluéncia cap a una taula salarial tnica
amb la necessaria reestructuracio dels complements salarials, representara un increment
no inferior al 5% de la massa salarial mitjana”

S’estableix un augment salarial pels anys de contracte i la possible prorroga:
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Gru de Augment del 5%
P Any respecte ["any | Sou brut anual
classificacio .
anterior
2025 1.233,89 € 25.911,69 €
Grup 2 2026 1.295,58 € 27.207,27 €
2027 1.360,36 € 28.567,63 €
2025 1.115,95 € 23.435,03 €
Grup 3 2026 1.171,75 € 24.606,78 €
2027 1.230,34 € 25.837,12 €

A partir de la proposta del salari brut anual que s’ha calculat pels propers anys, calculem el
preu hora brut: dividim el salari brut anual en les hores anuals a treballar segons conveni:
1724 hores any, 38.5 hores de mitja setmanal.

Una vegada tenim el preu / hora de cada any segons conveni, establim el preu / hora segons

la mitja dels tres possibles anys de contracte.

Grup de Sou ~ brut / Mitjana del preu
e .. |Any Sou brut anual 1724  hores
classificacié hora pels tres anys
anuals
2025 25.911,69 € 15,03 €
Grup 2 2026 27.207,27 € 15,78 € 15,79 €
2027 28.567,63 € 16,57 €
2025 23.435,03 € 13,59 €
Grup 3 2026 24.606,78 € 14,27 € 14,28 €
2027 25.837,12 € 14,99 €

Aixi es determina que el preu mig de I’'hora del servei pels propers 3 anys seria de:
- 15,79€ pel grup de classificacié 2
- 14,28€ pel grup de classificacié 3
sent la licitadora conscient del marge de beneficis al llarg de la contractacio.

A partir d"aqui, per calcular I'estimacio salarial es té present la seglient consideracio:

- Costos directes de la Seguretat Social fi altres (formacid, prevencid, seguretat i
salut...): un 40%

- Costos indirectes s’ha aplicat als costos directes els seglients percentatges: 10%
per despeses d’administracié (coordinacions...), assegurances...

- El benefici empresarial sera del: 6% dels costos directes

De forma que:

Preu
Brut

Hora

Cost
(40%)

SS

Preu Brut +
SS

Altres

BI(6%) | (109

Total Preu
Hora
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Grup 2 15,79 € 6,32 € 22,11 € 1,33 € 2,21€ 25,65 €
Grup 3 14,28 € 571€ 19,99 € 1,20 € 2,00 € 23,19 €

7.2 Establiment del preu de licitacié d"acord les hores de servei
Es preveu I'execucio d’un total de 5.500 hores desglossades en:
- Hores de coordinacio (grup 2): 400 hores
400 hores de servei x 25,65€/h = 10.260,00€ + 1.026,00€ (10% IVA) = 11.286,00€
- Hores de mediacio (grup 3): 5.100 hores
5.100 hores de servei x 23.19 €/h = 118.269,00 € + 11.826,90 € (10% IVA) = 130.095,90 €
Total 2025: 141,381,90 € IVA inclos
Total 2026: 141,381,90 € IVA inclos
Total preu de la licitacié (2025 + 2026): 282.763,80 € IVA inclos

Aquest pressupost s’ha d’entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte del contracte i els
preus porten implicits tots els conceptes previstos de forma que el preu hora establert inclou
tots els costos organitzatius, desplagaments, coordinacié, supervisié, formacié. També
queden inclosos els mitjans materials, técnics i humans.

Aixi, els diferents preus/hora inclouen els costos de totes les despeses necessaries per a
I'execucié d’aquest contracte: els derivats de l'aplicacié de les normatives laborals, les
despeses generals d’estructura i el benefici industrial. D’aquesta forma la totalitat de les
prestacions objecte del contracte incloses en el pressupost base de licitacié inclouen a més
del comentat més amunt i les despeses generals, totes les carregues fiscals, laborals i altres
gue poguessin correspondre, al igual que les despeses de taxes, arbitris i impostos derivats
del contracte i de la seva execucio, aixi com les depeses d’asseguranca.

De forma més concreta el pressupost base de licitacio inclou per part del licitador:
- La prestacio d’un servei de mediacio presencial a les piscines.
- Les tasques de coordinacié necessaries per a la prestacié del servei presencial.
- Tasques de planificacio, gestid, control i avaluacio tals com I'assessorament técnic,
suport, control i seguiment de I'execucié del contracte aixi com elaboracié
d’informes.

El preu del contracte sera el que resulti del pressupost proposat per part del licitador que
resulti adjudicatari, d’acord amb la seva oferta.

La quantia indicada constitueix la xifra maxima per sobre de la qual s’estimara que les
ofertes de les empreses licitadores que excedeixen el tipus de licitacio tant en el pressupost
base de licitacié com en els preus unitaris hora quedaran desestimades.

La quantia d’aquest contracte es determina en funcio dels preus unitaris / hora. Els licitadors
hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta els esmentats preus unitaris / hora maxims
definits com a tipus de licitacio, indicant I'VA a aplicar mitjangant partida independent. Les
propostes hauran d’incloure la totalitat dels preus unitaris que comprén la present
contractacio.
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El nombre d’hores de servei especificades és de caracter orientatiu i '’Ajuntament de
Sabadell podra fer les variacions i/o reduccions que cregui necessaries en funcié de les
necessitats del servei, tenint com a limit maxim I'import d’adjudicacio. A tal efecte, I'empresa
adjudicataria esta obligada a acceptar totes aquestes possibles modificacions en funcié de
les demandes que es realitzaran des del Departament d’Esports. En aquest sentit,
I'Ajuntament no esta obligat a exhaurir aquesta despesa en cas que les hores de servei
sol-licitades siguin inferiors a les inicialment previstes, per la qual cosa no resta obligat a
sol-licitar un numero concret d hores de servei sind que ho fara en funcié de les demandes
que durant la vigéncia del contracte pugui requerir i d’'acord amb els preu hora unitari ofert
per cada servei.

Les necessitats del servei venen determinades per les hores calculades d’acord el calendari
hipotetic d’apertura de les Piscines pel 2025 que es concretara prévia a I'obertura
d’'aquestes, perd que d’acord I'experiéncia d’anys anteriors i la temporada d’estiu, no distara
en excés del calendari previst. El dia concret d’obertura no es pot determinar encara. No
obstant, segons experiencies de temporades anteriors, es pot calcular les necessitats
minimes i el personal minim que es requerira.

L’Ajuntament no assumira cap despesa necessaria per fer front a errors o omissions que

contempli els plecs o projecte i el preu del contacte sera invariable, excepte per les raons
previstes als plecs de modificacié del contracte.

8. FINANCAMENT DEL CONTRACTE

Aquesta despesa es fara amb carrec a les aplicacions del Pressupost Municipal que es
detallen a continuacié o les equivalents segons Pressupost vigent en el moment que
correspongui:

- 304/3420/22799 per import de 141.381,90€ IVA inclos pel 2025.

d’acord amb la fiscalitzacié prévia i limitada que realitzi la Intervencié Municipal

9. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

A efectes de licitacio i de conformitat amb el que s’estableix a I'article 101 de la LCSP, el
valor estimat del contracte es de 436.998,60 € (aquest valor no inclou I'lVA), corresponent
als dos anys de durada del contracte, la possible prorroga i un import de modificacié prevista
del 20%.

Pressupost base de licitacié 2025 128.529,00€
Pressupost base de licitacio 2026 128.529,00€
Import de la eventual prorroga: 2027 128.529,00€
Total pressupost base de licitacido amb la prorroga 385.587,00€
Import de les modificacions previstes del 20 % de possibles variacions 51.411,60 €
Total 436.998,60
€

10. PAGAMENT DE LES FACTURES
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De conformitat amb l'article 301.1 de la LCSP, en relacié amb l'article 210 de la LCSP, el
contractista tindra dret a I'abonament del preu dels serveis efectivament executats d’acord
amb les condicions establertes en el contracte.

L’empresa adjudicataria facturara a I'Ajuntament de Sabadell mensualment. Les factures
seran degudament conformades pels serveis técnics del Servei d’Esports. El pagament sera
a mes vencut i d’acord amb els preus establerts en el contracte. Les factures s’hauran de
presentar electronicament i hauran d'indicar el codi gestor.

11. CRITERIS D’ADJUDICACIO DE LES OFERTES.

Conforme al que estableix I'article 145 de la LCSP els criteris d’adjudicacié del contracte es
basaran en la pluralitat de criteris d’adjudicacié en base a la millor relacié qualitat preu que
s’avaluara en relacio a criteris econdmics i qualitatius.

Els criteris d’adjudicacio s’aplicaran de manera que la puntuacio resultant per a cadascun
d’ells sera per la suma de l'avaluacié de la proposta técnica com a criteri avaluable
mitjancant judici de valor (fins a un maxim de 40 punts), i 'avaluacié de la proposta
econdmica (fins a un maxim de 60 punts) sobre un total de 100,00 punts, i aplicaran de la
manera seguidament indicada:

11.1. Criteris avaluables mitjancant judici de valor fins a 40 punts
Criteris d’adjudicacié no quantificables de manera automatica.
La puntuacié maxima del criteri d’avaluacio sera fins a 40 punts sobre un total de 100.

El licitador haura de presentar una proposta técnica que es valorara amb un maxim de 40
punts sobre 100.

En la proposta técnica, la part ofertant haura d’exposar com desenvolupara el servei a
través de la redaccié d’'un projecte que ens aproximi al que vol fer d"acord amb els objectius
marcats al llarg del Plec de Prescripcions Técniques. Aixi el projecte recollira el marc teoric
en el que el licitador sustenta la seva proposta de servei aixi com els objectius generals i
especifics que es persegueixen.

De forma més concreta, es valorara:

- Proposta d’Organitzacié del personal a adscriure al contracte i la relaci6 amb el
servei d’Esports, fins a 12 punts

- Distribucioé horaria (5.500 hores de servei de mediacio), fins a 12 punts

- Descripcié del coneixement de la realitat de les diferents instal-lacions, fins a 10
punts

- Cataleg d’activitats extres a les piscines, fins a 6 punts

La proposta técnica tindra un maxim de 30 pagines. En cas de sobrepassar aquest nombre
de pagines només en tindran en compte les primeres 30 (sense incloure portada)
a) Proposta d’organitzacio del personal a adscriure al contracte i la relacié amb

el servei d’Esports - Fins a 12 punts

La presentacidé esquematica i grafica de I'estructura organitzativa del personal que
s’adscriura al contracte i la definicio de les responsabilitats i tasques, tot concretant la relacié
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entre empresa i Ajuntament: definicié i enumeracié de les funcions i responsabilitats que
tindra cada secci6 o treballador en relaci6 amb I"Ajuntament destacant la figura de la
persona que s’encarregara de la coordinacio tot indicant en les funcions i responsabilitats
unipersonals que li corresponen en quant I'execucié del contracte, detallant obligacions i
concretant com realitzara el seguiment del servei.

Es valorara la proposta de seguiment del servei que inclogui una bateria d’indicadors (tant
quantitatius com qualitatius) orientats a fer el seguiment dels seglients aspectes:

- Incidéncies.

- Dinamiques utilitzades.

- Satisfaccio de les parts.

- Millora de les relacions.

Es valorara la proposta de freqiéncia del seguiment del servei.

Justificacio de I'eleccié dels criteri d’adjudicacié i de la seva ponderacio:

La presentacié esquematica i grafica de I'estructura organitzativa del personal que
s’adscriura al contracte amb la concrecid de les responsabilitats de cadascun dels
departaments o llocs de treball ens permetra coneixer com s’estructura aquesta i saber les
responsabilitats de cada departament entenent que es un candidat que treballa de forma
endrecada. Ens ajudara a comprendre com s’organitza i veure la cadena de comandaments,
les linies de comunicacio i les arees de responsabilitat.

El fet de ressaltar I'area estructural concreta de |'empresa o lloc unipersonal que es
relacionara directament amb I’administracié ens ajudara a poder demanar responsabilitats
en quant al compliment / no compliment del contracte. La figura del coordinador dins de
I'organigrama empresarial en quant a enllag amb el Servei d Esports, ens permet valorar
que el licitador entén la importancia d"aquesta figura en el dia a dia.

b) Distribucié horaria (5500 hores de servei) - Fins a 12 punts

La proposta degudament argumentada i justificada de la distribucié de les 5.500 hores de
servei al llarg de la temporada d’estiu del 2025, compresa entre el 6 de juny i I'11 de
setembre, prenem com a referéncia:

- Apertura de la Bassa: del 13 de juny al 31 d"agost

- Apertura de les piscines Municipals: del 6 de juny a 1"11 de setembre

- Hores de servei Total 5.500.

- Els exemples horaris del punt 8 del PPT.

- Les tasques definides al punt 9 i els requeriments del punt 10 del PPT.

La proposta s’haura de presentar en taules excels amb la distribucié dels horaris de servei
que el licitador proposara per cada equipament.

En general es valorara:

- La programacié de les hores al llarg de tot |'estiu, la distribucié d’hores i la
justificacio daquestes, en cada moment de la temporada i en cada piscina.

- Laclaredat de les hores assignades a cada piscina, el sumatori.

- La concrecidé de quantes persones duran a terme les tasques de mediacié en
cada moment de la temporada i la justificacio.

- Les pauses de descans, les rotacions, pla de contingéncia en cas de imprevistos

- La distribucié de les hores de la coordinacié al llarg de la temporada i la
justificacio d"aquestes.

- Esvalorara la concreci6 de: horaris de treball del personal, torns , rotacions, tipus
de jornada, instal-lacid, e rotacio per cobrir descansos de les jornades (dinars) i
descansos Inter setmanals.

Justificacio de I'eleccio dels criteri d’adjudicacio i de la seva ponderacio:
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La proposta de distribucié horaria que el licitador faci ens ajudara a conéixer la capacitat de
sintesi que té en quant a plasmar en els horaris les necessitats reals del servei. Haura de
determinar en quin moment assigna mes o menys personal d’acord les dinamiques de cada
piscina fent una repeticié del total del volum d hores assignades. La justificacié d’aquest
repartiment d’hores ens ajudara a valorar el coneixement real que el licitador té del servei
requerit.

També es podra valorar el compliment o no del conveni col-lectiu que regula les jornades
laborals d aquest personal.

c) Descripcio de la realitat de les instal-lacions - Fins a 10 punts

La descripci6é del coneixement de la realitat de les diferents instal-lacions en quant al tipus
de public objecte habitual. Es valorara el coneixement del licitador en quant al tipus de
poblacié habitual de cada equipament: nivell sociocultural, sector de poblacié (adolescent,
persones joves, familiar) etc.

Es valorara la concrecid detallada del coneixement que el licitador tingui en quant a
moments de maxima i minima afluéncia segons el tipus de poblacié de cada equipament i
les dinamiques d aquests que les afluéncies i tipologia d "'usuaries instauren a cada piscines.

Es valorara la proposta del métode de treball que el licitador preveu instaurar a cada
equipament d"acord el public usuari i els moments de mes i menys afluéncia. A partir del
tipus de public usuari i les dinamiques d’us del servei public, es valorara la concrecio del
métode de treball que es preveu que faci a cada equipament segons els diferents sectors
de la poblacio6 usuaria.

Justificacio de I'eleccio dels criteri d’adjudicacio i de la seva ponderacio:

L’objectiu és poder valorar el coneixement que el licitador té del public objecte de cada
equipament en quant a que la diversitat que hi pot haver. Conéixer I'ambit en que es mou
facilitara que les actuacions es puguin adaptar a les dinamiques de cada equipament
facilitant I'efectivitat i tal que es puguin adaptar les possibles formes de funcionament. Es
considera que resulta imprescindible que [lentitat licitadora mostri un coneixement
exhaustiu del territori i la realitat cultural, socioecondmica i associativa on estan ubicats
cadascun dels equipaments i la interrelacid amb els trets i caracteristiques especifiques
dels usuaris i usuaries habituals d"aquestes.

El fet que conegui els moments de maxima afluéncia de determinats col-lectius ajudara a
poder reballar amb una metodologia mes encertada i adequada a les cuscutacies.

d) Cataleg d’activitats extres a les piscines, Fins a 6 punts

La presentacié d'un cataleg amb una proposta d’organitzacié d’activitats extres a les
diferents piscines. Es valorara la enumeracid, definicié i descripcid d’'una proposta
d’activitats que es podrien dur a terme a cadascun dels equipaments enfocades als infants,
als jovents, a les families i al public general, segons sigui el cas, i amb 'objectiu de generar
ambients de convivéncia positius dins la comunitat.

La proposta haura de descriure i detallar les activitats que el personal de mediacié dura a
terme a les piscines. També haura de concretar el moment de la temporada, els dies i els
horaris que es proposarien aixi com les necessitats logistiques que podrien tenir.

Es valorara que la proposta exposi la descripcio justificada de les possibles fases
d’execucio, tasques principals de cada persona, metodologia, recursos i mitjans que hi
destinara, aixi com la relacié amb altres agents i serveis del territori.
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Aquestes propostes d’activitats, no poden impedir I'execucié de les feines del mediador si
no que han de ser flexibles i complementaries a la seva tasca.

En general es valorara:

- Que siguin activitats d’educacio en el lleure i de participacioé.

- Que estiguin degudament argumentades.

- Que garanteixin la participacio del jovent i les families, | 'accessibilitat a aquestes,
la igualtat d’oportunitat de participacio, que fomentin la participacié en la
comunitat local.

- La flexibilitat en I'execucié segons les possibles situacions que es puguin
esdevenir.

- La proposta de creacié d’espais familiars.

- La proposta dactivitats que fomentin la vida associativa (treball en xarxa amb la
resta d’equipaments publics, associatius i privats de I'entorn i dels diferents
equipaments en coordinacié amb els diferents estaments d’organitzacio del
Districte que correspongui).

- La concrecio de la relacié a crear amb els agents i serveis del territori per tal de
mantenir i crear sinérgies de col-laboracié aixi com aquelles propostes
d'activitats per a joves que es puguin dur a terme fora de l'espai fisic de
I'equipament i que tinguin relacié amb la dinamica comunitaria del territori

- Que el licitador es faci carrec de la comunicacio i difusio dels serveis i activitats
que proposaran, amb el suport i I'aprovacié prévia del servei d'Esports per
assolir la participacié del nombre maxim d'adolescents i joves.

Justificacio de I'eleccio dels criteri d’adjudicacio i de la seva ponderacio:

L’objectiu és incidir en la importancia de la mediacié dins la comunitat fent particip a 'usuari
i fent-lo conscient de que forma part d"'una comunitat en la que els drets del conjunt van per
sobre del dret personal. Amb la proposta d’aquestes activitats es pretén fomentar habits,
habilitats, capacitats, actituds i valors que generin ambients harmonics de convivéncia i
pertinenca, possibilitant la vivéncia i les relacions entre infants, joves i adults.

Per tal de contribuir a la transversalitat en I'execucié del contracte, es valorara que la
licitadora presenti propostes d’interrelaciéo amb d’altres serveis municipals i entitats presents
al territori, amb I'objectiu tant de gestionar de manera dptima les incidéncies detectades
com de generar dinamiques positives i contribuir a la cohesioé social.

Valoracio dels criteris

A I'hora de valorar es tindran en compte el grau de concrecioé dels diferents apartats, la
coheréncia i adequacio dins del global del projecte, aixi com el fet d’acreditar-ho i justificar-
ho documentalment. D’altra banda, es tindra en compte de manera desfavorable la
informacié insuficient o defectuosa, podent impedir 'assoliment d’'una puntuacié minima. De
forma mes concreta:

- Es donara la maxima puntuacié quan (del 90% al 100%): el plantejament que el
licitador presenta descrigui de forma absolutament completa, exhaustiva, detallada
i clara i respongui totalment als objectius sol-licitats, sempre tenint en compte el
context social i les necessitats de les persones usuaries /destinataries del servei.
S’haura d’aportar de manera molt aclaridora i molt coherent un marc teoric actual i
innovador i fer referéncia a la situacio actual.

- Es donara puntuacié mitja -alta quan (del 70% al 89%): el plantejament que el
licitador presenta descrigui de forma completa i detallada i respongui totalment als
objectius sol-licitats, sempre tenint en compte el context social i les necessitats de
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les persones usuaries /destinataries del servei. S’haura d aportar de manera molt
aclaridora i molt coherent un marc tedric actual i innovador i fer referéncia a la
situacio actual.

- Es donara puntuacié mitja quan (entre el 40% i el 69%): el plantejament que el
licitador presenta descrigui de forma completa i respongui als objectius sol-licitats,
sempre tenint en compte el context social i les necessitats de les persones usuaries
/destinataries del servei. S’haura d aportar un marc teoric actual i innovador i fer
referéncia a la situacié actual.

- Es donara puntuacié mitja -baixa quan entre el 21% i el 39%: el plantejament que el
licitador presenta descriu de forma poc completa i respongui als objectius sol-licitats,
tenint en compte el context social.

- Es donara una puntuacio poc rellevant quan menys del 20%: el plantejament que el
licitador presenta descriu de forma poc completa i no respongui majoritariament als
objectius sol-licitats, i no tingui en compte el context social.

11.2. Criteris avaluables mitjangant formula - fins a 60 punts

a) Avaluacié de la proposta economica. L'oferta més baixa rebra la maxima
puntuacié i la resta d’ofertes una puntuacié proporcional d’acord amb la seglent
formula. La puntuacié maxima sera de fins a 45 punts

Oferta més baixa

Puntuacio resultant = 45 X
Oferta del licitador

En cas que no el licitador no faci cap baixa economica respecte el pressupost de licitacié
rebra 0 punts.

Justificacio de I'eleccio del criteri d’adjudicacio i de la seva ponderacio:

El preu és I'element que defineix el cost de I'actuacio i per tant un dels components basics
per a determinar la millor relacié qualitat-preu previst com a requisit d’adjudicaci6 a l'article
145 de la llei 9/2017 de 8 de novembre de contractes del Sector Public. Per tant, es fa servir
aquest criteri per raons d’eficiéncia econdmica.

S’adjudicara el 45% de la puntuaci6 a la baixa econdmica perqué es considera que amb
aquest criteri d"adjudicacié es valora la qualitat i cost del servei en relacié al cost-eficacia
com a calcul del cost del preu / hora.

b) Oferta de borsa d’hores de lliure disposicié. Fins a 4 punts. L’adjudicatari haura
d’adjuntar una proposta d’ampliacié de borsa d’hores del servei de mediacio, sense
carrec a l'ajuntament, per causa d’ampliacié d’horari per esdeveniments no
programats o situacions sobrevingudes.

Formula: Puntuacié = Oferta del licitador x 4 / Millor oferta (oferta mes alta).

Justificacio de I'eleccio dels criteris d’adjudicacio i de la seva ponderacio:

S’adjudica el 4% de la puntuacié a 'ampliacio de borsa donat que en tractar-se de piscines
d’estiu i no poder planificar la climatologia i en consequéncia la necessitat de més hores
aquest criteri ajudara a garantir la correcta execucio del servei prestat i el contracte.

c) Pla de formacié adregat al personal municipal. Fins a 6 punts. L’adjudicatari
haura d’adjuntar una proposta de formacio pel personal municipal en quant a formes
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d’actuar en la intervencié de la mediacié d’'un conflicte per tal que les seves
actuacions siguin complementaries a les actuacions del personal de mediacié,

Només puntuaran les propostes d’accions formatives adregades als treballadors municipals
on es concretin formes d’actuacio, aixi com la proposta d’intervencié en els conflictes
adequada a les normatives vigents municipals (ordenances, reglament, etc.).

La formacié amb caracter previ a la prestacid del servei, es portara a terme abans de
I'apertura de les piscines al public.

La puntuacié maxima sera de 5 punts, i s’atribuiran segons el criteri seglent:

- 10 hores de formacié: 1 punt

- 15 hores de formacio: 2 punts
- 20 hores de formacio: 3 punts
- 25 hores de formacié: 4 punts
- 30 hores de formacidé: 5 punts
- 35 hores de formacioé: 6 punts

Justificacio de I'eleccié del criteri d’adjudicacio i de la seva ponderacio:

S’adjudica el 6% de la puntuacié a I'oferta de formacié del personal municipal perqué es
considera que en |'ambit de la mediacio, es important treballar de manera coordinada en la
resolucio d’un conflicte, i aquestes xerrades formatives serviran per delimitar els ambits
d’actuacio de cadascuns dels llocs de treball.

d) Experiéncia del personal adscrit al contracte. Fins a 5 punts

El servei de piscines que I'’Ajuntament presta a la ciutadania és un servei complex donat el
seu context: public multicultural amb diferents interessos i formes d’entendre el servei
public, grans afluéncies en espais reduits i serveis en ocasions limitats, altes temperatures,
ambient distés i relaxat de I'usuari davant del perill constant per ofegament, intervencions
continues en primers auxilis basics, etc.

El servei és complexa i singular i cal establir mecanismes de participacié amb |'usuari en el
compliment de la normativa i aixi reduir riscos i de difondre informacio i orientacio als
mateixos, per aquest motiu es valorara I'experiéncia de |'equip en tasques similars.

D aquesta forma amb aquest contracte es busca una empresa experta en el sector i que
vetlli per disposar de personal amb experiéncia en la realitzacio de les tasques
encomanades.

Es valorara:

Experiéncia del coordinador del servei:

Es valorara fins a un maxim de 1,5 punts per |'acreditacié de I'experiéncia de la persona
que faci la coordinacié del servei en contractes analegs al que constitueix I'objecte del
present contracte a raé de 0,25 punts per any de contracte.

En cas de personal adscrit a jornada parcial, la puntuacié s’atorgara de forma proporcional
a la jornada.

S’acreditara mitjangant I'aportacio del curriculum i de I'informe de Vida Laboral.
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Experiéncia dels mediadors:

Es valorara fins a un maxim de 3,5 punts per 'acreditacio de I'experiéncia de les persones
que facin les tasques de mediacié a raé de 0,10 punts per any de contracte en relacio a la
previsio de personal que el licitador aportara. Per a obtenir la puntuacié corresponent a
aquest criteri, es sumara el total d’anys d’experiéncia de tot el personal de mediacié que
s’adscrigui al contracte, excloent el personal a subrogar si n’hi ha.

En cas de personal adscrit a jornada parcial, la puntuacié s’atorgara de forma proporcional
a la jornada.

S’acreditara mitjangant I'aportacio del curriculum i de I'informe de Vida Laboral.

Justificacioé de I'eleccio dels criteri d’adjudicacio i de la seva ponderacio:

En aquest sentit, 'experiéncia del personal adscrit al contracte que vagi a executar el mateix
és fonamental en la qualitat i la millora significativa del servei donada la complexitat
d'aquest i la necessitat de que l'equip técnic disposi d’'un alt grau de coneixement i
experiéncia que requereix |'execucio del projecte, la qual cosa afecta de forma determinant
la qualitat de I'execucié del contracte. Esta clar que I'experiéncia del personal pot afectar
de manera significativa a la millor execucié (art. 145.2.2° de la LCSP) d"aqui la importancia
dels 5 punts.

Articulacié del procediment en fases

El procediment d’adjudicacié s’articulara en dues fases, d’acord amb alld establert per
l'article 146.3 LCSP:
- En la primera, s’avaluaran els criteris vinculats a la qualitat (el criteri c i d dels
avaluables mitjancant férmula, i tots els criteris avaluables mitjangant judici de valor).
Sera necessari obtenir una puntuacié minima de 25,5 punts (equivalent al 50% dels
maxims corresponents) per tal de procedir a la seguent fase.
- Enlasegona, s’avaluaran la resta de criteris (criteris a i b dels avaluables mitjangant
férmula).

Els parametres per considerar una oferta anormal o desproporcionada sén els
seglents:

Es considera que en principi una oferta és anormalment baixa quan es donin de forma
cumulativa les dues condicions seguents:

1. En relacié al preu ofert, que l'oferta sigui considerada anormalment baixa o
desproporcionada en aplicacié dels parametres objectius establerts a l'article 85 del
Reglament General de la Llei de contractes de les administracions publiques, aprovat pel
Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, en funcié del nombre de proposicions presentades
a la licitacio:

- En cas que concorri un sol licitador, quan la seva oferta sigui inferior al pressupost
base de licitaciéo en més del 25%.

- En cas que hi concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més del 20% a l'altra
oferta

- Quan hi concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més del 10% a la mitjana
aritmética de les ofertes presentades. No obstant aixd, per al comput de la mitjana
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s’ha d’excloure l'oferta que sigui d’'una quantia més elevada quan sigui superior en
més del 10% a la mitjana. En qualsevol cas, es considera desproporcionada la baixa
superior al 25%.

- Quan hi concorrin quatre licitadors o més, les que siguin inferiors en més del 10% a
la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant aix0, si entre aquestes
hi ha ofertes superiors a la mitjana en més de 10 punts percentuals, s’ha de calcular
una nova mitjana només amb les ofertes que no estiguin en el cas indicat. En tot
cas, si el nombre de les ofertes és inferior a tres, la nova mitjana s’ha de calcular
sobre les tres ofertes de menor quantia.

2. En relacié als restants criteris d’adjudicacio diferents del preu:

- Encas que només concorri un licitador, quan la puntuacié que li correspongui per la
resta de criteris d’adjudicacié diferents de I'oferta econdmica sigui superior al 90%
de la puntuacié total establerta per aquests criteris.

- En cas de concérrer dos o meés licitadors, que la puntuacié que correspongui al
licitador per la resta de criteris d'adjudicacio diferents a I'oferta econdmica sigui
superior a la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les ofertes (per tots els
criteris d’adjudicacio tret de la puntuacio relativa al criteri de 'oferta econdmica).

A efectes merament orientatius, s’'indica un exemple amb tres empreses licitadores i els
passos que s'han de seguir per fer els calculs a qué es refereix aquest apartat i poder arribar
a la conclusié que les ofertes compleixen o no compleixen el criteri:

1. Calcular la suma de les puntuacions de totes les ofertes (sense els punts del criteri
preu, que es valora a I'apartat 1r):
P1+ P2+ P3,
essent,
P1 = puntuacio de tots els criteris menys el criteri preu de I'empresa 1
P2 = puntuacié de tots els criteris menys el criteri preu de I'empresa 2
P3 = puntuacio de tots els criteris menys el criteri preu de I'empresa 3

2. Calcular la mitjana aritmética (MA) de les puntuacions obtingudes (P1+P2+P3):
MA = (P1+P2+P3)/ 3

3. Conclusio:

- SiP1,P20P3>MA, I'oferta que es troba en aquesta situacié compleix el criteri de I'apartat
2n).

- Si P1, P2 0 P3 = MA , l'oferta que es troba en aquesta situacié no compleix el criteri de
I'apartat 2n).

No obstant aix0, si els licitadors han obtingut la mateixa puntuacio en la valoracio dels
criteris d'adjudicacio diferents a l'oferta economica, per valorar la presumpcio d'anormalitat

de I'oferta en el seu conjunt només es tindra en compte el primer d'aquests criteris, el relatiu
a l'oferta econdmica.

12. REQUISITS DE CAPACITAT, SOLVENCIA TECNICA | ECONOMICA

12.1. Els requisits de solvéncia econdomica sén els segiients:
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- Asseguranca de responsabilitat civil per riscos professionals per import: 600.000,00
€ per sinistre i 150.000,00 € per victima. (No hi ha previst grup de classificacio.)

Justificacié de I'eleccié dels criteris de solvéncia economica:

La contractacioé d’assegurances és necessaria per tal garantir la cobertura d’incidéncies en
la prestacio del servei.

12.2. Els requisits de solvéncia técnica o professional sén els seglents:

Relacié dels principals serveis o treballs realitzats en els ultims tres anys corresponents a
igual o similar naturalesa de I'objecte del contracte. L'import anual acumulat en 'any de
major execucio sera igual o superior al 70% de I'anualitat mitjana del contracte.

S’acreditara mitjangant una relacié dels treballs. Es podra requerir la presentacié de
certificats expedits per I'drgan competent si es tracta d’'una entitat publica, o un certificat o
declaracié si el destinatari és un subjecte privat. Aquests certificats seran comunicats
directament a I'dérgan de contractacio per 'autoritat competent.

Per determinar la correspondéncia entre els treballs acreditats i els que constitueixen
I'objecte del contracte s’atendra al CPV.

Justificacio de I'eleccio dels criteris de solvéncia técnica:

En relacié amb els criteris de solvéncia técnica o professional, es considera que una Unica
execucié d’'un servei de similar naturalesa és suficient per a garantir la correcta execuci6
del contracte.

Tot i aixi, per al cas d’empreses de nova creacio:

Indicacio alternativa d’acreditacié de la solvéncia técnica només per empreses de nova
creacio:

Criteri de seleccio Mitja acreditacio (art. 90.1, lletres
bah)
Titulacions académiques i professionals de | Fotocopia de les titulacions

I'empresari i del personal directiu de I'empresa i, en | académiques i professionals.
particular, el personal responsable de I'execucio del
contracte haura d’acreditar esta en possessio de la
titulacid en mediacié i gestié de conflictes d’acord
amb la normativa vigent del moment per a I'exercici
de la seva activitat. Les titulacions hauran d’estar
vigents durant tot el periode d’execucié del contracte.

13. GARANTIA
Provisional: No exigida.
Definitiva: El licitador que hagi presentat I'oferta econdomicament més avantatjosa, haura de

constituir una garantia definitiva a la Tresoreria municipal, per un import equivalent al 5%
de I'import de la seva oferta (excloent-hi I'VA), en el curs dels 7 dies habils seguents al de
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recepci6é de la notificacié. Aquesta garantia assegurara el compliment de 'objecte i demés

obligacions contractuals.

S’admet la constitucié de garantia mitjangant retencié en el preu.

La garantia definitiva assegurara el compliment de I'objecte del contracte i les obligacions
del contractista. Respondra de les penalitats imposades al contractista, de les despeses
originades a I'Administracié per demora i incompliments del contractista, dels danys i
perjudicis ocasionats a conseqiiéncia de I'execucio del contracte i de la inexisténcia de vicis
o defectes dels béns subministrats durant el termini de garantia establert al contracte i, per
tant, no es retornara a I'adjudicatari fins que s'hagi emeés la recepcié i prévia instruccioé de
I'expedient de devolucié amb informe favorable de linterventor municipal i del cap de la
seccid técnica o del servei corresponent.

14. PENALITATS

Incompliment

Graduaci6

Penalitat

La inobservanca de requisits
d'ordre formal establerts en el
present plec i en les disposicions
d’aplicacié.

Lleu

Es sancionara amb adverténcia i
amonestacidé, quan sigui la
primera vegada, i multes de fins a
1% del preu (IVA exclos) les
consecutives.

La falta de diligéncia deguda als
requeriments efectuats, d’acord
amb les disposicions d’aplicacio.

Lleu

Es sancionara amb adverténcia i
amonestacié, quan sigui la
primera vegada, i multes de fins a
1% del preu (IVA exclos) les
consecutives.

La falta de respecte, laintolerancia,
la discriminacio, o qualsevol altre
comportament inadequat per part
del personal adscrit a I'execucié del
contracte envers als usuaris del
servei.

Greu

Es sancionara amb multes des
del 3% del preu (IVA exclos) fins
al 5% del preu (IVA exclos),
podent donar lloc a la resolucio
del contracte, en els casos
previstos per la legislacio
aplicable.

L’incompliment de les obligacions
generals del contracte i/o de les
condicions especials d’execucio, a
execepcid dels incompliments
previstos en els apartats seglents,
els quals es penalitzaran com a
“‘molt greus”.

Greu

Es sancionara amb multes des
del 3% del preu (IVA exclos) fins
al 5% del preu (IVA exclos),
podent donar lloc a la resolucio
del contracte, en els casos
previstos per la legislacio
aplicable.

Els serveis prestats pel contractista
no compleixin amb els requisits
minims que es descriuen en el plec
de clausules técniques, o suposin
una disminucié en relacié a la
qualitat indicats en el plec de
clausules tecniques; i en general,
tota aquella conducta que
impedeixi, per motius imputables al
contractista, la deguda i continuada
prestaci6 del servei objecte
d’aquesta contractacio.

En el mateix sentit, 'incompliment
de la proposta economica, técnica,
'oferta de borsa d’hores de lliure

Molt greu

Es sancionara amb multes des
del 5% del preu (IVA exclos) fins
al 10% del preu (IVA exclos),
podent donar lloc a la resolucio
del contracte, en els casos
previstos per la legislacio
aplicable.
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disposicié [ I'experiéncia
assumides pel contractista com a
criteris d’adjudicacio.

Incompliment de les obligacions |Molt greu |Es sancionara amb multes des

socials, mediambientals i laborals del 5% del preu (IVA exclos) fins
previstes en el plec de clausules al 10% del preu (IVA exclos),
administratives  particulars, de podent donar lloc a la resolucio
conformitat amb I'article 202 de la del contracte, en els casos
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de previstos per la legislacio
Contractes del Sector Public. aplicable.

15. POLISSA ASSEGURANGA RESPONSABILITAT CIVIL

El contractista sera responsable dels danys i perjudicis causats a I'’Ajuntament i a tercers
en el desenvolupament d’aquest servei com a conseqiiéncia d’accions i/o omissions
derivats de [I'execucié d’aquest contracte, restant I'Ajuntament exempt de tota
responsabilitat.

El contractista resta obligat a contractar i mantenir en vigor les assegurances obligatories
que li pertoquin durant el periode de vigéncia d’aquest contracte, i també, una pdlissa de
responsabilitat civil amb cobertura d’accidents de treball per 150.000,00 EUR per victima i
600.000,00 € per sinistre.

16. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

El contracte podra ser objecte de modificacié d’acord 'article 203 i 204 LCSP. No es podran
introduir ni executar-se modificacions en el contingut sense 'autoritzaci6 i aprovacio prévia
técnica i econdmica de I'érgan de contractacio.

De conformitat amb la Disposicié Addicional 33a. del LCSP i per tal fer front a les necessitats
reals del servei, el pressupost maxim inicialment fixat en aquest contracte es podra
augmentar com a maxim fins el 20% pel motiu que a continuacio es detalla:

1. Que la climatologia i/o motius técnics augmentin o disminueixin la necessitat del
servei objecte d’aquest contracte.

17. CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIO | PRESTACIO DEL CONTRACTE:

En compliment del que prescriu l'article 202.1 de la LCSP, s’estableixen les seguents
condicions especials d’execucio entres les que s’enumera a l'apartat segon del mateix
precepte, relacionades amb la innovacio, de tipus mediambiental o de tipus social:

- Condicié especial d’execucié: La documentacié escrita i/o visual relacionada amb el
contracte no podra incloure llenguatge sexista, haura de promoure la igualtat de tracte i la
no discriminacid. Aixi mateix durant I'execucio del contracte 'empresa vetllara per I'is d’'un
llenguatge no sexista i respectuds per part dels treballadors envers els usuaris i usuaries.

- Tipologia: de tipus social

- Mitja d’acreditacio del seu compliment:

L’'empresa ha de presentar a la responsable del contracte els informes setmanals del
seguiment del contracte. Durant la lectura d’aquests informes es fara el seguiment del
compliment d’aquesta condicié especial d’execucié. D’altra banda, pel que fa a I'is del
llenguatge per part dels treballadors envers usuaris i usuaries, primerament aquests rebran
una formacié mitjangant xerrades informatives i dins les instal-lacions esportives sempre hi
haura personal municipal que vetllara per evitar llenguatges discriminatoris i no sexistes.
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- Justificacio de la vinculacié amb I'objecte del contracte: Per tal que la mediacio tingui éxit
en qualsevol context és necessari que es tingui cura del tracte igualitari entre les parts
implicades. Es fonamental promoure en tot moment la igualtat de tracte i la no discriminacié
dins les instal-lacions esportives municipals per part dels treballadors i treballadores.

18. OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTE

1. Peltipus de servei que s’ha de realitzar es considera essencial la confidencialitat de tota
la informacié que s’adquireixi durant la durada d’execucié del mateix. Tanmateix, es
considerara confidencial aquella informacié derivada, tant de les actuacions que es
portin a terme, com de la identitat de les persones que hagin estat objecte d’us d’aquest
servei.

- L’adjudicatari i 'Ajuntament hauran de guardar reserva respecte de les dades o
antecedents que no siguin publics o notoris i que estiguin relacionats amb I'objecte
del contracte, dels que hagi tingut coneixement amb ocasié del contracte.

- Atés que I'execucio del contracte requereix per part del contractista el tractament de
dades de caracter personal per compte del responsable del tractament, el contracte
s’haura d’executar garantint el compliment integre de tota la normativa espanyola i
europea en matéria de proteccié de dades de caracter personal.

- Del compliment d’aquesta obligacid per part dels subcontractistes respon el
contractista principal del contracte, qui assumeix la total responsabilitat davant
I'Ajuntament de Sabadell.

- L’acreditacié del compliment exacte d’aquesta obligaci6 es podra requerir en
qualsevol moment per part del responsable del contracte i/o dels técnics municipals,
estant obligat el contractista a donar la informacid i la justificacié requerida en el
minim temps possible, de conformitat amb el requeriment efectuat.

Aquesta obligacié de sotmetiment i respecte ple a la normativa que regula la proteccié de
les dades de caracter personal s’estableix també com a obligacié de caracter essencial, per
la qual cosa el seu incompliment és causa de resolucio del contracte.

2. Atenent que aquesta prestacio implica relacié habitual amb menors d'edat, és
requisit que les persones que executin el contracte no hagin estat condemnades per
senténcia ferma per algun delicte contra la llibertat i indemnitat sexual, que inclou
I'agressio i l'abus sexual, l'assetjament sexual, I'exhibicionisme i la provocacio
sexual, la prostitucio i I'explotacio sexual i corrupcié de menors, aixi com per trafic
d'éssers humans. En conseqiéncia, I'empresa adjudicataria haura de declarar
responsablement que el personal adscrit a 'execucié del contracte compleix amb
aquesta obligacié, sense perjudici d’aportar els corresponents certificats
acreditatius, en cas que ho requereixi I'’Ajuntament.

19. ALTRES OBLIGACIONS

1. L’empresa adjudicataria haura de contractar personal necessari per a prestar el servei
sense discontinuitat disposant dels mediadors necessaris, segons instal-lacid i
aforaments, amb la titulacio exigida d’acord a la normativa vigent del moment.
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Aquest personal dependra unica i exclusivament de l'adjudicatari, el qual tindra vers el
personal tots els drets i obligacions propies de la seva qualitat d’empresari havent de complir
les disposicions vigents en matéria laboral, fiscal, de seguretat social i de seguretat, de
prevencio de riscos laborals i higiene en el treball legalment establerts.

2. Quan l'adjudicataria, o les persones/empreses que depenguin d’ella, incorrin en actes o
omissions que comprometin o pertorbin la bona execucié del contracte, I'Ajuntament
podra exigir-li 'adopcié de mesures concretes i eficaces per aconseguir o restablir el
bon ordre en I'execucié del contracte, sense perjudici de les disposicions vigents
relatives al compliment i resolucié del contracte de subministrament.

3. El contractista executara el contracte amb subjeccié a les clausules administratives
particulars i a les prescripcions técniques particulars aprovades i d’acord amb les
instruccions que per la seva interpretacié doni I’Ajuntament al contractista, a través del
responsable del contracte.

4. Abans de finalitzar el termini de I'execucié del contracte, s’haura de presentar una
memoria o un informe de gestié amb recopilacio de les incidéncies, cures i valoracio del
servei. En l'informe s’hauran de recollir les dades i informacié sobre la poblacié atesa,
incidéncies i respostes a les mateixes, activitats desenvolupades, resultats obtinguts
aixi com els suggeriments que es considerin oportuns per a la millora del servei. A titol
enunciatiu es relacionen:

- Descripcié de I'organitzacio del servei especificant el personal que s’hi ha destinat,
hores realitzades, modificacions, etc.

- Relacié d’actuacions i intervencions realitzades.
- Propostes de millora per a futures temporades.

20. SUBCONTRACTACIO

En aquest contracte es permet la subcontractacié de conformitat amb el que estableix la
Llei de contractes del sector public.

Per a I'execucié del present contracte s’identifiquen tasques critiques que no puguin ser
subcontractades: la contractacié del coordinador/a, que haura de formar part de 'empresa
adjudicataria.

21. CESSIO DEL CONTRACTE

No s’admet la cessid del contracte.

22. REVISIO DE PREUS
No s’admet la revisio de preus.
23. SUBROGACIO
De conformitat I'article 27 del Conveni regulador existeix la obligacié de subrogacié de
treballadors.
“El canvi de titularitat en el contracte de prestacié de serveis subscrit entre les empreses

afectades pel present Conveni i els seus clients comporta que la nova empresa adjudicataria
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del servei o continuadora de l'activitat, ja sigui publica o privada, se subrogui en els drets i
obligacions que I'anterior tenia respecte als seus treballadors i socis cooperatius en el centre
de treball que es vegi afectat”.

Pel que fa als treballadors i treballadores amb antiguitat inferior a 4 mesos, el mateix article
27 estipula es seguent:

El nou titular no tindra obligacié de subrogar-se en la relaci6 laboral del treballador/ora que
no hagi prestat els seus serveis al centre o espai fisic de treball corresponent durant els
ultims quatre mesos immediatament anteriors a la finalitzacio de I'anterior contracta, servei
o titularitat, tret que el contracte de prestacié de serveis subscrit per I'empresa o entitat
sortint sigui inferior a quatre mesos, i en aquest cas se sumara el temps prestat en la
concessionaria immediatament anterior.

Si en el centre de treball hi presten els seus serveis treballadors o treballadores amb
contracte fix discontinu o0 amb contracte suspés per causa legal, els quatre mesos a que es
refereix I'apartat anterior han de ser els immediatament anteriors a la suspensioé dels seus
respectius contractes.

D’acord amb la informacié facilitada per I'actual contractista, tot el personal adscrit al
contracte ha finalitzat la seva relaci6 laboral entre els mesos d’agost i setembre de 2024.
Els treballadors i treballadores estaven contractats amb contracte temporal per
circumstancies de la produccié, de manera que un cop finalitzat el mateix deixen de tenir
relacié laboral amb I'empresa i no és aplicable I'obligacié de subrogacié establerta al
conveni col-lectiu.

24. PROTECCIO DE DADES

Atés que I'execucié del contracte requereix per part del contractista el tractament de dades
de caracter personal per compte del responsable del tractament, es fan constar les
previsions seglents:

- La formalitzacié del contracte comportara la cessié al contractista de les dades de
caracter personal seguents: noms i cognoms, edat, DNI, adreces, i/o teléfons
d’usuaris.

- Lafinalitat per a la qual es cediran aquestes dades de caracter personal és poder
derivar als usuaris que requereixen d’atencié de cures immediates al centres médics
oportuns i portar un control d’incidéncies per poder realitzar un analisis de causes i
adoptar les mesures correctores i preventives necessaries.

- L’empresa adjudicataria s’obliga a presentar abans de la formalitzacié del contracte
una declaracioé que posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’'on es
prestaran els serveis associats als mateixos.

- El contractista assumeix 'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi,
al llarg de la vida del contracte, de la informacio facilitada en la declaracié
responsable esmentada en I'apartat ¢) anterior.

- Els licitadors tenen 'obligacié d’'indicar en la seva oferta, d’acord amb el model que
figura com a annex al PCAP, si tenen previst subcontractar els servidors o els
serveis associats als mateixos, aixi com identificar clarament el nom o el peffil
empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o
técnica, dels subcontractistes als quals s’encarregui la seva realitzacio.
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25. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Es designa a la técnica Ana Maria Simancas Genicio, cap de la seccié d’instal-lacions
esportives, com a responsable del contracte, a la qual li correspondra supervisar i coordinar
la seva execucid, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per tal
d’assegurar la correcta realitzacié de I'objecte del contracte.

CONCLUSIONS
Per tot aixo,

Proposo l'inici de la contractacié que té per objecte la Prevencio, mediacio, gestid positiva i
intervencio en els conflictes a les piscines municipals de Sabadell i la Bassa per un import
maxim de 282.763,80 € dels quals 25.705,80 € corresponen a |'impost sobre el valor afegit
al tipus 10% i amb el desglossament seguent:

- 128.529,00€ d’'import base més 12.852,90 € en concepte d'impost sobre valor afegit,
al tipus del 10%, pel primer any de vigéncia del contracte (2025).

- 128.529,00€ d’'import base més 12.852.90 € en concepte d’'impost sobre valor afegit,
al tipus del 10%, pel segon any de vigéncia del contracte (2026).

Sabadell, a la data de la signatura electronica
Simancas Genicio, Ana Maria

CAP SECCIO INSTAL-LACIONS ESPORTIVES
05/11/2024 10:25
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