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INFORME TÈCNIC 
 
Assumpte: Inici de la licitació del contracte administratiu de prestació del servei d’Acció 
Comunitària Inclusiva per al desenvolupament de l’estratègia de cures 
 
Antecedents de fet 
 
 

1. La LLEI 12/2007, d'11 d'octubre de serveis socials, estableix al seu article 4 que els 
objectius dels serveis socials municipals són, entre d’altres, afavorir la convivència 
social; atendre les necessitats derivades dels dèficits en les relacions personals i 
amb l'entorn i promoure la cohesió social i la resolució comunitària de les necessitats 
socials. 

 
2. Tanmateix, el Parlament de Catalunya va aprovar el març de 2021 el segon Pla 

Estratègic de Serveis Socials (II PESS), que marca les línies prioritàries d’acció de 
les Àrees Bàsiques de Serveis Socials (ABSS). Més en concret, i dins la Palanca 3. 
Eix 5 d’Acció comunitària inclusiva i preventiva, assenyala com a actuacions 
prioritàries la «Posada en marxa d'accions de suport específic per a projectes socials 
que millorin l'autonomia personal de persones amb una xarxa de suport relacional 
feble o inexistent, connectant-les amb el teixit associatiu, les xarxes comunitàries i 
veïnals i els recursos del sistema».  

 
3. El 7 de novembre de 2022 se signava el nou Contracte Programa 2022-2025, que 

actualment està prorrogat, el qual inclou el mandat de desplegar Plans, programes 
i accions d’acció social comunitària inclusiva (Fitxa 46), amb el seu corresponent 
finançament.  

 
4. Dins els acords de l’esmentada Fitxa 46, hi ha l’obligació de desplegar tota una 

programació d’accions orientada a la cura que passi per la detecció activa de 
persones en situació de vulnerabilitat social, de falta d’autonomia i aïllament, i 
acompanyar-les cap a processos de socialització, accés als serveis socials, 
interacció o suport social des de la mateixa comunitat. 

 
5. D’altra banda, hi ha evidència clara de la millora de les persones diagnosticades 

(Eina SSMCat) amb dèficits de relacions, vincle i benestar quan aquesta participa 
d’activitats grupals. 

 
6. Així mateix, la Junta de Govern de la Diputació de Barcelona, en data 25/04/2024, 

va aprovar les concessions del fons de prestació "Barris i comunitats: motors de 
transformació social", en el marc de la convocatòria del Catàleg 2024 del Pla de 
concertació Xarxa de Governs Locals 2024-2027, que inclou una dotació per a 
l’Ajuntament de Sabadell. 
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7. La prestació d’aquest servei s’ha realitzat fins ara mitjançant tres projectes de 
dinamització comunitària i acompanyament tècnic específics en la conducció d’un 
grup de dones per esdevenir agents de salut comunitària; l’acompanyament 
terapèutic d’un altre grup de dones i la dinamització del projecte Enreda’T per la 
soledat no volguda.  

 
La contractació del servei d’intervenció comunitària inclusiva per a les cures, en 2026 es 
proposa mitjançant una licitació amb tres lots, com a manera més idònia. 
 
 
Consideracions tècniques 
 

1. Objecte del contracte 
 
L'objecte d'aquest contracte és la prestació de serveis d'acció comunitària inclusiva per al 
desenvolupament de l’estratègia de cures, amb els objectiu de generar espais de trobada; 
generar un espai d'aprenentatge, autocura i enxarxament; augmentar l'autoestima i també 
l’autoconeixement. 
 
Els serveis inclouen activitats de: 
 

- Acompanyament a un grup de dones per esdevenir agents de salut comunitària,  
- Acompanyament terapèutic d’un grup de dones, orientades a la millora del benestar 

emocional, l’autoestima i el desenvolupament personal, així com incrementar la 
xarxa de suport relacional i comunitari. 

- Dinamització del projecte Enreda’T per la soledat no volguda 
 
Es proposa definir aquest contracte en 3 lots: 
 
LOT Denominació 
1 Servei de dinamització d’un grup de dones per a que adquireixin coneixements 

i hàbits saludables i esdevinguin agents comunitàries de salut actives al barri 
2 Servei de dinamització d’un grup de dones per a la millora del benestar 

emocional 
3 Servei de dinamització del projecte Enreda’T per la soledat no volguda 

 
 

2. Justificació de la necessitat i idoneïtat del contracte 
 
D’acord amb l’article 28 de la LCSP, el servei d’Acció Social no té els recursos personals 
necessaris per atendre aquesta necessitat del servei, motiu pel qual es proposa la 
contractació externa, d’acord amb les característiques especificades a l’informe i als plecs 
tècnics corresponents.  
 
D’acord amb l’article 99 de la LCSP, així com l’article 3 del Decret llei 3/2025, de 4 de març, 
pel qual s’adopten mesures urgents en matèria de contractació pública, es fa constar la 
conveniència de licitar l’objecte del contracte dividit en tres lots, perquè es considera que 
tot i preservant l’objecte de contracte únic, la naturalesa de les diferents activitats d’acció 
comunitària inclusiva aconsella de segmentar-lo en lots, per facilitar l’especialització i 
millorar el contracte des del punt de vista tècnic, pels següents motius:  

- Especialització i competència: els serveis de dinamització d’acompanyament d’un 
grup de dones per a que esdevinguin agents comunitàries de salut, o d’un 
acompanyament terapèutic per a la millora del benestar, requereixen competències 
i coneixements especialitzats diferents. Les  ofertes podran estar basades en la seva 
experiència específica en cada àrea, garantint així una millor qualitat i adequació 
dels serveis. 
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- Optimització de recursos: cada tipus de taller requereix de recursos, materials i 
metodologies diferents; es facilita una gestió més eficaç d’aquests recursos, 
assegurant que cada taller rebi l'atenció i els materials necessaris per ser efectiu. 

- Avaluació específica: permet una avaluació més específica de les ofertes, ja que els 
criteris d’avaluació poden ser adaptats a les necessitats particulars de cada tipus de 
taller. Això ajuda a garantir que es seleccionin els prestadors de serveis més 
adequats per a cada lot. 

- Gestió i seguiment: simplificarà el control de qualitat i eficàcia dels serveis, poden 
incidir en els objectius específics de cada lot, tenint en compte les particularitats.  

 
3. Naturalesa del contracte i tipus de procediment 

 
Es considera que la tramitació per procediment obert simplificat és la forma més eficient de 
contractar la gestió el servei d’intervenció comunitària inclusiva per a l’enfortiment 
comunitari, tenint en compte l’import del contracte, la durada, els criteris d’adjudicació 
previstos i les prestacions que constitueixen l’objecte del mateix, l’adjudicació de la present 
contractació es realitzarà mitjançant procediment obert simplificat sumari (article 159 
LCSP). 
 
Als efectes del que disposa l’article 2.4 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Públic 
(LCSP), el codi i la descripció del CPV, compartits pels 3 lots, és: 98000000-3 Altres serveis 
comunitaris, socials o personals. 
 
 

4. Termini del contracte 
 
D’acord amb la naturalesa de la prestació, les característiques del finançament i la 
necessitat de sotmetre periòdicament a concurrència la realització del contracte (article 29.1 
de la LCSP), es proposa una durada de contracte entre el 16 de març del 2026, o en el seu 
defecte si és posterior, la data de la formalització del contracte, fins el 23 de juliol del 2027. 
Es preveu una pròrroga d’1 any de durada, a comptar des de la finalització de la vigència 
inicial.  
 
La pròrroga s’acordarà per part de l’òrgan de contractació i serà obligatòria per al 
contractista, sempre que el seu preavís es produeixi almenys amb 2 mesos d’antelació a la 
finalització del termini de durada del contracte. 
 
 

5. Admissió de variants 
 
No s’admeten variacions del contracte. 
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6. Subcontractació 
 
Les parts del contracte en les quals no és permesa la subcontractació per tractar-se de 
tasques crítiques que ha de realitzar el contractista principal es la prestació del propi servei 
de dinamització d’acompanyament d’un grup de dones per a que esdevinguin agents 
comunitàries de salut, o d’un acompanyament terapèutic per a la millora del benestar, que 
ha de prestar el propi equip educatiu descrit al PPT.  
 

7. Determinació del preu 
 
Per al lot 1, el preu ha estat determinat en termes del que s’estableix al Conveni col·lectiu 
de treball de Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i d’altres en situació de 
risc (codi de conveni núm. 79002575012007). 
 
S’ha sumat els increments de salari contingut en el conveni. 
D’acord amb la dotació de personal exposada al plec tècnic, el càlcul s’ha realitzat a partir 
dels preu/hora del Tècnic Superior Graduat d’acord al conveni referenciat, 14,81€/hora 
(1.824,40€/38,5h). 
 
Per al lot 1, el preu inclou el següent:  
o Cada setmana es realitza 1 taller de 1h30min i es disposa de 2h30min de tasques 

internes.  
 Nombre de setmanes a treballar: 54 setmanes 
 Nombre d’hores: 204 (entre les quals s’inclouen 15 hores per activitats 

extraordinàries o per fer la memòria del projecte) 
 Els recursos i els materials necessaris per a la realització de l’activitat. 

o Dissenyar i desenvolupar les activitats, d’acord amb les directrius del servei d’Acció 
Comunitària. 

o El contacte amb el personal tècnic de referència d’Acció Comunitària i/o els altres agents 
per organitzar les activitats (professionals del CAP, de serveis municipals,...)  

o Les despeses derivades del muntatge/desmuntatge i el desplaçament als espais 
d’execució de les accions, dins del municipi de Sabadell. 

o La gestió general de les avaluacions de cada activitat. 
o La difusió del projecte per xarxes socials. 
o La preparació d’un informe d’avaluació i la tramesa dels indicadors. 
o Coordinacions periòdiques amb el servei d’Acció Comunitària. 
 
 
Per al lot 2 el preu unitari màxim d’una sessió d’1 hora s’ha fixat tenint en compte el cost 
salarial segons el II Conveni col·lectiu autonòmic d’ensenyament i formació no reglada de 
Catalunya, en concret per a la categoria de personal tècnic expert i a la taula salarial 2025 
(codi de conveni núm. 79100215012020). 
 
Per al lot 2, el preu unitari màxim també inclou els costos següents: 
o Cada setmana es realitza 2 tallers de 2h i es disposa de les hores necessàries de 

tasques internes.  
 Nombre de setmanes a treballar: 44 setmanes 
 Nombre d’hores: 176 

o Dissenyar i desenvolupar les activitats, d’acord amb les directrius del servei d’Acció 
Comunitària. 

o Els recursos i els materials necessaris per a la realització de l’activitat. 
o L’execució de l’acció terapèutica. 
o El contacte amb el personal tècnic de referència d’Acció Comunitària i/o els altres agents 

socioeducatius per organitzar les activitats. 
o Les despeses derivades del muntatge/desmuntatge i el desplaçament als espais 

d’execució de les accions, dins del municipi de Sabadell. 
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o La gestió general de les avaluacions de cada activitat. 
o La preparació d’un informe d’avaluació i la tramesa dels indicadors. 
o Coordinacions d’una hora bimensuals amb el servei d’Acció Social i Comunitària. 
 
Per al lot 3, el preu ha estat determinat en termes del que s’estableix al Conveni col·lectiu 
de treball de Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i d’altres en situació de 
risc (codi de conveni núm. 79002575012007). 
 
S’ha sumat els increments de salari contingut en el conveni. 
D’acord amb la dotació de personal exposada al plec tècnic, el càlcul s’ha realitzat a partir 
dels preu/hora del Tècnic Superior Graduat d’acord al conveni referenciat, 14,81€/hora 
(1.824,40€/38,5h). 
 
Per al lot 3, el preu inclou el següent:  
o Cada setmana es realitzen 20 hores 

 Nombre de setmanes a treballar: 61 setmanes 
 Nombre d’hores totals: 1.220h 

o Els recursos i els materials necessaris per a la realització de l’activitat; com pot ser un 
telèfon mòbil i un portàtil per a usos puntuals.  

o Dissenyar i desenvolupar les activitats, d’acord amb les directrius del servei d’Acció 
Comunitària. 

o El contacte amb el personal tècnic de referència d’Acció Comunitària i/o els altres agents 
per organitzar les activitats (professionals del CAP, de serveis municipals,...)  

o La gestió general de les avaluacions de cada activitat. 
o L’impuls de la difusió del projecte per xarxes socials. 
o La preparació d’un informe d’avaluació i la tramesa dels indicadors. 
o Coordinacions periòdiques amb el servei d’Acció Comunitària. 
 
 
La distribució per lots és la següent: 
 

Lot Preu hora IVA inclòs Total d’hores Total preu 
1 27,5 € 204 5.610,00 € 
2 165 € 176 29.040,00 € 
3 27,5 € 1.220 33.550,00 € 

 
El preu hora és diferent en cada cas degut a que en el lot 1, es fa un acompanyament del 
grup i es dinamitzen algunes sessions amb activitats lúdiques, de cohesió de grup o de 
temàtiques més genèriques, com per exemple el dia de la dona. Altres sessions les 
impartiran altres professionals i només caldrà fer l’acompanyament.  
En canvi, en el lot 2, cal fer una intervenció terapèutica amb un grup de dones que tenen 
unes històries de vida complicades, algunes amb experiències traumàtiques, de dol o de 
violència. Cal fer un treball introspectiu per aconseguir una transformació socioemocional 
individual. Això vol dir que cal sostenir les situacions individuals i el grup.  
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En el lot 3, es fa una dinamització del projecte, des d’atencions individuals, atencions 
grupals, acompanyaments, propostes de seguiment i millora, etc.  
 
 

8. Càlcul del pressupost de licitació del contracte 
 
El pressupost base de licitació global s’estima en la quantitat de 62.000,00 euros, més 
6.200,00 euros, corresponents a l’IVA (10%), i per tant, amb un pressupost total de licitació 
de 68.200,00 euros (IVA inclòs), que s’imputarà a l’aplicació pressupostària i als projectes 
següents:  

(*) IVA inclòs 
El PBL engloba tots els costos i despeses necessàries per a l’execució del contracte, que 
s’ha configurat tenint en compte i posant al dia els apartats de despesa implicats en 
l’execució del contracte, els relatius a l’aplicació de la normativa laboral i les despeses 
generals d’estructura (ja sigui tècnica o administrativa); les càrregues fiscals, les taxes, 
arbitris i impostos; les despeses informàtiques, de comunicació, d’assegurança, el benefici 
industrial i el impost sobre el valor afegit (IVA) del 10%.  
 
En conseqüència, s’entendrà que els preus oferts per les empreses han previst els 
conceptes relacionats i requisits que cal respectar per garantir una prestació adequada per 
prestació del servei objecte de la contractació. En cas d’incompliment les empreses 
adjudicatàries hauran de fer front a les sancions previstes en la contractació. 
 
 

9. Finançament del contracte 
 
El finançament anual del present contracte es preveu realitzar en base al següent 
percentatge:  
 

Ajuntament de Sabadell 21,3% 14.520,00 € 
Diputació de Barcelona (Fons de prestació Barris i 
comunitats) per als lots 1 i lot 2 29,5% 20.130,00 € 

Contracte programa de la Generalitat, Fitxa 46 
Envelliment Km0 49,2% 33.550,00 € 

 
 

10. Valor estimat del contracte 
 

Lot Exercici Projecte Aplicació Import 
base 

Import 
Amb IVA total* 

2026 2024 3 AJSBD 
148 

208 2317 
22699 

2.275,00€ 2.502,50€ 

1 
2027 2025 3 AJSBD 

140  
208 2317 
22699 

2.825,00€ 3.107,50€ 

5.610,00 € 

2026 2024 3 AJSBD 
148 

208 2317 
22699 

13.200,00€ 14.520,00€ 

2 
2027 2025 3 AJSBD 

140  
208 2317 
22699 

13.200,00€ 14.520,00€ 

29.040,00€ 

2026 2025 3 AJSBD 
151 

208 2310 
22706 

15.500,00€ 17.050,00€ 

3 
2027 2025 3 AJSBD 

151 
208 2310 
22706 

15.000,00€ 16.500,00€ 

33.550,00 € 

Total 68.200,00 € 
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El valor estimat del contracte s’ha calculat tenint en compte el pressupost base de licitació 
proposat (que consta a l’annex 2 d’aquest Plec), i l’eventual pròrroga prevista d’un any de 
durada i les possibles modificacions.  
 
Pressupost base de licitació (sense IVA) 62.000,00 € 
Import de les modificacions previstes amb cost econòmic (sense IVA)  12.400,00 € 
Import de les eventuals pròrrogues (sense IVA)  45.717,18 € 
Total del valor estimat 120.117,18 € 

 
A efectes de licitació i de conformitat amb el que s’estableix a l'article 101 de la LCSP, el 
valor estimat del contracte és de 120.117,18 € (aquest valor no inclou l’IVA) incloent la 
possible pròrroga d’un any més i les modificacions previstes. 
 
 

11. Pagament de les factures 
 
El pagament es satisfarà mensualment prèvia presentació de la corresponent factura, que 
haurà de ser emesa a mes vençut i comptabilitzarà el serveis prestats durant el mes anterior. 
La factura haurà d’incloure l’IVA, reunir tots i cadascun dels requisits legals i reglamentaris 
d’aplicació, així com els que per a la seva tramitació determini o tingui determinat 
l’Ajuntament de Sabadell, i haurà d’estar degudament conformada pels serveis tècnics del 
Servei d’Acció social. 
 
Les factures s’hauran de presentar electrònicament i hauran de preveure com a mínim els 
continguts que estableixen els articles 6 i 7 del RD 1619/2012, i a més:  
 

- Codi DIR 3 de la unitat tramitadora en el format: 
 
 
  
 
 
 
 

- El número d’operació comptable definitiva que permetrà el reconeixement de 
l’obligació, que serà informat pels serveis tècnics municipals.  

 
 

12. Revisió de preus  
 
No es preveu la revisió de preus en el contracte.  
 
 

NIF  P0818600I 
Codi DIR3 oficina comptable  L01081878 
Codi DIR3 òrgan gestor  L01081878 
Codi DIR3 unitat tramitadora Acció Social LA0021871 
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13. Criteris d’adjudicació del contracte 
 
En compliment de l’article 145 de la LCSP, en el present contracte s’utilitzen una pluralitat 
de criteris d’adjudicació d’acord amb la millor relació qualitat-preu. 
 
Per la seva part, l’article 146 de la LCSP estableix que quan s’utilitzin una pluralitat de criteris 
d’adjudicació, en la seva determinació i sempre que sigui possible, es donarà 
preponderància a aquells que facin referència a característiques de l’objecte del contracte 
que puguin valorar-se per mitjà de xifres o percentatges obtinguts a través de la mera 
aplicació de fórmules establertes en els plecs. En aquest cas, es combinen criteris de 
fórmula amb criteris de judici de valor, tot i que la puntuació dels de fórmula representa un 
percentatge molt superior. 
 
Els criteris d’adjudicació que s’han escollit per dur a terme l’adjudicació del present contracte 
donen acompliment a la normativa esmentada i suposen un equilibri entre la qualitat i el 
preu. Els 100 punts s’han distribuït de la següent manera: 
 

Criteris d’adjudicació 
Criteris avaluables mitjançant 
fórmula  
(SOBRE UNIC O SOBRE B) 

 
Fórmula 

 
Ponderació 
75 punts 

1. Millora econòmica: 
S’atorgarà la major puntuació a 
la licitadora que proposi un 
preu més baix que sigui 
admissible. 
 

P= 49 (OM/OF) on: 
P: puntuació obtinguda 
OM: oferta més baixa 
OF: oferta de licitador 
 
En cas que no es proposi cap 
baixa respecte el pressupost 
base de licitació, s’atorgarà una 
puntuació de 0 punts en aquest 
criteri.  

Fins a 49 
Punts  

2. Experiència del dinamitzador/a 
adscrit a aquest contracte en 
impartir les sessions de 
dinamització:  
Es valorarà que l’entitat 
licitadora designi com a 
dinamitzador/a d’aquest 
contracte a una persona amb 
major experiència. 

1. Fins a 2 anys s’obtindrà una 
puntuació de 14 punts. 
2. Més de 2 anys i fins a 4 anys, 
s’obtindrà una puntuació de 18 
punts. 
3. Més de 4 anys i fins a 6 anys, 
s’obtindrà una puntuació de 22 
punts. 
4. Més de 6 anys, s’obtindrà una 
puntuació de 26 punts. 
 
En cas que s’adscriguin més d’un 
dinamitzador/a, la fórmula de 
càlcul de l’experiència serà la 
mitjana dels anys treballats de 
tots ells  
 

Fins a 26 
punts 

 
Criteris avaluables mitjançant judici de valor  
(SOBRE A) 
 

 
Ponderació 
25 punts 

1. Presentació d’una memòria, on es descriguin l’organització de la 
prestació del servei: 

- Objectius dels tallers, programa i contingut segons la 
temàtica (fins a 7 punts)  
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- Proposta de metodologies: organització de les sessions, 
recursos i dinàmiques (fins a 7 punts) 

- Proposta d’activitats complementàries als continguts del 
programa de dinamització especialitzada en cada lot (fins a 
6 punts) 

- Sistemes de coordinació, seguiment i avaluació de cada 
taller per aconseguir la màxima efectivitat: (fins a 5 punts)  

 
 
 
 
 
Fins a 25 
punts 

Justificació de l’elecció dels criteris d’adjudicació i la seva ponderació: 
  
Millora econòmica 
En atenció a les característiques de l’objecte del contracte, s’ha establert el criteri preu, 
amb una proporció respecte el total de la puntuació que serveix per assegurar la 
qualitat de la prestació, de manera equilibrada amb el cost que suposarà. Es tracta de 
garantir una comparació objectiva del valor relatiu als licitadors que permetrà, en 
condicions de competència efectiva, determinar quina oferta és l’econòmicament més 
avantatjosa en termes qualitat-preu, amb elements objectius valorables 
matemàticament.  
 
La fórmula escollida dona una puntuació directa, automàtica i proporcional a cada 
oferta.  
 
Experiència de la persona dinamitzadora  
Atès a l’objecte del contracte és essencial comptar amb professionals amb experiència 
contrastada en dinamització grupal amb persones vulnerables. Així mateix, donat el 
col·lectiu participant, es requereix una sensibilitat especial i habilitats per detectar 
necessitats i generar entorns segurs i inclusius. L’experiència prèvia és, per tant, 
garantia d’una millor qualitat i eficàcia en l’execució del servei. 
Per aquest motiu, es valora de manera progressiva l’experiència del/la dinamitzador/a, 
atorgant més puntuació als perfils amb més anys de trajectòria, i aplicant la mitjana en 
cas de diversos professionals. 
 
Model d’intervenció i plantejament metodològic del servei:  
S’ha considerat incloure un memòria on es descrigui l’organització de la prestació del 
servei  per tal de poder avaluar la forma en que es proposa desenvolupar l’objecte del 
contracte. A l’hora de valorar es tindran en compte el grau de concreció dels diferents 
apartats, la coherència i adequació dins del global del projecte, així com el fet 
d’acreditar-ho i justificar-ho documentalment. 
Es valorarà la inclusió d’un esquema-guió de memòria que permeti fer el seguiment i 
la definició d’uns indicadors quantitatius i qualitatius.  
 
Concreció de la documentació que cal aportar per acreditar els criteris d’adjudicació:  
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Criteris avaluables mitjançant fórmula (SOBRE UNIC O SOBRE B): 
- Proposta econòmica 
- Curriculum Vitae del dinamitzador/a 

 
Criteris avaluables mitjançant judici de valor (SOBRE A): 
Memòria que inclogui tots els apartats avaluables, el document tindrà com a màxim un 
índex i 15 pàgines impreses a una cara amb lletra Arial, mida mínima 11, amb el nivell 
de claredat i detall suficients per ser puntuats i amb concreció en tots els apartats 
exposats. En cas que la memòria fos més llarga, només s’avaluarien els criteris de les 
primeres 15 pàgines escrites. 
Caldrà que la memòria obtingui un mínim de 12 punts per a que la proposta pugui 
continuar en el procés d’adjudicació, quedant exclòs del lot corresponent de la licitació. 

 
 

14. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats 
 
Es considera que en principi una oferta és anormalment baixa quan es donin de forma 
simultània les dues condicions següents:  
 
a) En relació al preu ofert, que l’oferta sigui considerada anormalment baixa o 
desproporcionada en aplicació dels paràmetres objectius establerts a l'article 85 del 
Reglament General de la Llei de contractes de les administracions públiques, aprovat pel 
Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, en funció del nombre de proposicions presentades 
a la licitació:  
 
- En cas que concorri un sol licitador, quan la seva oferta sigui inferior al pressupost base 
de licitació en més del 25%.  
- En cas que hi concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més del 20% a l’altra oferta  
- Quan hi concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més del 10% a la mitjana 
aritmètica de les ofertes presentades. No obstant això, per al còmput de la mitjana s’ha 
d’excloure l’oferta que sigui d’una quantia més elevada quan sigui superior en més del 10% 
a la mitjana. En qualsevol cas, es considera desproporcionada la baixa superior al 25%.  
- Quan hi concorrin quatre licitadors o més, les que siguin inferiors en més del 10% a la 
mitjana aritmètica de les ofertes presentades. No obstant això, si entre aquestes hi ha 
ofertes superiors a la mitjana en més de 10 punts percentuals, s’ha de calcular una nova 
mitjana només amb les ofertes que no estiguin en el cas indicat. En tot cas, si el nombre de 
les ofertes és inferior a tres, la nova mitjana s’ha de calcular sobre les tres ofertes de menor 
quantia.  
 
b) En relació als restants criteris d’adjudicació diferents del preu:  
 
En cas que només concorri un licitador, quan la puntuació que li correspongui per la resta 
de criteris d’adjudicació diferents de l’oferta econòmica sigui superior al 90% de la puntuació 
total establerta per aquests criteris en el present quadre resum.  
 
En cas de concórrer dos o més licitadors, que la puntuació que correspongui al licitador per 
la resta de criteris d'adjudicació diferents a l'oferta econòmica sigui superior a la mitjana 
aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes (per tots els criteris d’adjudicació tret de 
la puntuació relativa al criteri de l'oferta econòmica).  
 
A efectes merament orientatius, s’indica un exemple amb tres empreses licitadores i els 
passos que s'han de seguir per fer els càlculs a què es refereix aquest apartat i poder arribar 
a la conclusió que les ofertes compleixen o no compleixen el criteri:  
 
Calcular la suma de les puntuacions de totes les ofertes (sense els punts del criteri preu, 
que es valora a l’apartat 1r): 
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P1 + P2 + P3,  
essent,  
P1 = puntuació de tots els criteris menys el criteri preu de l'empresa 1  
P2 = puntuació de tots els criteris menys el criteri preu de l'empresa 2  
P3 = puntuació de tots els criteris menys el criteri preu de l'empresa 3  
 
Calcular la mitjana aritmètica (MA) de les puntuacions obtingudes (P1+P2+P3):  
MA = (P1+P2+P3) / 3  
 
Conclusió:  
Si P1, P2 o P3 > MA, l'oferta que es troba en aquesta situació compleix el criteri de l'apartat 
b).  
 
Si P1, P2 o P3 ≤ MA , l'oferta que es troba en aquesta situació no compleix el criteri de 
l'apartat b).  
 
No obstant això, si els licitadors han obtingut la mateixa puntuació en la valoració dels 
criteris d'adjudicació diferents a l'oferta econòmica, per valorar la presumpció d'anormalitat 
de l’oferta en el seu conjunt només es tindrà en compte el primer d'aquests criteris, el relatiu 
a l'oferta econòmica. 
 
 

15. Garantia definitiva 
 
El licitador que hagi presentat l’oferta econòmicament més avantatjosa haurà de constituir 
la garantia definitiva que li serà fixada en l’acte de classificació, per un import equivalent al 
5 per cent l’import d’adjudicació, excloent-hi l’IVA. 
 
La garantia definitiva assegurarà el compliment de l'objecte del contracte i les obligacions 
del contractista. Respondrà de les penalitats imposades al contractista, de les despeses 
originades a l’Administració per demora i incompliments del contractista, dels danys i 
perjudicis ocasionats a conseqüència de l’execució del contracte i dels vicis o defectes en 
els treballs realitzats, durant el termini de garantia establert al contracte i, per tant, no es 
retornarà a l'adjudicatari fins que s'hagi aprovat la liquidació del contracte i transcorregut el 
termini de garantia, prèvia instrucció de l'expedient de devolució amb informe favorable de 
l’interventor municipal i del cap de la secció tècnica o del servei corresponent. 
 
La garantia definitiva es podrà constituir mitjançant retenció en el preu en la primera factura. 
 
 

16. Penalitzacions 
 
Sense perjudici del que es prevegi legalment, s’estableixen les següents penalitzacions: 
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Incompliment Graduació 
(lleu/greu/molt 
greu) 

Penalitat 

1 El retard o descuit en el 
compliment de les 
obligacions derivades del 
contracte, que no causin un 
detriment important en el 
servei que impliqués la seva 
classificació com a greus.  
 
La lleugera incorrecció amb 
les persones usuàries. 
 
Per demora en la prestació 
del servei, regiran les 
disposicions previstes en la 
LCSP a tal efecte. 
 
L’incompliment del pla 
previst de reunions, gestió i 
seguiment anual per a 
l’execució del projecte 

Lleu Se sancionarà amb 
advertència i amonestació, 
quan sigui la primera vegada, 
i multes de fins a l’1% del 
preu (IVA exclòs) les 
consecutives. 

2 Qualsevol incompliment de 
les característiques de la 
prestació que s’hagin tingut 
en compte per a definir els 
criteris d’adjudicació o bé 
que s’hagin ofert per 
l’adjudicatari en la seva 
proposta i hagi passat un 
temps prudencial per a 
poder-los implementar.  
 
L’incompliment de les 
condicions especials 
d’execució. 
 
La incorrecció constant amb 
les persones usuàries.  
 
L’incompliment de les 
millores proposades. 
 
La reincidència en faltes 
lleus. 

Greu Se sancionarà amb multes 
des del 3% del preu (IVA 
exclòs) fins al 5% del preu 
(IVA exclòs), podent donar 
lloc a la resolució del 
contracte, en els casos 
previstos per la legislació 
aplicable. 

3 Proporcionar qualsevol tipus 
d’informació a tercers sobre 
les persones usuàries que 
vulneri el deure de guardar 
secret respecte a les dades 
de caràcter personal i que 
suposi una infracció molt 
greu en els termes de la 
normativa en matèria de 
dades de caràcter personal.  

Molt greu Se sancionarà amb multes 
des del 5% del preu (IVA 
exclòs) fins al 10% del preu 
(IVA exclòs), podent donar 
lloc a la resolució del 
contracte, en els casos 
previstos per la legislació 
aplicable. 
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Les ofenses o el tracte 
vexatori molt greu o les 
agressions físiques a les 
persones usuàries. 
La resistència als 
requeriments efectuats per 
l’Ajuntament de Sabadell i la 
seva inobservança, quan 
produeixi un perjudici greu a 
l’execució del contracte. 
El falsejament de les 
prestacions consignades pel 
contractista en el document 
de cobrament.  
 
La reincidència en faltes 
greus. 

 
 

17. Solvència econòmica, financera i tècnica o professional 
 
17.1  Solvència econòmica i financera 
 
Criteri de selecció: Declaració sobre el volum anual de negocis del licitador referit a l’any 
del major volum de negoci dels tres últims conclosos. Volum anual d’import igual o superior 
als següents valors: 
 
Lot 1: 2.502,50€ 
Lot 2: 14.520,00 € 
Lot 3: 17.050,00 € 
 
L’elecció del criteri de solvència econòmica demana el volum anual de negocis referit a l’any 
del major volum de negoci dels tres últims conclosos, segons contempla l’article 87.1.a de 
la Llei de Contractes del sector públic, donat que serveix per reflectir els ingressos. Això 
permet a l’òrgan de contractació fer-se una idea sobre el volum d’activitat de la licitadora, la 
seva capacitat per satisfer deutes i per complir amb les obligacions adquirides. Es tracta, 
doncs, d’un criteri de fiabilitat econòmica. 
 
S’ha d’acreditar mitjançant els comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, 
si l’empresari hi estigués inscrit; en cas contrari, pels dipositats en el registre oficial en què 
hagi d’estar  inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil 
acreditaran el volum anual de negocis mitjançant els llibres d’inventaris i comptes anuals 
legalitzats pel Registre Mercantil. 
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Criteri de selecció: Assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals per import 
de 100.000,00 €. 
 
S’ha d’acreditar mitjançant presentació de document que justifiqui l’existència de 
l’assegurança. 
 
17.2 Solvència tècnica o professional 
 
Criteri de selecció: Relació dels principals serveis o treballs realitzats en els últims tres 
anys corresponents a igual o similar naturalesa de l’objecte del contracte. L’import anual 
acumulat en l’any de major execució serà igual o superior al 70% de l’anualitat mitjana del 
contracte. 
 
S’ha d’acreditar mitjançant una relació dels treballs. Es podrà requerir la presentació de 
certificats expedits per l’òrgan competent si es tracta d’una entitat pública, o un certificat o 
declaració si el destinatari és un subjecte privat. Aquests certificats seran comunicats 
directament a l’òrgan de contractació per l’autoritat competent.  
 
Criteri de selecció Titulacions acadèmiques i professionals del personal responsable de 
l’execució del contracte (equip tècnic establert al PPT).  
 
S’acreditarà mitjançant fotocòpia de les titulacions acadèmiques i professionals per 
comprovar prèviament les titulacions exigides al PPT. 
 
La justificació de l’elecció dels criteris de solvència és la següent: 
  
Pel que fa al LOT 1: titulació de Grau o Diplomatura en Ciències Socials (educació social, 
psicologia, treball social o similar), que s’acreditarà mitjançant l’aportació del certificat de la 
titulació adient. 
 
Pel que fa al LOT 2: Haurà de tenir qualsevol de les dues situacions següents: 

- Titulació de Cicle Formatiu de Grau Superior de la família professional de Serveis 
Socioculturals i a la Comunitat o titulació superior (grau en Educació Social o grau 
relacionat amb l’àmbit social). I titulació superior de grau en psicologia. 

- Titulació de Cicle Formatiu de Grau Superior de la família professional de Serveis 
Socioculturals i a la Comunitat o titulació superior (grau en Educació Social o grau 
relacionat amb l’àmbit social). I formació especialitzada en Terapia Gestalt, de mínim 
300hores.  

 
Pel que fa al LOT 3: titulació de Grau o Diplomatura en Ciències Socials (educació social, 
psicologia, treball social o similar), que s’acreditarà mitjançant l’aportació del certificat de la 
titulació adient. 
 
La justificació de l’elecció dels criteris de solvència és la següent:  
 
L’elecció del criteri de solvència econòmica demana el volum anual de negocis referit a l’any 
del major volum de negoci dels tres últims conclosos, segons contempla l’article 87.1.a de 
la Llei de Contractes del sector públic, donat que serveix per reflectir els ingressos. Això 
permet a l’òrgan de contractació fer-se una idea sobre el volum d’activitat de la licitadora, la 
seva capacitat per satisfer deutes i per complir amb les obligacions adquirides. Es tracta, 
doncs, d’un criteri de fiabilitat econòmica.  
 
Per altra banda, es considera la contractació d’una pòlissa d’assegurança de responsabilitat 
civil per riscos professionals, per import superior al valor estimat del contracte, per garantir 
la seva correcta prestació. 
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L’article 89 de l’esmentada llei estableix els mitjans de solvència tècnica que les empreses 
licitadores han d’acreditar. En aquest sentit, s’ha considerat oportú establir com a tal la 
relació de serveis de la mateixa naturalesa dels que constitueixen l’objecte del contracte 
que s’hagin prestat en els darrers tres anys, atès que és una manera de comprovar si 
l’empresa licitadora té suficient capacitat per assumir un servei com el que s’està licitant. 
 
L’elecció del criteri de solvència tècnica o professional demana la relació dels principals 
serveis o treballs realitzats en els últims tres anys corresponents a igual o similar naturalesa 
de l’objecte del contracte, donat que serveix per acreditar l’experiència i la capacitat de 
l’empresa en l’execució de prestacions anàlogues. Això permet a l’òrgan de contractació 
assegurar que el licitador disposa dels coneixements tècnics i recursos adequats per 
complir amb les exigències del contracte amb garanties. Es tracta, doncs, d’un criteri de 
fiabilitat tècnica. 
 
Per altra banda, es considera les titulacions acadèmiques i professionals del personal 
responsable de l’execució del contracte, per garantir que disposa de la qualificació i 
competències necessàries per desenvolupar les tasques amb el nivell d’especialització i 
qualitat exigits. 
 
 
 

18. Modificació del contracte 
 
El contracte podrà ser objecte de modificació d’acord els articles 203 i 204 de la llei 9/2017 
del Contracte del Sector Públic. No es podran introduir ni executar-se modificacions en el 
contingut sense l’autorització i aprovació prèvia tècnica i econòmica de l’òrgan de 
contractació, mitjançant informe justificatiu de la necessitat de modificació. 
 
El percentatge màxim del preu del contracte que podrà afectar la modificació serà del 20% 
i les causes per les que es podrà introduir modificacions són: 
 

- L’ampliació en els serveis contractats als territoris on es desenvolupi l’activitat, degut 
a situacions no previstes en el contracte, com podrien ser la necessitat d’allargar 
l’activitat algunes sessions per a la millora de la prestació i el grup, l’atenció 
especialitzada del grup per motius psicoemocionals o l’increment del nombre de 
participants. 

- L’ampliació dels serveis contractats com a prova pilot en d’altres territoris de la ciutat 
de Sabadell, que es derivin del creixement de l’estratègia de cures d’acció 
comunitària.  

 
 

19. Cessió del contracte 
 
No es permet la cessió degut a les característiques del contracte. 
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20. Altres obligacions  
 

1. Durant la vigència del contracte, cal comunicar prèviament a l’administració 
qualsevol substitució o modificació del personal adscrit al servei per l’empresa o 
entitat, tot acreditant que la seva situació laboral s’ajusta a dret i el seu perfil 
professional s’ajusta al del personal proposat per l’empresa o entitat en el moment 
de la licitació.  

 
2. L’empresa o entitat adjudicatària haurà de fer reunions de coordinació periòdiques 

amb el servei de l’Ajuntament de referència i elaborar un informe anual seguint els 
paràmetres indicats per l’Ajuntament de Sabadell dins els terminis establerts al plecs 
tècnics.  

 
3. En qualsevol acció d’informació i/o difusió de les empreses adjudicatàries que 

desenvolupen la prestació especificat a l’objecte d’aquest contracte es farà constar 
a l’Ajuntament de Sabadell. Perquè així sigui, caldrà incloure’n el(s) logotip(s) de 
manera preferent en qualsevol acció d’informació i/o difusió que dugui a terme el 
contractista en relació a l’objecte d’aquest contracte. Pel que fa a la imatge 
corporativa, les empreses a qui se’ls adjudiqui aquesta prestació assumeixen els 
següents acords:  

 
I. El personal de les empreses adjudicatàries es presentarà 
públicament com a empresa col·laboradora del l’ajuntament de Sabadell dins 
el programa d’Acció Comunitària Inclusiva.  

II. Preservarà la qualitat del servei, el tracte correcte amb els 
interlocutors municipals i equips docents vetllant per la bona imatge de 
l’organisme.  

III. Caldrà l’harmonització de logotips amb les empreses que realitzen el 
servei quan apareguin conjuntament en qualsevol suport. Aquesta norma 
afecta a la totalitat de la documentació de gestió (pàgines web, xarxes 
socials, presentacions multimèdia i correus electrònics) i d’altres materials i 
recursos tècnics i/o tecnològics.  

IV. El servei d’Acció Social facilitarà els logotips d’imatge corporativa 
necessaris i una vegada efectuada la licitació es pactarà amb les empreses 
adjudicatàries les instruccions particulars relatives al punt anterior.  

 
Quan el contractista faci una presentació, una roda de premsa, una nota de premsa, un 
seminari o qualsevol altre esdeveniment relacionat amb l’objecte del contracte, ha de fer 
visible i esmentar en les seves declaracions a Acció Comunitària Inclusiva, del servei 
d’Acció Social. A més, tot el material que generin aquests actes ha d’incorporar els logotips 
pactats. 
 
 

21. Obligacions essencials del contracte 
 
Atès que l’execució del contracte requereix per part del contractista el tractament de dades 
de caràcter personal per compte del responsable del tractament, es fan constar les 
previsions següents: 

• L’empresa adjudicatària s’obliga a presentar abans de la formalització del 
contracte una declaració que posi de manifest on estaran ubicats els servidors i 
des d’on es prestaran els serveis associats als mateixos. 

• El contractista assumeix l’obligació de comunicar qualsevol canvi que es 
produeixi, al llarg de la vida del contracte, de la informació facilitada en la 
declaració responsable esmentada a l’apartat anterior. 
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• El contractista s’obliga expressament a sotmetre’s a la normativa espanyola i 
europea en matèria de protecció de dades, de conformitat amb el que estableix 
l’article 202.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes. 

• Dedicar o adscriure els mitjans personals o materials suficients per a l’execució 
del contracte. 

 
L’incompliment de les obligacions que s’hagin qualificat com a essencials serà causa de 
resolució del contracte, de conformitat amb l’article 211 de la LCSP, sense perjudici dels 
supòsits en que la normativa prevegi la imposició de penalitats. 
 
 

22. Condicions especials d’execució i prestació del contracte 
 
Condició especial d’execució: La documentació escrita i/o visual relacionada amb el 
contracte no podrà incloure llenguatge sexista, haurà de promoure la igualtat de tracte i la 
no discriminació, amb la finalitat de promoure actituds no discriminatòries a la societat per 
raó de gènere, així com per combatre el binarisme de gènere.  
 
Tipologia: Social. 
 
Mitjà d’acreditació del seu compliment: Per acreditar el compliment l’empresa 
contractista haurà de remetre anualment la documentació escrita i/o visual relacionada amb 
el contracte, que no podrà incloure llenguatge sexista, amb la finalitat de promoure la 
igualtat de tracte i les actituds no discriminatòries a la societat per raó de gènere, així com 
per combatre el binarisme de gènere. 
 
Justificació de la vinculació amb l’objecte del contracte: l’acció comunitària aposta per 
a la transformació social dels barris en clau d’inclusió, on alguns dels valors destacables 
són: la igualtat, la integritat, la comunitat o la diversitat. És per això que la no discriminació 
és fonamental per acomplir amb la igualtat d’oportunitats i la inclusió social.  
 
 

23. Termini de garantia 
 
Es preveu un termini de garantia de 3 mesos, a contar des de la finalització de vigència del 
contracte. 
 
 
Conclusions 
 
Per tot l’exposat, informo que es pot iniciar el procediment de contractació de la prestació 
dels serveis de desenvolupament de l’estratègia comunitària inclusiva per al 
desenvolupament de l’estratègia de cures, mitjançant procediment obert simplificat, amb els 
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requeriments tècnics que s'estableixen en el present informe i en els plecs de clàusules 
corresponents. 
 
Sabadell, a la data de la signatura electrònica. 
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